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Resumen

o e investigd la relacion entre el grado de satisfaccion familiar, la agresividad y fas
estrategias de afrontamiento al estrés en 225 escolares de quinto ano de
secundaria, de ambos sexos, procedentes de colegios estatales de Lima. Se
utilizaron: el cuestionario de satisfaccion familiar de Olson et al.; el inventario de
agresividad de Buss & Durkee y el inventario de afrontamiento del estrés de Carver et al.
Los datos muestran una tendencia baja hacia la satisfaccion familiar y en el desarrollo de
modos de afrontamiento. Se obtuvieron ademas, correlaciones negativas entre el grado de
satisfaccion famifiar y agresividad, y entre satisfaccion familiar y los modos de afrontamiento
centrados en la emocion y correlaciones positivas entre la satisfaccion familiar y los modos
de afrontamiento centrados en el problema. Estos resultados indican fa importancia del
factor de satisfaccion familiar para el desarrollo adecuado del ajuste emocional del
adolescente.

Palabras clave: Adolescentes, agresividad, afrontamiento, adaptabilidad, cohesion,
estrés.

ABSTRACT

Relationship between levels of family satisfaction, aggressiveness and stress coping ways
were investigated in 225 fifth grade high school students, both sexes, from state schools at
Lima. They were used the Family Satisfaction Questionnaire from Olson et al., the Buss &
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Durkee ‘s Agressivenesss Inventory and the Stress Coping Inventory from Carver et al.
Results show low scores in family satisfaction and stress coping. Negative correlations
between satisfaction and aggressiveness and between satisfaction and emotion-centered
ways of coping, and positive between satisfaction and problem-centered ways of coping
were found. These results indicate the importance of the family satisfaction factor to an
adequate developing of emotional adjusiment of adolescents.

Key words: Adolescents, aggressiveness, adaptability, cohesion, coping, stress.

Es indudable que el vinculo familiar repercute tanto en el desarrollo
psicolégico del adolescente como, alin mas, en su comportamiento
social, lo que a su vez directa e indirectamente modifica su entorno
(Watson & Clay, 1991). Los jovenes son el producto de la ninez que
vivieron y el futuro de la ninez que viviremos, de ahi el interés del presente
estudio, en el cual se reportan datos acerca de un rango de factores
protectores y de riesgo para nuestra sociedad. El grado de funcionalidad
de la familia determina la calidad del desarrollo emocional del nino y el
posterior adolescente. Por ejemplo, la estructura y comunicacion familiar
repercute intensamente en el ajuste emocional que el joven lograra en
su adultez (Nelson et al., 1993), la competencia social del adolescente
(Brennan, 1993); el nivel de autoestima y bienestar psicoldgico e incluso
fisico (Conger et al.; 1996); el involucramiento en promiscuidad y uso de
drogas (Walsh, 1996); prevencion del embarazo no deseado (Adolph et
al.,, 1995, Pick & Palos, 1996) y en muchos aspectos mas.

Sobre la base del modelo circunflejo del funcionamiento familiar
(Olson, Russell & Sprenkle, 1980; 1983), la funcionalidad familiar se puede
representar por medio de variables como la cohesion, la adaptabilidad y
la comunicacion familiar. La cohesion es el grado de cercania afectiva
entre los miembros de la familia, y la adaptabilidad, el grado de flexibilidad
del grupo familiar para cambiar en respuesta a situaciones internas o
externas que acaecen con el tiempo. La dimension cohesion asume
cuatro niveles, desde cohesion extremadamente baja hasta
extremadamente alta, lo que permite tipificar cuatro categorias de grupos
familiares: 1. Grupo desligado (familias con extrema separacion emocional,
pobre afectividad y comunicacién entre los miembros y lealtad,
compromiso e intercambio de actividades e intereses en un nivel minimo
o inexistente).; 2. Grupo separado (familia con separaciéon emocional
caracterizada por una pobre cercania afectiva y comunicacion parental,
bajo nivel de lealtad, individualismo en la toma de decisiones y en los
intereses y las actividades recreativas); 3. Grupo conectado (familias con
apreciable cercania y lealtad emocional, incluso entre padres e hijos, se
valora poco, aunque se respeta, la necesidad de los espacios individuales,
se prefiere realizar en conjunto mas bien que de manera individual las
actividades recreativas y toma de decisiones) y 4. Grupo amalgamado
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(familias cuya cercania y lealtad emocional es extremadamente exigida,
con alta dependencia afectiva, no se permite la toma de decisiones y la
realizacion de actividades de manera personal). Por su parte, la dimensién
de adaptabilidad familiar también varia desde niveles extremadamente
bajos hasta extremadamente altos, lo que también permite tipificar cuatro
categorias: 1. Grupo rigido (familias autoritarias, con fuerte control de los
roles paternos, la disciplina es rigida y severa); 2. Grupo estructurado
(familia que oscila entre el liderazgo autoritario y el democratico, la
disciplina y las reglas existen, pero éstas no suelen cumplirse y aquélla
es poco severa); 3. Grupo flexible (liderazgo habitualmente democratico,
la disciplina no es severa en lo absoluto y las reglas pueden cambiar, los
padres, sin embargo, son quienes toman las decisiones) y 4. Grupo
caotico (familias con liderazgo muy limitado, los roles ni las reglas son
estables y claras, o cuando lo son, se incumplen constantemente, las
decisicnes parentales son impulsivas).

La postura de entender la satisfaccion familiar desde la perspectiva
de Olson y sus colaboradores responde a la premisa de que todo
adolescente con una vida familiar funcional (con adecuados niveles de
cohesién, adaptabilidad y, ademas, comunicacion, de la que no estamos
tratando en el presente estudio), es un adolescente con buen control
familiar y, por tanto, ofrece pocas posibilidades de envolverse en
conductas desadaptativas frente a aquellos adolescentes provenientes
de familias disfuncionales.

Por lo tanto, el tipo de familia que el adolescente presente
determinard las caracteristicas personales de éste frente a la sociedad.
Vela (1989) demostro que las familias de hijos consumidores de sustancias
psicoactivas eran familias con problemas de cohesién y adaptabilidad.
familiar, caracteristica contraria en familias con hijos no consumidores.
Asimismo, Guerra hall6é que los estudiantes provenientes de hogares con
mayor nivel de cohesién muestran un mejor rendimiento académico que
los de familias menos cohesionadas. Asimismo, McKeown et al. (1998)
realizaron un estudio prospectivo longitudinal, con seguimiento de un
ano en adolescentes de seis escuelas publicas de Carolina del Sur, con
el objetivo de identificar probables predictores de la conducta suicida y
depresion. Los resultados muestran que el aumento de la cohesidn familiar
fue un factor protector para los intentadores de suicidio. En cambio, el
no vivir con ambos padres no se asocié con ninguna conducta suicida,
lo que permite inferir que no es la estructura familiar per se, sino la calidad
de las relaciones familiares, el factor de riesgo en la conducta suicida del
nino y adolescente temprano. Sin embargo, la excesiva cohesion (grupo
amalgamado) tampoco es adaptativa. En una muestra espanola de 67
ninos y adolescentes de 10 a 17 anos, pacientes pediatricos y
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psiquiatricos, Moreno et al., (1999) hallaron que la alta cohesién, el
conflicto familiar y la dificultad en la comunicacion de la solucion de
problemas maritales fueron predictores de la psicopatologia internalizada
de ninos y adolescentes. En cambio, el estilo educativo democratico fue
un factor protector de los trastornos internalizados. De estos hallazgos
se concluyé que en la intervencién terapéutica de los trastornos
internalizados podria resultar eficaz abordar estos aspectos.

Las familias con alto indice de disfuncionalidad se han adaptado y
asumido esta situacién como un estilo de vida, pero ello no significa que
ésta sea una alternativa de salud psicologica, por cuanto, desde una
perspectiva de aprendizaje social, las conductas de los distintos
interactores pueden servir de estimulo para las subsiguientes conductas
de los demas interactores, a la vez que pueden constituir consecuencias
que refuerzan dichas conductas. A su vez, este primer contexto inmediato
de relacion puede verse influido por otras variables que cumplen la
funcion de estimulos distales de los comportamientos. Estos factores mas
generales de contexto son de distinta naturaleza, y se relacionan con el
hecho de que representan factores de estrés para los distintos miembros
de la familia: conflicto de pareja, conflicto entre hermanos, problemas
emocionales y afectivos, problemas socio-econdmicos, adicciones, etc.
Asimismo, estas variables también representan factores de riesgo para el
desarrollo de conductas antisociales y de abuso infantil.

En el presente estudio nos interesa particularmente el factor de
satisfaccion familiar el cual puede definirse como la respuesta subjetiva
frente a las condiciones de cohesién y adaptabilidad del grupo familiar
(Bueno, 1996; Olson, Russell & Sprenkle, 1980; 1983). Si bien puede
mostrarse que la satisfaccion familiar y la comunicacion familiar
correlacionan fuertemente, incitando a considerarlas como una Unica
dimension del funcionamiento familiar (Bueno, 1996), en la practica,
ambas suelen evaluarse como dimensiones distintas. Un estudio de
Bueno et al. (1998) muestra que el grado de satisfaccion familiar (tanto
en general como en sus dimensiones de cohesion y adaptabilidad) una
alta correlacion con el autocontrol, es decir, la capacidad para aplazar o
evitar las gratificaciones inmediatas, ya sea para alcanzar objetivos mas
importantes, pero a mas largo plazo, o para evitar consecuencias nocivas
de gran importancia, también a largo plazo. En otro estudio, Pinto et al.
(2001) observaron bajos niveles de satisfaccion familiar tanto en adictos
como en familiares coadictos a sustancias psicoactivas. Estos hallazgos
son claramente demostrativos de cuanto impacta el grado de satisfaccion
familiar en el ajuste y desarrollo emocional del individuo.

Dos dimensiones del ajuste y el desarrollo emocional del
adolescente son de interés en el presente estudio. Una lo constituye la
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prevalencia de actitudes y comportamientos agresivos en el adolescente
y la otra las estrategias que emplea para afrontar el estrés. La agresion de
la que nos ocupamos aqui es por supuesto la agresion instrumental,
gue se da en un contexto social y se puede definir como un
comportamiento que es reforzado por el dano que produce (Buss, 1962).
Araujo (2003) realizo un estudio en adolescentes escolares de Lima
Metropolitana para detectar algunos factores de riesgo para el
involucramiento en comportamientos de agresion. En realidad, dichos
factores pueden incluir numerosas condiciones tanto escolares, como
sociales, ambientales y, por supuesto, también familiares, ademas del
consumo de sustancias. Otros estudios también han enfatizado el impacto
de los factores familiares en el desarrollo de conductas agresivas en ninos
y jovenes (por ejemplo, Snyder et al.,, 1997; Workman & Beer, 1992).
Perales (1995), por ejemplo, hallé en adolescentes de una zona urbano
marginal de Lima que una estructura familiar desintegrada, entre otros
factores, se asociaba a una mayor probabilidad de participacion en
conductas violentas.

La existencia del comportamiento agresivo se ha atribuido en
exclusividad a factores biologicos, tanto en explicaciones instintivistas,
como en aquellas basadas en los factores genéticos y bioquimicos, asi
como a factores intrapsiquicos, ya sea en la forma de rasgos o estructura
de la personalidad, o en la de algin proceso especifico, como la
frustraciéon o las cogniciones disfuncionales. Stoff & Cairns (1996)
consideran que ni los factores genéticos ni los bioquimicos pueden por
si mismos explicar las conductas de agresion, pues en su génesis debe
considerarse una diversidad de factores en interaccion. El enfoque
instintivista sostiene que el comportamiento agresivo, incluso en el
humano, es inevitable, sin embargo, es mas realista suponer que las
condiciones aversivas solo crean una motivacion para agredir, pero la
agresion misma puede inhibirse o canalizarse, mediante el aprendizaje
de respuestas alternativas al comportamiento agresivo. Por otro lado, las
explicaciones intrapsiquicas de cualquier tipo que sean, prestan escaso
apoyo a la tarea de disenar intervenciones eficaces para controlar o
prevenir el comportamiento agresivo. Ni un rasgo de personalidad ni un
proceso psiquico (la frustracion, la disfuncion cognitiva o cualesquiera
otro) describen propiedades observables o manipulables que puedan
resultar utiles en la intervencion. Algunas de estas teorias, ademas, ya
han sido superadas (como el modelo frustracion-agresién). Un analisis
mas realista de los factores explicativos del comportamiento agresivo debe
enfocar fundamentaimente los procesos de aprendizaje social centrados
en la observacién de modelos agresivos y el reforzamiento de los
comportamientos de agresion (Anicama, 1989) y los factores de riesgo
verdaderamente involucrados (Araujo, 2003).
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Pero la disfuncionalidad familiar no solamente puede estar
relacionada con el surgimiento y el mantenimiento de la conducta
agresiva. Las familias disfuncionales no ofrecen el mejor medio para la
ensenanza de habilidades sociales al nino y el adolescente. Los
adolescentes experimentan mas estrés cuando perciben una situacién
como peligrosa, dificil o dolorosa y ellos no tienen los recursos para
enfrentarla o abordarla. Algunas de ellos no pueden enfrentarlas con
facilidad, sobre todo si se relaciona con los pensamientos y sentimientos
negativos sobre si mismos. La separacion o divorcio de sus padres, una
enfermedad crénica o problemas severos en la familia, la muerte de un
ser querido o los problemas economicos de la familia son eventos que
para enfrentarlos, requieren tanto de una fortaleza personal como de
recursos y habilidades, todo lo cual, suponemos, se adquiere en funcion
del grado de cohesion y adaptabilidad de la familia o del grado de
satisfaccion del adolescente frente a esas dimensiones. La posibilidad de
afrontar exitosamente los eventos adversos actia como un poderoso
factor protector contra la participacion del joven en conductas antisociales
0 en consumo de drogas. Por ejemplo, en un anadlisis de los factores de
riesgo del suicidio en ninos y jovenes, Larraguibel et al. (2000) manifiestan
que la ausencia de comunicacion con los padres y la discordia familiar
limitan severamente las oportunidades para el aprendizaje de resolucion
de problemas y crean un ambiente donde al adolescente le falta el soporte
necesario para contrarrestar los efectos de eventos vitales estresantes y/
o la depresion.

Selye (1976) introdujo el término estrés para referir una respuesta
general del organismo ante cualquier estimulo estresor o situacion
estresante. Los estimulos estresores son de muchas variedades y lo que
tienen en comun es el hecho de representar alguna amenaza para el
individuo. Tales estimulos incluyen lo que puede considerarse "negativo"
como una perdida o la presencia de un peligro real, pero también sucesos
"positivos" como un ascenso laboral. Sin embargo, en el caso de los
eventos "positivos", es probable que estos resulten estresantes solo en la
medida que involucren alguna posible amenaza. Asi, por ejemplo, un
ascenso laboral es, en términos globales, positivo, pero implica,
posiblemente, mayores responsabilidades y carga de trabajo. La
respuesta de estrés tiene, indudablemente, un valor adaptativo. El estado
de estrés, en si, consiste en una elevacion del nivel de activacién del
sistema nervioso, que conlleva un incremento en la actividad fisiologica,
incremento que es necesario para que el individuo pueda realizar el
esfuerzo fisico o mental necesario para afrontar el estimulo.

Segun Lazarus & Folkman (1986) hay dos tipos generales de afronte
del estrés: 1. Afronte enfocado al problema, es decir, respuestas que se
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orientan a manipular o hacer algo para alterar la fuente del estres; 2.
Afronte enfocado a la emocidn, o sea, las respuestas orientadas a reducir,
manejar o regular la respuesta emocional que surge como consecuencia
de la situacion problema. Por su parte, Carver et al. (1984, citados por
Salazar & Sanchez) consideran los modos de afrontamiento como un
conjunto de esfuerzos cognitivos y conductuales desarrollados para
manejar las demandas especificas externas e internas que han sido
evaluadas como desbordantes o amenazantes de sus recursos. Ellos
identificaron los siguientes 13 modos o estrategias de afrontamiento:

1.

10.

11.

Afronte activo. Proceso de ejecutar acciones directas para tratar de
apartar o evitar el estresor para asi aminorar sus efectos.

Planificacion. Consiste en organizar cognitivamente las fases que se
tomaran para afrontar al estresor. El planeamiento propone
estrategias de accidon, pensamiento sobre los pasos a realizar y
seleccionar las mejores alternativas para afrontar el problema.

Supresion de otras actividades. Dejar de lado otros proyectos o
actividades tratando de evitar el distraerse en ellos si es necesario,
poniendo todos los esfuerzos del individuo en el afronte del estresor

Postergacion del afrontamiento. Esperar la oportunidad apropiada
para actuar sobre el problema evitando actuar prematuramente.

Busqueda de apoyo social por razones instrumentales. Es la
blusqueda de consejo, asistencia o informacién con el objetivo de
poder solucionar el problema.

Busqueda de apoyo social por razones emocionales. Es la busqueda
de apoyo moral, simpatia, entendimiento y comprensiéon que un
individuo trata de obtener por otras personas para aliviar la emocién
inadecuada que le produce el problema.

Reinterpretacion positiva y creciente. Consiste en evaluar de manera
positiva el problema, otorgandole connotaciones favorables a la
experiencia en si misma y, en

Aceptacion. Involucra aceptar la realidad como un hecho con el
que se tendra que convivir y que no se podrd cambiar.

Acudir a la religion. Refugiarse en las creencias religiosas para aliviar
las emociones desagradables.

Negacion. Rehusarse a creer que el estresor existe o tratar de actuar
pensando como si el estresor no fuera real.

Enfocar y liberar emociones. El individuo se concentra en las
consecuencias emocionales desagradables que experimenta vy
expresa las emociones y sentimientos producidos.
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12. Desentendimiento conductual. El individuo disminuye los esfuerzos
para afrontar el estresor, dandose por vencido al intentar controlarlo.

13. Desentendimiento mental. Conjunto de amplias actividades que
sirven para distraer a la persona de pensamientos sobre el problema.

Carver et al. (1984, citados por Salazar & Sanchez, 1992) consideran
que los cinco primeros modos de afrontamiento corresponden a
estrategias que se enfocan al problema. Se trata de modos o estrategias
que permiten en general un mayor ajuste socio-emocional de los
individuos ante situaciones estresantes en un periodo corto y a largo
plazo. Los siguientes cinco modos (del 6 al 10) son estrategias enfocadas
en la emocioén. A largo plazo estas estrategias serian menos funcionales
que las cinco primeras y podrian causar desajuste. Consideran,
finalmente, que los tres Ultimos modos de afrontamiento aparecen con
menos frecuencia, pero deben también considerarse y evaluarse dado
que, al no implicar un enfrentamiento real del estresor, podrian ser
también disfuncionales a largo plazo.

En el presente estudio, por tanto, se evaluara si el grado de
satisfaccion familiar influye de alguna manera en los dos indicadores de
ajuste emocional mencionados, es decir, la conducta agresiva y los
modos de afrontamiento del estrés. Como hemos visto, una mayor
agresividad se asocia a otros desajustes de la conducta, asi como a varias
caracteristicas del funcionamiento familiar, pudiendo predecirse, entonces,
que existe una relacién inversa entre satisfaccion familiar y agresion. Por
otro lado, se debe tener presente que los tipos o estilos de afronte
enfocados al problema son radicalmente distintos de los que estan
enfocados a la emociéon. Como ya se menciond, en el primer caso, el
individuo busca una solucion; en el segundo solo busca adaptarse a las
emociones resultantes del estado de estrés. Ambos son procedimientos
adaptativos, pero representan estilos distintos de accion. Ademas, como
ya lo indicaron Carver et al. el estilo enfocado a la emocion es
posiblemente menos funcional en el largo plazo. En relacién con la posible
influencia del grado de satisfaccion familiar sobre el modo de
afrontamiento podemos preguntar si el grado de satisfaccién familiar
influye de igual manera sobre ambos estilos de afrontamiento, en cuyo
caso, la satisfaccion familiar sélo influiria en la intensidad del afrontamiento
mas no en el tipo de afrontamiento (aunque tal vez este efecto no sea de
igual magnitud en cada uno de los 13 distintos modos de afrontamiento,
de modo que, incluso, algunos podrian no verse influidos en modo
alguno), o si, por el contrario, el grado de satisfaccion determina cual de
estos estilos (y modos) es el dominante.
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METODO

Participantes

El universo estuvo conformado por 540 estudiantes del quinto ano
de secundaria de cuatro colegios estatales representantes de cada uno
de los conos de Lima Metropolitana, adolescentes de ambos sexos y de
15 a 17 anos de edad. Se selecciono por el método de estratificacion
optima una muestra de 232 alumnos, que se redujeron a 225 por criterios
de inclusion y exclusion.

Los criterios de inclusién para la conformacion de la muestra fueron
los siguientes: el joven vive actualmente con sus dos padres; tiene
asistencia regular al centro educativo y el joven no ejerce un trabajo laboral.
Se excluyo a aquellos estudiantes que pertenecieran a alguna pandilla
juvenil (segun informacion del colegio); que estuvieran repitiendo
actualmente el ano escolar o que tuvieran (a juicio del colegio) algun
problema de aprendizaje.

Segun se puede ver en la Tabla 1, la muestra esta constituida por
un 5% mas de mujeres que de varones, y siendo el porcentaje del Cono
Este mayor en relacion a los demas conos.

Tabla 1
Distribucion de la muestra

Centro Masculino Femenino Total
Educativo Fr % Fr % Fr %
Cono Norte (Comas) 20 200 85 280 bB& 244

Cono Sur (Chorrillos) 23 230 26 208 49 218
Cono Este (Ate Vitarte) 32 320 38 304 70 31,1
Cono Oeste(Callao) 25 £ab 26 208 8§51 227
Total 180 1600 125 1000 225 1000
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Instrumentos
1. Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson

Esta Escala (Olson et al., 1983) esta basada en las ocho sub-escalas
de cohesion y las seis sub-escalas de adaptabilidad provenientes de
instrumentos utilizados con anterioridad para el tipo de familia de acuerdo
con el modelo circumplejo (FACES, FACES Il, Escala de Bienestar Familiar
y Escala de Evaluacién Clinica). Las sub-escalas de cohesién son:
vinculaciéon familiar, limites emocionales, coaliciones, tiempo, espacio,
amigos, toma de decisiones e interés y recreacion. Las sub-escalas de
adaptabilidad son: asertividad, control, disciplina, negociacion, roles y
reglas. La Escala completa consta de 14 items.

En el estudio de validacién de Bueno (1996), realizado en Lima
con estudiantes universitarios, se hallé una correlacién item-test
significativa. Los indices de consistencia interna y la correlacién test-
retest fueron tambien significativos (p < ,001). Posteriormente, Bueno
et al. (1998) realizaron un estudio con este instrumento en escolares de
cuarto y quinto de secundaria de colegios estatales de Lima obteniendo
datos de validez, confiabilidad y normas percentilares. Las correlaciones
item-test resultaron significativas (la mayoria a nivel de p < ,001). Los
coeficientes de consistencia interna para las subescalas de Cohesion,
Adaptacion y la Escala total fueron, respectivamente, de ,7044; 6190 y
,8123. La confiabilidad test-retest (intervalo de cuatro semanas) fue de
,6896 (p < ,001).

2. ElInventario de Afrontamiento del Estrés (COPE)

El cuestionario de afronte del estrés (COPE), fue construido por
Carver et al. (1984, citado por Salazar & Sanchez, 1992). Su objetivo de
evaluar los diferentes modos en que la gente responde al estrés. Dicho
cuestionario consta de 13 escalas o0 modos de afrontamiento, las cuales
estan agrupados en tres categorias.

El primer grupo retne a las escalas que evallan las estrategias que
se enfocan al problema. Las escalas de este grupo son: 1. Afronte activo;
2. Planificacidon; 3. Supresion de las actividades; 4. Postergacion del
afrontamiento y 5 Busqueda de apoyo social por razones instrumentales.
El segundo grupo concentra a las escalas que evaltan estrategias
enfocadas en la emocion. Estas son: 6. Busqueda de apoyo social por
razones socio-emocionales; 7. Reinterpretacion; 8. Aceptacién; 9.Acudir
a la religion y 10. Negacién. El tercer grupo se conforma de las escalas
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que evallan estrategias de aparicién menos frecuente, dichas escalas
son las siguientes: 11 Enfocar y liberar emociones; 12. Desentendimiento
conductual y 13. Desentendimiento mental. Una puntuacién mas alta en
una escala indica que la estrategia medida por ella es mas frecuentemente
utilizada.

El estudio original de validez de la escala se realizd en 978
estudiantes de la universidad de Miami, a través del analisis factorial de
los items, el cual arroj6 12 factores, de los cuales se selecciond 11 (Carver
et al., 1984; citados por Salazar & Sanchez, 1992). Los coeficientes alfa
de Cronbach de las distintas escalas resultaron mayores de ,60 excepto
en la escala 13 cuyo coeficiente fue ,45. La prueba test-retest mostro
también una buena estabilidad del instrumento. Un primer estudio de
validacién fue realizado por Salazar & Sanchez (1992). Araujo (datos
inéditos) realizo un estudio de las propiedades psicométricas de este
instrumento en una poblacion de escolares adolescentes de Lima. Se
realizoé un andlisis de items mediante la correlacion Pearson item-test para
cada una de las escalas de afronte, resultando todas ellas significativas
(p < ,01). Asimismo, establecio la consistencia interna de las 13 escalas
hallando coeficientes Alpha de Cronbach que iban de ,3759 a ,7465, a
excepcion las escala de afronte activo con ,2703, lo que indica que nos
encontramos ante un instrumento altamente confiable. Dicho estudio
también permitié establecer baremos percentilares para este instrumento.

3. El Inventario de Agresividad de Buss & Durkee.

Este inventario fue elaborado por Romero en 1987 (citado por Tomas,
1997), sobre la base de la mayoria de los reactivos del Inventario de
Agresividad de Buss y Durkee. En esta nueva versiéon se eliminaron las
escalas originales de negativismo y culpa, y se agregaron 30 nuevos
items. Las escalas que componen el instrumento son: irritabilidad,
agresion verbal, agresion indirecta, agresion fisica, resentimiento y
sospecha. En su primera adaptacién a Lima, se considerd que el
instrumento modificade mantenia los criterios de validez de contenido,
ya que en su elaboracion se partié de los supuestos e hipdtesis de la
clasificacion de la agresion-hostilidad sustentados por los autores de la
prueba. Un estudio piloto permitié ademas seleccionar los reactivos mas
discriminativos (p < .01), los cuales pasaron a formar parte de la version
definitiva del inventario.

Bueno et al. (datos no publicados) realizaron un estudio de la validez
y confiabilidad, para una poblacion de escolares de Lima Metropolitana,
de las escalas de irritabilidad, agresion verbal, agresion indirecta y agresion
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fisica, que son las utilizadas también en el presente estudio. Ellos
determinaron gque todos los items de esas escalas correlacionan
significativamente con sus respectivos puntajes totales (la mayoria a
niveles de p < ,01 o p < ,001). Asimismo hallaron coeficientes de
consistencia interna moderados para las cuatro escalas (desde 0,41 a
0,72) y un coeficiente de confiabilidad test-retest global de 0,75 (p < ,01),
con un intervalo de cuatro semanas. También obtuvieron normas
percentilares para esas escalas.

Procedimiento

Como procedimiento inicial, se aplico la escala de satisfaccion familiar
a una peguena muestra (n=15) constituida por estudiantes procedentes
de cada una de los colegios considerados en el estudio, con el fin de los
identificar el tamano de la muestra por medio de procedimiento de
estratificacién optima.

Para la etapa del procedimiento de recoleccion de datos (aplicacién
de los instrumentos) las pruebas se administraron juntas de manera
colectiva y en la misma sesién, comenzando con la escala de satisfaccion
familiar, seguido del inventario de afrontamiento del estrés y finalizando
con el inventario de agresividad. La administracién fue colestiva.

RESULTADOS

De acuerdo con los datos de la Tabla 2, los niveles de satisfaccién
familiar en el grupo estudiado tienden a ser bajos. De las tres puntuaciones,
la mas baja en términos absolutos y en rango percentil corresponde a la
escala de adaptabilidad. En general, estos datos indican un nivel
relativamente bajo de satisfaccion con el medio familiar, en particular en
lo referente a como los jovenes examinados perciben la capacidad de su
familia para adaptarse a las circunstancias cambiantes de su entorno y
de su propio grupo. También se puede apreciar una variabilidad algo
mayor en la escala de cohesion que en la de adaptabilidad. Por tanto, es
mas probable hallar participantes con niveles promedio, o tal vez altos,
en cuanto a su satisfaccion con la cohesioén del hogar, mientras que
ellos mismos se encuentran mas uniformemente insatisfechos con la
adaptabilidad de sus familias.
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Tabla 2
Puntuaciones medias total y por escalas de satisfaccion
familiar en la muestra total.

n Media | Desviacién | Pc

estandar
Cohesion familiar I 225 22,23 10,40 - 40
Adaptabilidad familiar 225 16,59 6,27 35
Satisfaccion familiar 225 38,82 14,71 40

En la Tabla 3 se puede apreciar que las puntuaciones medias de
hombres y mujeres son muy similares. En ambos sexos, las puntuaciones
son bajas. De hecho, no difieren significativamente entre si, ni el puntaje
total (t = -,011; gl = 223; p = ,99), ni en cohesion (t = -1,22; gl = 223;p =
,22), ni en adaptabilidad (t = 2,12; gl = 223, p = ,22). También en ambos
sexos las puntuaciones son mas dispersas en la escala de cohesion. De
modo que tanto en varones como en mujeres se puede apreciar mayor
uniformidad en su insatisfaccion con la adaptabilidad de sus hogares.

Tabla 3
Puntuaciones medias total y por escalas
de satisfaccion familiar segun sexo.

N Media Desviacién | Pc
estandar

CoRBalsH Masculino 100 21.28 11,54 35
TRTHIIEE Femenino 125 22.99 9.38 40
Adaptabilidad Masculino 100 17,53 6,30 40
tamiliax Femenino 125 15,84 6,17 25
Satistancii Masculino 100 38,81 16,29 40
familiar Eemyantie 125 38,83 13,38 40
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En la Tabla 4 se muestran las puntuaciones de agresividad. Todas
las puntuaciones se encuentran en un nivel superior al promedio. En
general, estos resultados indican un nivel relativamente elevado en la
intensidad de las tendencias y las conductas agresivas en el grupo
estudiado. Puntuaciones relativamente mas altas se encuentran en
agresion indirecta y en agresion fisica. Esto indica un mayor predominio
de modos de agresion centrados en actitudes de resistencia, negativismo
o violencia contra los objetos, por un lado, y en su expresion fisica
(mediante golpes, por ejemplo). Existe relativamente poca variabilidad
en las puntuaciones, es decir, son relativamente pocos los casos que
podrian estar exhibiendo niveles muy bajos o muy altos de agresividad.
En este caso, por tanto, se trata de un grupo ligeramente agresivo, pero
sin que llegue a caracterizarse como un grupo antisocial.

Tabla 4
Puntuaciones total y por escalas de agresividad en la muestra total.

n Media | Desviacion | Pc

estandar
Escala de irritabilidad 225 8,22 317 55
Escala de agresion verbal 225 | 8,22 3.7 60
Escala de agresion indirecta 225 8,50 3,20 65
Escala de agresion fisica 225 6,84 3,20 ' 65
Agresividad global 225 | 31,79 1227 60

Los datos de la Tabla 5 indican que en ambos sexos las
puntuaciones tienden a estar en el promedio o sobre el promedio.
Tampoco aqui se aprecian diferencias significativas entre sexos, ni a nivel
de la escala total (t = 1,57; gl = 223; p = ,11), ni en las escalas de
irritabilidad (t = 1,88; gl = 223; p = ,93), en agresion verbal (t = 1,68, gl =
223; p =,93), agresion indirecta (t = 1,75; gl = 223; p = ,80), ni en agresion
fisica (t = ,88; gl = 223; p = ,37). Asimismo, las desviaciones son también
bastante similares entre hombres y mujeres lo cual indica que la
distribucion de puntuaciones es practicamente la misma en ambos.
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Tabla 5
Puntuaciones medias total y por escalas de agresividad segun sexo.

n Media Desviacion | Pc
estandar
Masculino 100 8,62 3,28 55
[rritabilidad
Femenino 125 7,90 3,10 45
Masculino 100 8,62 3,28 60
A. verbal
Femenino 125 7,90 3,10 45
Masculino 100 8,97 332 60
A. indirecta
Femenino 125 8,17 3,06 65
Masculino 100 7,06 371 50
A. fisica
Femenino 125 6.66 3,46 45
Agresividad Masculino 100 32,22 3,28 55
total Femenino 125 30,64 3,06 50

En la Tabla 6 se aprecian las puntuaciones en los distintos modos
de afrontamiento. Una primera constatacion importante radica en los
niveles bastante bajos en los modos de afrontamiento centrados en el
problema, mientras que los modos de afrontamiento centrados en la
emocion muestran niveles tanto bajos como ligeramente por encima del
promedio. Las puntuaciones mas altas, sin embargo, corresponden a
los modos de afrontamiento de enfoque y liberacién de las emociones y
de desentendimiento conductual. Por consiguiente, estamos ante un
grupo potencialmente disfuncional, al mostrar una baja frecuencia en el
uso de estrategias dirigidas a la solucion del problema y una mayor
frecuencia en el uso de estrategias centradas en el intento de controlar la
emocion o de liberarla, asi como de concentrarse en actividades ajenas
a la solucion del problema. Por otro lado, las escalas de afronte centrado
en el problema muestran mas variabilidad y las que menos variabilidad
presentan son las escalas de enfoque y liberacion de emociones y de
desentendimiento conductual. Es decir, las escalas de afrontamiento
centradas en el problema, en las que se observan puntuaciones mas
bajas, muestran ademas una mayor heterogeneidad, lo que hace supcner
que algunos individuos dentro del grupo estudiado podrian mostrar una
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mayor tendencia, tal vez promedio, a la utilizacion de estos modos de
afrontamiento. En tanto que respecto de los modos de afrontamiento
centrados en el enfoque y la liberacién de emociones, cuyas
puntuaciones son bastante altas, parece mas probable que esta tendencia
sea bastante uniforme en todo el grupo, es decir, que haya muy pocos
individuos con un una tendencia baja a estos modos de afrontamiento.

Tabla 6
Puntuaciones en los modos de afrontamiento del estrés.
Modos de afrontamiento n Media Desviacion Pc
estandar

Afronte enfocado al problema

Afronte activo 225 8,54 3,34 20
Planificacién 225 8,72 3,63 20
Supresion de actividades 225 9,34 3,21 40
Postergacion de afronte 225 8,72 4,08 30
Blusgueda de apoyo social por 225 8,33 3,05 20

razones instrumentales

Afronte enfocado a la emocién

Blsqueda de apoyo social por 225 10,93 1,87 20
razones emocionales

Reinterpretacion positiva y creciente | 225 10.83 2.79 30
Aceptacion 225 11.32 3:35 60
Acudir a la religion 225 10.92 3.34 50
Negacion 225 9.84 2.50 50
Otras alternativas de afronte

Enfocar vy liberar emociones 225 10.56 0.61 70
Desentendimiento conductual 225 39.01 1.03 70
Desentendimiento mental 225 9.13 126 | 40

En la Tabla 7 se muestran las puntuaciones medias en los 13 modos
de afrontamiento segun sexo. La gran mayoria de las puntuaciones son
bajas en las escalas de afrontamiento centrado en el problema, y entre
bajas y ligeramente sobre el promedio en las escalas de afrontamiento
centrado en la emocién. Es decir, en ambos grupos se aprecia
aproximadamente el mismo patron o perfil general, sin embargo, existen
algunas diferencias importantes. En efecto, hay diferencias significativas
entre hombres y mujeres en cinco escalas. Los varones muestran una
puntuacion mas alta en las estrategias de postergacién del afronte y de
desentendimiento conductual, en tanto que las mujeres puntian mas
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alto en busqueda de apoyo emaocional, acudir a la religion y negacion. A
partir de estos datos se puede configurar un posible perfil caracteristico

de cada género, en su manera de afrontar el estrés.

Tabla 7
Puntuaciones medias total y por escalas
de modos de afrontamiento segun sexo.

n Media D.E. Pc t p
Masculino 100 9,13 3,05 40 2,38 | ,18
Afronte activo Femenino 125 8,07 3,49 25
Masculino 100 9,32 334 30 225 1,25
Planificacion Femenino 125 8,23 3,79 20
Supresion de Masculino | 100 10,01 2.91 50 2,82 | ,05
Actividades Femenino 125 8.81 3.33 20
Postergacion Masculino | 100 9,33 4,05 30 2,00 | .04
de Afronte Femenino 125 8,24 4,06 20
Busqueda de
apoyo social Masculino 100 8,73 2,86 20 1.78 | ,07
por razones Femenino | 125 8,24 3,17 20
instrumentales
Blsqueda de Masculino | 100 10,63 1,93 20 -2,16 | ,03
apoyo social por Femenino | 125 11,17 1,79 30
razones emocionales
Reinterpretacion Masculino | 100 10,45 2.93 20 -1,83 | ,06
positvay creciente Femenino 125 11,17 2,65 20
Aceptacion Masculino | 100 10,99 2,39 60 -1,91 | ,05
Femenino 125 11,59 2,29 60
Acudir a la religion Masculino | 100 10.55 3,49 30 -1,48 | ,01
Femenino 125 11,22 3,20 30
Negacion Masculino | 100 9,14 2,74, 40 -2,18 | ,03
Femenino 125 1017 2,26 60
Enfocar y liberar Masculino | 100 10,51 0,50 50 <37 | 71
emociones Femenino 125 10,60 0,68 50
Desentendimiento Masculino 100 8,98 1,00 60 -1,20 | ,02
conductual Femenino 125 8,03 1,00 40
Desentendimiento Masculino 100 9,02 1,00 40 -1,75 | ,08
mental Femenino 125 9,22 1,43 40
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En la Tabla 8 se puede ver que todas las correlaciones entre las
escalas de satisfaccién familiar y agresividad son significativamente
negativas. En general, pues, a mayor satisfaccion familiar, menos
tendencia a la agresion. Entre las puntuaciones de satisfaccion, la que
menos se relaciona con la agresividad es la adaptabilidad familiar.
Asimismo, entre las puntuaciones de agresividad, la que menos se relacion
con la satisfaccién es la de agresion fisica y la que se relaciona mas es la
de agresion indirecta. Es decir, parece ser que la agresividad recibe una
mayor influencia del grado de cohesién familiar que de la adaptabilidad,
por otro lado, la agresividad fisica parece ser influida por los factores de
satisfaccion familiar en menor grado que las otras formas de agresividad,
en tanto que la agresividad indirecta parece estar influida en un grado
mayor que las otras, por los factores de satisfaccion.

Tabla 8
Correlaciones entre satisfaccion familiar y agresividad.

Satisfaccién |Cohesion | Adaptabili-
familiar familiar dad familiar

Agiorescentes n=225

Irritabilidad - 48%* -,50** - 42%*
Agresion verbal - 5O o ] 2%
Agresion indirecta -,50** -jG2** -,34**
Agresion fisica £ | -,39** -,26**
Agresividad total -,49%* -, 50** S Py

Por otro lado, los datos de la Tabla 9 muestran claramente que todas
las correlaciones entre satisfaccion y los modos de afrontamiento
enfocadas en el problema son significativamente positivas, en tanto que
las correlaciones entre satisfaccion y los modos de afrontamiento
enfocados en la emocion son negativas. Es decir, que los participantes
mas satisfechos tienden a recurrir a estrategias de afrontamiento mas
vinculadas directamente con el manejo del problema, en tanto que los
participantes menos satisfechos parecen estar orientados principalmente
hacia las estrategias de afrontamiento centradas en la emocion. Este patréon
se observa tanto a nivel de satisfaccion en general, como en cada escala
(cohesion y adaptabilidad). De las estrategias de afrontamiento
correlacionadas positivamente, las que presentan el mayor y el menor
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valor de correlacion son, respectivamente, postergacién y supresion de
actividades. De este modo, la estrategia que parece mas directamente
influida por el nivel de satisfaccion es la que consiste en aplazar la
busqueda de la solucion al problema que causa el estado de estres, y la
menos influida es la que busca dejar de lado otras actividades para
concentrarse en la solucidon del problema. De las estrategias
correlacionadas negativamente, las que muestran el mayor y menor nivel
de correlacién son, respectivamente, la de negacion y la de busqueda
de apoyo social por razones emocionales. Esto significa que la estrategia
mas inversamente influida por el grado de satisfacciéon es la de negar la
existencia o la importancia del estresor, y la menos inversamente influida
consiste en la de buscar en la compania de otros un alivio para las
emociones desagradables causadas por el problema. Por otro lado, las
otras alternativas de afrontamiento no muestran relaciones significativas
con el nivel de satisfacciéon familiar. De este modo, ni la practica de liberar
las emociones, ni el desentendimiento se ven influidas por el grado de
satisfaccion familiar.

Tabla 9
Correlaciones entre satisfaccion familiar
y modos de afrontamiento del estrés.

Satisfaccion | Cohesion | Adaptabili-
familiar familiar | dad familiar
Adolescentes n = 225

Afronte activo 23k* 16*% REFii
Planificacion x> o 7
Supresion de Actividades S| A o
Postergacion de Afronte 36%* ,29%* 3G%x
Busqueda de apoyo social
por razones instrumentales ,33** Sl L 35
Busqueda de apoyo social
por razones emocionales =, 33** -, 26%* -, 36%*
Reinterpretacion positiva y
creciente -,38** -,30%* -, 39**
Aceptacion -, 39%* « JOH o AHK
Acudir a la religion -, 46%* -, 39%* - Hox*
Negacion - 54** -43 -527
Enfocar y liberar emociones 10 .08 03
Desentendimiento conductual ,09 -,09 ,07
Desentendimiento mental 02 -,06 ,04
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En la Tabla 10 podemos ver un patron simétrico a lo apreciado en
las correlaciones entre satisfaccion y modos de afronte. Ahora vemos
correlaciones significativamente negativas entre las estrategias de afronte
centradas en el problema (con excepcién de afronte activo, donde no
todas las correlaciones son significativas) y las escalas de agresividad, y
significativamente positivas entre las estrategias de afronte centradas en
la emocidn y la agresividad. Asi, parece ser que los participantes mas
agresivos tienen una tendencia mayor a recurrir a estrategias de
afrontamiento enfocadas en la emocién, mientras que los participantes
menos agresivos parecen estar orientados principalmente hacia las
estrategias de afrontamiento centradas en el manejo del problema
causante del estrés. Como en el caso de la satisfaccion, esta pauta se
aprecia también aqui, tanto a nivel de agresividad total, como en casi
todas las escalas.

De las estrategias de afrontamiento correlacionadas positivamente,
las que presentan el mayor y el menor valor de correlaciéon son,
respectivamente, negacién y busqueda de apoyo por razones
emocionales. Es decir, la estrategia que parece directamente mejor
asociada con la agresividad consiste en negar la existencia o la
importancia del estresor, y la menos directamente asociada es la de buscar
en la compania de otros un alivio para las emociones desagradables
causadas por el problema. De otro lado, de las estrategias correlacionadas
negativamente, las que muestran el mayor y menor nivel de correlacion
son, respectivamente, la postergacion del afronte y afronte activo. Esto
significa que la estrategia mas inversamente asociada con la agresividad
es la de aplazar la busqueda de la solucion al problema que causa el
estado de estrés, y la menos inversamente asociada es la realizar acciones
conducentes a aminorar los efectos del estresor. Finalmente, no muestran
correlacién con la agresividad las estrategias consistentes en liberar las
emociones y de desentendimiento.

Tabla 10
Correlaciones entre agresividad y afrontamiento del estres.

Agresi- | Irritabi- A A. A,
vidad lidad Verbal | Indirecta | Fisica
Adolescentes n = 225
Afronte activo -,14* -13 - 14 =12 -,15%
Planificacion - 21%* S0k = Dpk% 2 e o 7 e
Supresion de actividades ol B -, 19%** -, 19** -, 19%** -, 25%*
Postergacion de afronte - 26** s DEkE | o D5eE -, 24** - 24%*
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Blsqueda de apoyo social

por razones instrumentales | -,24** -, 24%* = DOLE -, 24** -, 22%*%

Busqueda de apoyo social

por razones emocionales 6% J15* J15* 15 14*

Reinterpretacion positiva

y creciente R i e R 207%* 20%* 2%

Aceptacion 20 oL il 24 %* ek Bl R

Acudir a la religion b 26%* JRTEX ,2B%* (2%

Negacion 28" JaTHk ik 25N 26T

Enfocar y liberar emociones -,03 -,05 -,07 -,04 -,18

Desentendimiento conductual ,01 ,01 ,01 ,01 ,01

Desentendimiento mental -,03 -,05 -,05 -,04 -,01
DISCUSION

Un primer hallazgo de interés es el hecho de que los niveles de
satisfaccion familiar tienden a ser bajos y especialmente en las
puntuaciones en adaptabilidad. Es decir, hay, en general, una tendencia
a sentirse insatisfechos con las interacciones que se dan en el hogar,
y la preocupacion de los adolescentes se centra mas todavia en la
manera en que se ejerce la autoridad y la disciplina en el hogar. Estos
resultados son algo distintos de los reportados por Bueno et al. (1998),
en una poblacion similar, donde las puntuaciones en satisfaccion
familiar se situaban en general, dentro del promedio. En resumen, los
jovenes perciben una dosis elevada de autoritarismo en el seno de
sus familias. Estos resultados colocan a la poblaciéon examinada en
cierta situacion de riesgo, ya que estos niveles de insatisfaccion revelan
por un lado, interacciones familiares aversivas frente a las cuales la
respuesta del joven puede ser en algunos casos la evasion; y en otros,
la agresion. Y por el otro, en algunos casos, interacciones familiares
que no fomentan adecuadamente un sentido de responsabilidad y
autonomia en el joven, al hacerlo depender excesivamente de la
autoridad paterna. Es llamativo que esta situacion se de por igual en
ambos sexos, pues a excepcion.de lo observado en estudiantes
universitarios por Bueno (1996), la tendencia en estudios previos, en
escolares, ha sido encontrar niveles ligeramente mas altos de
satisfaccion en los varones.

Como se vio, las puntuaciones de agresividad se encuentran en
un nivel superior al promedio. Por tanto, puede observarse un nivel
relativamente elevado en las tendencias y el comportamiento agresivo
en la poblacion examinada, en especial, en aquellas que reflejan
resistencia, negativismo y agresion fisica. Como se indico, se trata de un
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grupo ligeramente agresivo, pero sin que llegue a caracterizarse como
un grupo antisocial. Estos resultados pueden compararse con los datos
obtenidos por Bueno et al., (2000), quienes, utilizando el cuestionario de
conductas antisociales de Otero (1996), hallaron en un grupo similar
puntuaciones ligeramente altas en conductas agresivas, aunque esto
relejaba mas una mayor frecuencia de casos de jovenes con dichas
conductas, que de frecuencia de las conductas en si. En el presente
estudio no se encontro diferencias en agresividad entre varones y mujeres.
En este punto, los resultados se suman a datos inconsistentes obtenidos
en estudios previos, ya que si bien, los varones suelen mostrar mas
conductas de agresion (véase Otero, 1996), también se ha encontrado
en escolares una frecuencia algo mayor de conductas de agresion en
mujeres (Bueno et al., 2003). La conclusion mas pertinente tal vez se
encuentre en medio de estos extremos, es decir, que, en la actualidad, y
dada la cada vez mas decreciente diferencia de roles sexuales en muchos
aspectos de la vida cotidiana, ambos sexos, entre los adolescentes por
lo menos, muestran similares tendencias a la agresividad.

Los datos del presente estudio arrojan puntuaciones bastante bajas
en los modos de afrontamiento centrados en el problema y algunos de
los modos de afrontamiento centrados en la emocidn. Las puntuaciones
mas altas corresponden a los modos de afrontamiento de enfoque y
liberacion de las emociones y de desentendimiento conductual. Como
ya se indico, estos datos, en general, muestran la potencialmente alta
disfuncionalidad del grupo estudiado para hacer frente a los estresores,
es decir, nos hallamos frente a un grupo vulnerable y en riesgo. Mientras
gue las estrategias centradas en la solucion del problema son utilizadas
de manera poco frecuente, este grupo se concentra mas en estrategias
orientadas a controlar la emocion o a liberarla, o a entregarse a actividades
que no necesariamente implican actuar sobre el problema. Estas
tendencias son muy similares tanto en varones como en mujeres, como
se ha visto. Dentro de esta situacidon general, pueden apreciarse, sin
embargo, ciertas diferencias: los varones muestran mas preferencia por
las estrategias de postergacion del afronte y de desentendimiento
conductual, mientras que las mujeres se orientan mas que los varones a
busqueda de apoyo emocional, acudir a la religion y negacion. Guarino
&;Feldman (1995) observaron también ciertas diferencias entre sexos en
las estrategias de afrontamiento ante ciertos tipos de estresores. Por
ejemplo, las mujeres utilizan significativamente mas estrategias de
afrontamiento centradas en el problema de los hombres al tratar de manejar
situaciones académicas. Es probable que, como lo observaron estas
autoras en estudiantes venezolanos, en el presente grupo, los estilos y
modos de afrontamiento dependan también del tipo de estresor.
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Tal como se esperaba, se hallaron significativas correlaciones
negativas entre satisfaccion y agresividad. Este resultado difiere de algunos
hallazgos previos. Utilizando el cuestionario de conductas antisociales
de Otero (1996), Bueno (2003) no encontro relacion entre las conductas
de agresion y la satisfaccion familiar en escolares de Lima. La diferencia
puede explicarse parcialmente debido a los instrumentos utilizados en
ambos estudios, sin embargo, es posible que, como lo indicé Bueno
(2003) en la relacion entre las variables de satisfaccién y agresion
intervengan terceras variables como factores moduladores importantes.

También es interesante que la satisfacciéon se correlacione
positivamente con las estrategias de afrontamiento centradas en el
problema y negativamente con las que se centran en la emocion. Al
parecer, mayores niveles de satisfaccion constituyen un factor protector
para el desarrollo de habilidades sociales y cognitivas que sean dutiles
para lograr un ajuste mas funcional y adecuado en el afrontamiento del
estrés, dado que el afrontamiento centrado en el problema es el que con
mayor probabilidad podria lograr un control real de los eventos estresores.
Por el contrario, menores niveles de satisfaccion se relacionan mas con
estrategias potencialmente disfuncionales, por tanto, niveles bajos de
satisfaccion constituyen un factor de riesgo para el desarrollo de
estrategias que, en el largo plazo, podrian no ser las mejores para un
control real de los eventos estresores. Sin embargo, hay que destacar
que los niveles bajos de satisfaccion no conllevan el riesgo de inhibir el
desarrollo de estrategias de afrontamiento.
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