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Resumen

50, e ha realizado un estudio que permite analizar la relacién entre el rendimiento
escolar y el uso de la computadora como herramienta de aprendizaje en
alumnos del tercer y cuarto grado de educacion secundaria del sector privado
de Lima Metropolitana.

Por intermedio de esta investigacién se verifica la validez estadistica de la
influencia del uso de la computadora como herramienta de aprendizaje en el rendimiento
académico de los alumnos de los dos grados academicos arriba mencionados. Este
trabajo permite ademas revisar y reflexionar temas relevantes sobre el rendimiento
academico y las competencias que desarrollan los alumnos con el uso de la computadora.

Dicho estudio permite dar respuesta a la preocupacion manifiesta sobre como
mejorar la calidad de fa educacion de nuestros alumnos, permitiendo averiguar si el uso
de las computadoras como parte del servicio educativo se desarrolla tal y como se
proponen en los programas educativos de los colegios de educacion secundaria. Sobre
todo, y lo que nos interesa, es averiguar si la formacion que esta recibiendo el alumno es
idénea para toda la vida y con claros fundamentos en principios éticos, valores culturales,
ciencia y tecnologia.

Palabras clave: Rendimiento escolar, computadora, herramfenta de aprendizaje,
competencias, calidad de la educacion, ciencia y tecnologia.
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Abstract

We have made a study that allows us to analyze the relation between the scholar
performance and the use of the computer as a learning tool in students from the third and
fourth secondary school level in the private sector in Lima City.

By means of this investigation, we verify the statistical value of the computer usage
as a learning tool in the academic performance of the students from the academic levels
pointed above. This work also allows us to review and think about important topics on the
academic performance and the skills developed by students with the usage of computers.

This study allows us to give an answer to concerns about how fto improve the
educative qualily in our students, giving us a chance to know if the usage of computers as
a part of the educative service is devefoped as it is suggested in the educative programs in
secondary level schools. And what we are interested in is to learn if the education that the
students are receiving is suitable in a long life way, with clearly defined ethic principles,
cultural values, science and technology.

Key words: Scholar performance, computer, learning tool, skill, educative quality,
science and technology.

Introduccion

Este estudio se centra en alumnos que se encuentran cursando el
tercer y cuarto grado de educacion secundaria, a quienes les falta poco
para terminar ese nivel de estudios y que deberan enfrentarse al hecho
de postular a una universidad y prepararse para afrontar ese reto, donde
se tiene que mostrar una serie de conocimientos y actitudes para estudiar
una carrera profesional. Si bien es cierto que la adquisicidon de
conocimientos deberia inculcarse en forma progresiva, lo cierto es que
muchos prefieren actualizarse en el Gltimo ano de secundaria,
haciéndose muy tarde para lograr una formacién integral. Otro factor
importante es que los alumnos en estos dos anos de estudios se
encuentran en edades sumamente dificiles que constituye de por si la
adolescencia.

El éxito académico de los alumnos de educacién secundaria tiene
su origen en los conocimientos con los que finalizan la primaria, asi como
en las estrategias de aprendizaje que hayan adquirido a lo largo de esa
etapa, sobre todo, en la adquisicion de habitos de lectura, en el refuerzo
de las matematicas y el calculo, en la expresion de la creatividad y en la
capacidad del alumno para aprender. «Zabalza (2003) observa que con
el uso adecuado de la computadora los alumnos pueden adquirir y
desarrollar nuevas competencias, diferentes métodos de estudio y
actitudes». Esta investigacion se centra en los colegios del sector privado
de Lima Metropolitana, lo que permite contar con datos reales de colegios
que tienen mayores recursos econdmicos y con alumnos que teniendo
las herramientas a su disposicién, hacen uso de la tecnologia.



Se entiende por rendimiento academico a la proporcion entre la
calificacion obtenida de su aprovechamiento y los medios utilizados. Para
un mejor analisis de dicho rendimiento se ha dividido en: alto, medio y
bajo.

Luego de efectuar el analisis de los resultados obtenidos, se
procedié a realizar la prueba de independencia entre las variables
utilizando la distribucién Chi cuadrada, luego de la cual se concluye
que, existe evidencia estadistica suficiente para afirmar que, el rendimiento
académico depende del uso adecuado de la computadora (como
herramienta de aprendizaje) en forma significativa, con lo que queda
demostrada la hip6tesis planteada inicialmente en este sentido.

Se adopta como guia de desarrollo la idea central de que el futuro
del pais depende de la educaciéon. Juegan un papel fundamental en
este marco, la ingenieria de la cibernética que se dedica al estudio de la
informatica; y la globalizacién, asociados con la innovaciéon y la
creatividad.

En este sentido, los desafios que hay por delante son de gran
magnitud. En efecto, tal como lo menciona Sotelo (2004:73) «el mundo
esta siendo transformado por la globalizacion y el principal motor de ese
proceso es la revolucion tecnoldgica en el ambito de la informacién y la
comunicacién». Practicamente todas las actividades que se desarrollan
en la sociedad se tornan intensivas en el uso del conocimiento y la
computadora como herramienta de apoyo en el aprendizaje.

En este aspecto todas las sociedades contemporaneas confrontan
un desafié similar; deben elevar su capacidad de generar conocimiento,
de adquirirlo y adaptarlo, de transformarlo y distribuirlo a la poblacién
en su conjunto, de participar en su evolucién y de comunicarlo en todas
las direcciones. Es aqui donde intervienen directamente los alumnos
que se encuentran cursando sus estudios de educacion secundaria, ya
que estan involucrados en una formacion educativa integral. Una
educacién de alta calidad y distribuida equitativamente, es la clave para
abordar este desafio.

En los paises mas dinamicos la educacién esta cambiando
rapidamente para hacer frente a las demandas de la sociedad de la
informacion. En el Pert, no debemos quedarnos rezagados ya que
tenemos condiciones para seguir en esta direccion.

El presente trabajo de investigacion centra su atencion en la
educacién que tiene lugar en los colegios del sector privado de Lima
Metropolitana, las mismas que cuentan con adecuados recursos
educativos y redes de aprendizaje. Esto implica, por consiguiente; no
descuidar la educacién que tiene lugar en el hogar y fuera del centro de
estudios, mediante procesos formales o informales aprovechando las
tecnologias de la informacion (Tl) y por consiguiente utilizando la
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computadora como herramienta de aprendizaje. Entendiendose a las
Tecnologias de la Informacién como la fusion de la computacion y de
los enlaces de comunicaciones a altas velocidades llevando datos,
sonidos y video.

La ingenieria de la cibernética, como parte integrante de la
cibernética en su conjunto, se dedica al estudio de la informatica
(conjunto de conocimientos cientificos que hacen posible el uso racional
de la informacién); es decir, el enfoque sistémico que consiste en el
proceso de ingreso de datos al computador, el procesamiento de dichos
datos y la posterior emisién de resultados, procediéndose por
consiguiente a la transmision de la informacién por medio de los
computadores.

Se entiende a la Computacién como la ciencia orientada a la
busqueda de las diferentes maneras de almacenamiento y transmision
de datos. Su objetivo principal es el desarrollo y la aplicacion de las
tecnologias de la informacién, siendo capaz de almacenar e
interrelacionar la informacion. Esta vinculado a la informatica, en la medida
en que se encarga de organizar la informacion para lograr sus objetivos.

Se analizan también algunos aspectos de la educacién centrada
en competencias. La calidad y la relevancia de la educaciéon se miden
por su capacidad de generar las competencias genéricas: creatividad,
habilidades de comunicacion, inteligencia emocional, capacidad de
resolver problemas, familiaridad con las nuevas tecnologias de
informacién, integracion a equipos de trabajos, iniciativa y adaptacion a
circunstancias cambiantes, sin descuidar la formacion que adquieren
los estudiantes respecto de valores de esfuerzo, disciplina y
responsabilidad.

La poblacion escolar atendida por los colegios del nivel secundario,
en los dos grados materia de este trabajo, esta conformada por puberes,
adolescentes y jovenes, que por caracteristicas propias de estas etapas
de desarrollo de la persona, requieren de la maxima atencion en su
formacion integral. Asi pues, a la escuela secundaria le corresponde
formarlos para el ejercicio ciudadano, desarrollando capacidades y
valores que le permitan insertarse positivamente en los procesos
economicos de su comunidad local, regional y nacional.

Planteamiento del Problema

La educacioén en los colegios del sector privado se ha convertido
en un referente de la educacion de calidad en nuestro pais debido a que
cuentan con mayores recursos economicos. Dichos colegios invierten
grandes sumas de dinero en la implementacion y puesta en marcha de
sus centros de computo. Sin embargo, existe cierta preocupacion por
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parte de los padres de familia para saber si la inversion gue estan
haciendo en la educacién de sus hijos es lo correcto. Esa preocupacion
aumenta toda vez que los colegios exigen a los padres de familia
colaboracion econémica o donaciones en la implementacién de los
centros de computo de los colegios. Por su parte, los alumnos también
necesitan contar en casa con una buena computadora. Asi, todos los
que estamos involucrados en el quehacer educativo nos preguntamos
principalmente sobre la relacion entre el rendimiento académico y el uso
de la computadora.

La respuesta a esta interrogante traera beneficios a los padres de
familia para poder tener elementos de juicio al momento de invertir en
un colegio, ademas del hardware, software e instructores de sus hijos.
Se benefician también las autoridades de los colegios, ya que podran
implementar programas educativos adecuados. De igual manera los
profesores, ya que podran orientar mejor a los alumnos en el uso de la
computadora. Este trabajo se centra en alumnos del tercer y cuarto
grado, ya que en estos anos dichos alumnos llevan cursos con profundo
contenido académico, parte central de la programacion de cursos de la
educacién secundaria, pudiendo senalarse a estos dos anos académicos
como de mayor productividad de la secundaria.

Dichos alumnos se encuentran en la plenitud de la adolescencia, la
misma que trata de un momento de crisis caracteristica del crecimiento
del ser humano a partir de los cambios hormonales y de cambios fisicos.
Lo corriente es asistir a desorganizaciones de su conducta y a estados
patolégicos que ocasionan malestar en las familias y marginacién,
haciéndose necesario una orientacién adecuada hacia una asimilacién
de la naturaleza de esa crisis personal por parte de quienes rodean al
individuo en su formacion y educacion integral. Por consiguiente, se hace
necesario una mayor atencién para mejorar la orientacion a estos jovenes,
en cuanto se refiere a actitudes, la consolidacion de valores, creencias,
influencias, habitos y costumbres. Estos alumnos pasan diariamente una
parte significativa de su tiempo fuera de la escuela y éste puede ser también
un tiempo de aprendizaje. Por este motivo, la forma en que los alumnos
emplean dicho tiempo resulta relevante para el sistema educativo. El hecho
de que los alumnos estudien fuera de la escuela o realicen sus tareas en
casa influye en el rendimiento escolar y sera necesario fomentar en ellos
para que aprendan de manera independiente, cultivando habitos y
actitudes positivas, tales como la autodisciplina y la responsabilidad.

La preocupacioén por la introduccion de las nuevas tecnologias de
la informacién en las escuelas ha ido en aumento en los Ultimos anos.
La razon se basa, sin duda, en que la actual configuracion de los sistemas
econodmicos en los paises, exige cada vez mas de los trabajadores el
suficiente conocimiento y dominio de este tipo de herramientas. La
transicion al mundo laboral, es por tanto mas facil, en la medida en que
se esté familiarizado con las nuevas tecnologias.
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Justificacion de la investigacion

Beneficia a los padres de familia, para que puedan invertir con
mayor tranquilidad en hardware, software e instructores de sus hijos. A
las autoridades de los colegios, para que puedan implementar programas
educativos adecuados. A los profesores, para que puedan orientar mejor
a los alumnos. Permitira tener un referente o indicador de la calidad de la
educacion en el sector privado debido a que cuentan con mayores
recursos econdmicos.

Permite saber cual es la mejor forma de introducir y utilizar
pedagdgicamente las computadoras en los colegios, ademas de tener
una idea bastante clara para valorar la forma en que se esta llevando a
cabo el uso de las computadoras. Se benefician los profesores ya que
podran orientar mejor a sus alumnos, lo mismo que los padres de familia
pues tendran conocimiento de la cantidad de horas que sus hijos pasan
junto a la computadora.

Permite conocer de qué manera ha influido la orientacion de los
profesores. Esto beneficia a las autoridades del colegio para conocer el
perfil profesional de los profesores requeridos para la institucion. Ademas
de conocer el tipo de uso que le dan a la computadora, se podra saber
a qué asignaturas le dedican mas tiempo con la computadora y si utilizan
dicha herramienta solos o acompanados.

Objetivos

a) Elobjetivo principal es conocer cual es la relacion entre el rendimiento
escolar y el uso de la computadora como herramienta de
aprendizaje.

b) Conocer cudl es la intensidad de uso de la computadora (horas/
semana). '

c) Determinar de qué manera ha influido la orientacién de los
profesores.

d) Identificar de qué manera ha influido en el rendimiento, el tipo de
uso que le dan a la computadora.

e) Conocer de gué manera ha influido la antigliedad de uso de la
Computadora.

f) Conocer a qué asignaturas le dedican mas tiempo con la
computadora.

g) Conocer de qué manera ha influido en el rendimiento, el hecho de
usar la computadora solos o acompanados.
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Hipotesis: A mayor nivel de utilizacion de la computadora, como
herramienta de aprendizaje, mayor es el nivel del rendimiento escolar de
los alumnos de tercer y cuarto grado de educacion secundaria del sector
privado de la ciudad de Lima.

Tipo: Descriptiva correlacional.

Método

Se eligieron colegios ubicados en un distrito de Lima del area
Urbano Residencial. Los participantes fueron alumnos del tercer y cuarto
grado de secundaria de colegios privados de Lima, del nivel econémico
«A», Se ha considerado también a los profesores de dichos grados.

Variables y definicion operacional

V 1: Nivel de utilizacion de la computadora como herramienta de
aprendizaje

I1: Numero de computadoras por alumno.
Técnicas e instrumentos de obtencidon de la informacién: cuestionarios

12: Intensidad de uso de la computadora (horas por semana), tomado
por cursos: En la escuela y fuera de la escuela. Se ha aplicado
encuestas.

I 3: Nivel de preparacién de los profesores sobre el buen uso de la
computadora. Se ha aplicado encuestas.

| 4: Experiencia en el uso de la computadora, expresada en anos.
Técnicas e instrumentos operacionales: Se ha aplicado encuestas.

| 5: Tipo de actividades que realizan los alumnos, fuera de la escuela,
con las computadoras. Se ha aplicado encuestas a los alumnos

V 2: Nivel del rendimiento escolar de los alumnos

| 1: Calificacion promedio histdrica del alumno. A través del andlisis del
récord de notas historico. (Ano 2003).

I12: Calificacion promedio actual. A través del analisis del récord de notas
del ano 2004.

Padrén de Centros Educativos Escolarizados 2003:
Departamento: Lima. Nivel y/o modalidad: Secundaria de

menores. Gestion Dependencia: Gestién No Estatal Particular. Area:
Urbana Residencial
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Tabla 1
Poblacién Seleccionada (PS)

C.E. N2 Alumnos N¢ Docentes N2 Secciones
16 800 160 32

De los datos obtenidos en latabla 1, se ha extraido el tamano de la
muestra.

Diseno de la investigacion. El tipo de disefo que se ha utilizado
en el proyecto es no experimental. Se ha procedido a recopilar
informacion de las variables tal y como se encuentran en la realidad, en
un escenario normal de los planteles educativos. El tipo de diseno no
experimental de acuerdo al objetivo que se ha trazado, es el de un estudio
descriptivo comparativo correlacional.

Poblacién y Muestra. Los criterios para la seleccion de los colegios
fueron los siguientes: Tamano similar, pensién similar, mixto, alumnos
no remitentes, tercer y cuarto grado de secundaria, tipo de gestién del
Centro Educativo: Gestion no Estatal Particular, nivel o modalidad:
Secundaria de menores, Forma: Escolarizado, area: Urbana Residencial.
Universo del distrito: Numero de alumnos 800 alumnos y nimero de
profesores 160.

Tamano de la muestra:

Donde:
i M n = Tamano de la Muestra (TM)
. Ny N = Tamafio de la Pablacion (TP)
N n, = Tamano de la Muestra Piloto
Inicial (TMPI)

Encuesta dirigida a los alumnos del plantel:

Universo: N = 800 (todos los alumnos del 3° y 4° grado de
Educacion Secundaria)

Muestra: Alumnos de dos colegios de dichos grados académicos

Tamano de la muestra: n = 103 (lo que representa el 12.9% del
universo del distrito)

Género: Masculino 55 y femenino 48
Criterios de Rendimiento: Se ha considerado las notas por rango
(00 a 12) Rendimiento Bajo, (13 a 16) Medio y (17 a 20) Alto
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Encuesta dirigida a los profesores del plantel:

Universo: N = 160 (todos los profesores del 3° y 4° grado de
Educacion Secundaria)

Tamano de la muestra: n = 24 (lo que representa el 15% del
universo del distrito)

Género: Masculino 11 y femenino 13

Técnicas e instrumentos de obtencidén de la informacioén:
Analisis del record de notas o libreta de notas de los alumnos por
niveles de rendimiento: alto, medio, bajo. Ademas de Encuesta -
cuestionarios.

Técnicas estadisticas utilizadas para el procesamiento de la
informacion: Se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva para la
presentacion de los resultados. Se realiz6 la prueba de independencia
entre las variables utilizando la distribucién Chi cuadrada para analizar
la asociacion entre la utilizacion de la computadora y el rendimiento
escolar.

Resultados

Se analizaron los resultados luego de aplicar las encuestas
dirigidas a los profesores y alumnos. El analisis de rendimiento de los
alumnos se obtuvo de los datos encontrados en su récord de notas
del afio 2003 y del periodo Marzo - Junio de 2004.

El 92% de los profesores opinan positivamente sobre la
factibilidad del uso de la computadora como herramienta de
aprendizaje. Ellos indican que dicho uso es apropiado para: revision
de materiales adicionales via Internet un 63%, realizacion de ejercicios
y otros trabajos un 26% y estudio individual de las clases un 11%. De
acuerdo a la experiencia de los docentes, los alumnos obtienen
mejores niveles de aprendizaje cuando trabajan de la siguiente
manera: un alumno por computadora un 89% y dos alumnos por
computadora un 11%.

Respecto a la capacitacion de los profesores para el uso adecuado
de la computadora, los resultados fueron los siguientes: se han capacitado
en un instituto un 58%, en programas dirigidos a docentes un 17% y
aprendieron solos como auto estudio un 25%.

El 82% de los profesores no han evaluado el impacto que ha
generado el uso adecuado de la computadora sobre el nivel de
rendimiento de sus alumnos. El 18% de los profesores restantes que si
efectuaron la evaluacién de dicho impacto, indican la forma como ha
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variado el rendimiento (VR) respecto a su promedio anterior. En la Figura
1 se aprecia que el rendimiento académico aumenté significativamente
un 50%, aumento ligeramente un 46%, aumentd muy significativamente
un 2% y disminuyo 2%.

En cuanto al impacto que tiene el uso adecuado de la computadora
sobre el nivel de participacién en clases, los profesores manifiestan 1o
siguiente: aumenta significativamente un 84%, aumenta muy
significativamente un 5%, no aumenta un 3% y es negativo un 8%.

En la Figura 2 se puede apreciar el nivel de integracién de los Alumnos
(NIA) con sus demas companeros de clases debido al uso adecuado de la
computadora, los docentes manifiestan, de acuerdo a su experiencia que
aumenta en forma positiva un 60%.

Es muy &8 net?ativo Aumenta muy
negativo 0% positivamente
o,
0% 0% Aumenta
No aumenta o
positivamente

0% 60%

Figura 2
Nivel de Integracién de los Alumnos (NIA)

En la Figura 3 se presenta la consulta realizada a los profesores en
el sentido de que si de acuerdo a su experiencia han podido comprobar
que el uso adecuado de la computadora permite aumentar el desarrollo
de las competencias (DC): destrezas, habilidades, conocimientos, etc.;
manifiestan lo siguiente: aumenta positivamente un 84%, aumenta muy
positivamente un 14% y no aumenta un 2%.
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Es negativo
0% Es muy negativo
0% Aumenta muy

No aumenta
2% positivamente
14%
Aumenta
positivamente
84%

L

Figura 3
Desarrollo de Competencias (DC)

En la Figura 4 se muestra los aspectos negativos (AN) provocados
por el uso del computador. Al respecto, los docentes manifiestan lo
siguiente: abuso del chateo y/o Messenger un 42%, mayor interés por
los juegos de computadora que por las actividades de aprendizaje un
20%, visualizacion de pornografia en la red un 31%, disminucion del
habito de lectura un 5% y disminucién de la capacidad de comunicacién
con sus companeros un 2%.

Disminucion de

Disminucion de la capacidad

la actividad fisica Disminucion del para realizar

del alumno habito de lectura operaciones
0%

5%

0%

Mayor interes por

D|smmu<I:|0n de Otro (s) los juegos de
Iz:;;:;[f;ti:;ac?ﬁie 0% computadora
con sus q%“? i
S actividades de
compaoneros aprendizaje
2% 20%
Visuaﬁza-?ic'm de Abuso del
pornagrafia en la Chateo y/o
3{?39 messenger
42%

Figura 4
Aspectos Negativos (AN)
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En la Figura 5 se aprecia las ventajas y desventajas del uso del
computador (VDUC), los docentes opinan de la siguiente manera: el
balance es positivo un 77%, el balance es equilibrado un 20% y es muy
positivo un 3%.

Por otro lado, los resultados obtenidos luego de analizar los datos
de los alumnos, se pueden resumir en los siguientes parrafos. En la Figura
6 se puede apreciar los niveles de rendimiento escolar (RE) en los dos
- periodos 2003 y 2004.

M ti
Negativo Wy Bﬁ/oga Vo -
0% Muy positivo

3%

Equilibrado
20%

Positivo
T7%

Figura 5
Ventajas y Desventajas del Uso del Computador (VDUC)

Podemos apreciar que el nivel de rendimiento medio (NRM) es el
bloque que agrupa la mayor cantidad de alumnos cuyo rendimiento (R)
se ha incrementado de 64,2% a 72,1%. Hay que hacer notar que el 86,4%
de estos alumnos cuentan con una computadora en casa. Se observa
que el nivel de rendimiento ha aumentado en 7,9% en el transcurso de
ese periodo en una manera significativa.

Sobre si los alumnos utilizan la computadora como herramienta
para desarrollar sus tareas, manifiestan lo siguiente: de vez en cuando
un 56,3%, siempre 30,1%, nunca 1%, no contesta 12,6%.
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PORCENTAJES
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Figura 6

Rendimiento Escolar (RE)

En la Figura 7 se puede apreciar que cuando los alumnos desarrollan
sus trabajos con textos (TT) el 59,2% analiza y resume, el 18,4% solo corta
y pega informacién, solo el 18,4% analiza, compara, interpreta y elabora
conclusiones, mientras que un 4% simplemente lo lee.

Parcentajes

83,0

S0

az,n

200 -

NN

Solo corta y pega
informacion

Bl Analiza y resume

Analiza, compara,
interpreta y elabora
conclusiones

| [[]Simplemente lo lee

Respuestas

Figura 7

Trabajos con Textos (TT)
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En la Figura 8 se muestra el uso del computador para desarrollar
sus tareas fuera de casa (DTFC), el 74,8% de los alumnos lo hace de vez
en cuando, el 15,5% lo hace siempre, mientras que el 9,7% no lo hace
nunca.
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Figura 8
Desarrollo de Tareas Fuera de Casa (DTFC)

En la Figura 9 se puede apreciar el lugar donde desarrollan sus
tareas fuera de casa (LFC). Lo mas resaltante es que el 59% lo hace en
cabinas Internet, mientras que el 12% lo hace en el colegio.
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Figura 9
Lugar Fuera de Casa (LFC)
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La mayoria de los alumnos normalmente acostumbran a estudiar
solos. Cuando utilizan la computadora como herramienta de aprendizaje,
acostumbran hacerlo solos en un 91,3%, acompanados en un 6,8% y
bajo supervision 1,9%.

En la Figura 10 se puede apreciar la cantidad de horas por semana
(CHS), que los alumnos hacen uso de la computadora como herramienta
de aprendizaje.

Los alumnos también realizan otro tipo de actividades con la
computadora fuera del colegio, a saber: correo electrénico 32%, juegos
25%, chat 23%, y 20% en otras actividades como musica, video,
pornografia, temas libres y revision de paginas web.
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Figura 10

Cantidad de Horas por Semana (CHS)
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En cuanto a las asignaturas a las cuales le dedican mas tiempo
para desarrollar sus tareas con el uso de la computadora, figuran las
siguientes en orden de preferencia: Historia y Geografia en 19%, Quimica
15%, Educacion Civica 14%, Educacion fisica 6%, Fisica 3%, Inglés 3%,
Razonamiento verbal 3% y ocupan uno por ciento: algebra,
trigonometria, geografia, aritmética, razonamiento matematico. Ocupan
un 17% un grupo de cursos a los cuales ingresan en forma indistinta:
biologia, literatura, psicologia, religion, arte y computacion. En la Figura
11 se muestra la experiencia de los alumnos en el uso de la computadora,
el 56,3% tienen de tres a mas de cuatro anos.

En la Figura 12 se observa la manera que ha influido la orientacion de
los profesores en el buen uso de la computadora, el 47,6% califica dicha
influencia de bien.
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Figura 11
Anos de Experiencia (AE)
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Figura 12
Influencia de los Profesores (IP)

Finalmente, en la Figura 13 se muestra la opinidén general de los
alumnos sobre el uso de la computadora como herramienta de
aprendizaje y su influencia en el rendimiento académico. Califican dicha
influencia de positivo un 62,1%.
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Figura 13
Influencia de la Computadoera en el Rendimiento (ICR)
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Para evaluar la prueba de independencia entre las variables, se
ha utilizado como criterio de investigacién, el nivel de significacion de
5%, que representa el margen de error permisible que se ha observado
(a = 0.05).

Se ha utilizado el criterio de comparacién entre el nivel de
significacion (a) y el P-Value, que se conoce como el maximo valor
probabilistico por debajo del cual se rechaza una hipétesis nula. De modo
que, cuando el P-Value es menor que el nivel de significacién a, en este
caso se rechaza la hipétesis nula (HO).

Primera prueba: Si tiene computadora en casa, éla utiliza como
herramienta de aprendizaje para desarrollar sus tareas?

HO: El nivel de rendimiento académico de los alumnos es
independiente del uso de la computadora como herramienta de
aprendizaje.

Valores tabulados:

Tabla 2
Rendimiento (R) por Uso del Computador (UC)
Usa Sl NO
Rendimiento
ALTO 6 3
MEDIO 77 8
BAJO 6 3

Chi-Square Test:

Sl, NO. Chi-Sq= 7,238;

DF = 2; (DF = grado de libertad encontrada);
P-Value = 0,027,

Resultado 1: El nivel de significacién usado (alfa = 0,05) es mayor
que P-Value= 0,027. Por lo tanto, existe evidencia estadistica suficiente
para afirmar que el rendimiento depende del uso de la computadora de
manera significativa. Dicha dependencia no es altamente significativa.

Segunda prueba: {Acostumbra a estudiar normalmente solo o
acompanado?
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HO: El nivel de rendimiento académico de los alumnos es
independiente del hecho de que los alumnos usen la computadora como
herramienta de aprendizaje solos o0 acompanados. Valores tabulados:

Tabla 3
Rendimiento (R) por Uso Solo / Acompanado (USA)

Usa SOLO | ACOMP
Rendimiento
ALTO 13 4
MEDIO 72 3
BAJO 7 4
Chi-Sq = 14,058; DF =2; P-Value = 0,001.

Resultado 2: El nivel de significacién usado (alfa = 0,05) es mayor
que P -Value = 0,001. Se rechaza la hipétesis nula Por lo tanto existe
evidencia estadistica suficiente para afirmar que la relacion de
dependencia es altamente significativa.

Tercera Prueba: {Qué cantidad de anos tiene como experiencia
en el uso de la computadora? A. Menos de 1 ano; b. De 1 a menos de 2
afnos; ¢. De 2 a menos de 3 anos; d. De 3 a menos de 4 anos; e. De 4 a
mas anos

Primer grupo de Cero a menos de Cuatro anos: [ 0, 4 > y Segundo
grupo: [ 4, + >

Tabla 4
Rendimiento (R) por Usc en Grupos (UG)
Usa GRUPO1| GRUPO2
Rendimien [04 > [4,4 >
ALTO 4 5
MEDIO 39 52
BAJO 2 1

En el grupo uno se considero el rango [ 0,4 > donde se han

considerado las opciones:
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a.[0,1>,b.([12>),c.[283>,d.[3,4 >;yen el grupo dos la
opcion e. [ 4,+ >.

HO: El nivel de rendimiento académico de los alumnos es
independiente de la cantidad de afnos que tienen como experiencia en
el uso de la computadora.

Chi-Sq = 0,672; DF= 2; P-Value= 0,715

Resultado 3: El nivel de significaciéon 0,05 no es mayor que el P-
Value. Esto quiere decir que no necesariamente existe dependencia entre
los anos de experiencia y la variable rendimiento.

Cuarta prueba: ¢(De qué manera cree usted que haya influido la
orientacién de los profesores en el buen uso que hace de la
computadora?. Se procedid a agrupar las respuestas en dos grupos.
Para la respuesta «Si» se ha considerado las opciones: muy bien, bien y
regular; mientras que para la respuesta «No», se ha considerado la opcion:
nada. La tabulacion de resultados es como se muestra a continuacion:

Tabla 5
Rendimiento (R) por Orientacion de Profesores (OP)
Usa Sl NO
Rendimienta
ALTO 11 5
MEDIO 70 7
BAJO 7 3

HO: El nivel de rendimiento académico de los alumnos es
independiente del hecho de que la orientacién de los profesores haya
influido en el buen uso de la computadora.

Chi-Sq = 7,349, DF= 2; P-Value= 0,025

Resultado 4: El nivel de significacion usado alfa es mayor que P -
Value = 0,025. Se rechaza la hipétesis nula. Por lo tanto, Hay dependencia
significativa entre el ,rendimiento y el grado de orientacion del docente.
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Conclusiones

El sistema educativo que usa creativamente las nuevas tecnologias
de informacién y comunicacion, puede convertirse en el puente para
acceder a la sociedad global de la informacién. Asi, se puede afirmar
que el uso adecuado de la computadora como herramienta de
aprendizaje, permite mejorar el rendimiento académico de los
alumnos en forma significativa y también el logro de sus
competencias.

La relacién de dependencia entre el rendimiento académico y el
hecho de trabajar solos 0 acompanados para desarrollar sus tareas
con la computadora, es significativa. De otro lado, no necesariamente
existe dependencia entre los afios de experiencia en el uso de la
computadora y la variable rendimiento.

Existe dependencia significativa entre el rendimiento académico y el
grado de orientacion del docente sobre el buen uso de la
computadora como herramienta de aprendizaje.

La relacion entre el rendimiento y el uso de las computadoras ha
mostrado ademas que los alumnos refuerzan su aprendizaje,
obteniendo en general ganancias significativamente importantes en
el desarrollo intelectual; que sera un apoyo y una base para su futuro,
comparado con otros sin experiencias en computadoras. Los
beneficios son la inteligencia, habilidades no-verbales, conocimiento
estructural, memoria a largo plazo, resolucion de problemas, etc.
Ademas, el uso de la computadora realza la auto-estima de los
alumnos y estos demuestran aumento en sus niveles de
comunicacion hablada y de cooperacion. Ellos comparten sus roles
como lideres con mas frecuencia desarrollando actitudes positivas
hacia el aprendizaje.
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