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Resumen

El trabajo ha sido considerado un derecho, luego de sacrificados e intensos
enfrentamientos que reemplazaron esclavos y siervos por la dignidad humana.
Esta conquista se diluye hoy por la concepcién econdémica, que hace del hombre
una de las variables del costo. La obsesion por prevalecer en el mercado conduce
al desarrollo de polfticas privadas cuyo objetivo final es reducir el 'gasto' e incrementar al
maximo fas utilidades; sin reparar que, al sustituir a los trabajadores por la robdtica, se
elimina un considerable numero de consumidores que dejan de intervenir en favor de la
demanda, se reduce el mercado doméslico y se crean condiciones para eliminar a la
empresa en la pugna por la primacia o la supervivencia. Sufre el ciudadano y se dana la
empresa: hay que evitar ese choque critico. El trabajador y la empresa tienen un destino
vinculante y solidario.
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Abstract

Work has been considered a right only after great sacrifice and intense confrontations
took place which replaced serfs and slaves with human dignity. Today this achievement is
being weakened by the economic concept that makes men another cost variable.
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The fixation of companies to remain in the market leads to the development of private
policies, whose final goal is to reduce "expenses" and increase profits to its maximum
standards without considering the fact that by substituting workers with computers, a
significant number of consumers who fail to get involved with the demand is reduced. The
domestic market decreases and conditions are created to eliminate the company when
immersed in the struggle for supremacy or survival.

The citizen suffers. Business is damaged. This critical confrontation must be avoided.
The worker and the company have a connected and common future

Key words: Law, work, market, consumer, enterprise, solidarity.

El derecho ha sido una gran conquista de la sociedad civilizada.
No se puede retroceder ni prescindir de su presencia. Sin embargo,
existe una realidad que se debe tener en cuenta para que el derecho se
pueda gozar y ejercer. En el caso de los derechos programaticos, es
decir, aquellos que se convierten en metas a alcanzar en un tiempo
prudencial, la comprobacién resulta patente. Si se habla de pleno
empleo hay que elevar el deseo a la condicion de ideal que guie los
esfuerzos del gobernante hasta cerrar la brecha de desocupados.

De otro lado, como trata de demostrar esta propuesta, la obsesion
por reducir costos sacrificando al trabajador, conspira contra ese ideal
del pleno empleo pero también puede destruir a la empresa al disminuir
o desaparecer, por falta de recursos, el motor de una economia de
mercado, como se considera actualmente al consumidor.

Braud lo resume brillantemente:

Sin embargo, estos [riesgos] no dejan de ser amenazadores. La
economia de mercado introduce un estrés permanente a partir de la
competencia entre las empresas, con sus peligrosas consecuencias en
materia de empleo. Y como es mas facil producir que vender, es necesario
exacerbar constantemente el deseo de consumir, sin que se pueda llegar
a saciarlo completamente. ElI imperativo permanente de
modernizacion y progreso, que es el precio que hay que pagar para el
desempeno material del sistema econémico, mantiene en amplias capas
de la poblacién el sentimiento de inseguridad e incluso de temor al
manana. (1993: 14, énfasis nuestro.)

En el caso de las clausulas programaticas a las que hemos hecho
referencia, es bueno recordar que no deben figurar en el texto
constitucional como un catalogo de adornos, sino que deben obligar a
quienes ejercen el poder a promover su realizacién, lo que comprende
también a los jueces, tanto comunes como constitucionales. Ellos tienen
el deber de plasmar esos derechos abstractos como normas concretas,
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validas y vigentes, si el gobernante actua con indiferencia. Esa labor la
realiza el magistrado sobre la base de la interpretacion de la ley, para lo
cual, como anota Carpio Marcos, debe apelar o tener en cuenta el
principio de progresividad, que contiene dos demandas, la de
gradualidad, en el entendido que no pueden alcanzarse en breve tiempo;
y una interdiccién de regresividad, en el sentido, que no se debe legislar
disminuyendo el ‘porcentaje’ de derecho alcanzado. (2004: 147-48-49).

El juez, cualquiera que sea su situacion, debe tratar que el tiempo
no congele un derecho social o econémico, pero que tampoco tengan
actualidad disposiciones que signifiquen regresion de la situacion juridica
alcanzada por el ciudadano. Ocurre, sin embargo, como hemos anotado,
que la realidad condiciona el desarrollo de esas clausulas. La limitacién
descansa mas en el aspecto econdémico que en la estructura legal de un
estado; o la buena fe de quien ejerce el poder, que es mas dramatico si
se trata de sociedades del tercer mundo.

Otro ingrediente que se debe tener en cuenta de manera inevitable,
aparte del nivel de desarrollo econémico en que se encuentra el Estado,
es la otra realidad que tampoco se puede esquivar: la globalizacion. No
nos vamos a detener en aclarar si solo se vive una globalizacién financiera
y no democratica. El hecho es que la empresa, que es el tema, y el
trabajador, que es el drama, tienen que participar en una carrera perpetua
para asegurar la supervivencia.

Por tanto, no puede haber evasivas ni deserciones. Estan ambos
atados por un cordén umbilical: el ciudadano tiene derecho a la salud, a
la vida, a la educacién, como derechos fundamentales, los que puede
hacer realidad si tiene un trabajo y la empresa lo requiere, porque la
maquina no puede resolver todos los problemas y, en el improbable
caso de que la robdtica sustituyese totalmente al hombre, la pregunta
clave, para comprender esta situacion es: ¢quién compraria lo que la
comparnifa produce?

Si el que consume carece de recursos, la economia estatal paraliza
y la empresa privada desaparece. Si no es por un elemental
reconocimiento del derecho al trabajo del ciudadano, la empresa debe
considerarlo mas que un costo un pilar necesario para su mantenimiento,
desarrollo y supervivencia. Por supuesto, no solo como ‘politica’ de una
empresa, que si asi fuera no serviria de nada, hace falta que las empresas
comprendan su destino actual y la urgente necesidad de potenciacion
de un mercado formado por seres humanos, que permita desarrollar
sus objetivos de mantenerse en el tiempo, ganar nuevos mercados y
seguir siendo rentable.

Igual comprensién debe tener el trabajador. Si no es leal a la
empresa, si No se esmera en superarse y en contribuir a mantener la
empresa en el mercado, sera el primer sacrificado. Y con él su familia, si
es que le importa el destino comunitario. Esta renovada relaciéon de
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beneficios mutuos debe plasmarse, mas que en leyes, en delinear una
concertacion democratica. Si no fuera posible no seria de extranar la
aparicién de nuevos cantos de sirena que recomienden, como Unica
salida posible, el entronizamiento de la autocracia.

De esos temas trata el presente articulo, aparte de trascender una
apuesta humanista por esclarecer un futuro cada vez mas sombrio.

Para Carpizo «el tema de los derechos humanos es recurrente en
la historia de la humanidad porque esta estrechamente ligado con la
dignidad humana» (2001: 272). Y asi es, efectivamente, lo hemos senalado
desde el comienzo, al sostener que, entre otras cosas, el derecho al
trabajo se viene relativizando en los Ultimos afnos y que es necesario
reenfocar el tema porque, en las actuales circunstancias, parte de esa
dignidad se deteriora por la nueva pasién en que se constituye la
mercadolatria.

Como cuestion previa se debe dilucidar la discusion actual sobre
qué es lo protegido: el derecho a la libertad de trabajo o el derecho a
tener un trabajo. Considero que este es un dilema que debe superarse
porque si bien el hombre tiene la libertad de trabajar en lo que él quiere
y que nadie puede obligarlo a actuar de modo distinto, el mal reside en
que esa libertad no puede ejercerla por causas ajenas a su voluntad, lo
que lo condena al ocio y a la extinciéon. Ese derecho demanda una
realidad concreta de ejercicio y de desarrollo de politicas que creen las
condiciones que permitan al hombre ejercer su libertad sin humillaciones.

Y es, precisamente, esa ausencia de condiciones efectivas lo que
lleva de manera inevitable a otro postulado: el derecho a tener un trabajo.
Es posible buscar formulas que hagan posible este derecho, como se
aprecia en el Japon o en la propuesta de creacion de la Renta Basica del
Ciudadano. Son puntos de partida para inspirar la basqueda de
soluciones en nombre de la solidaridad, de la justicia social o,
simplemente, en nombre del préjimo, que es un argumento formidable
y suficiente para emprender cualquier tarea.

Al plantear el tema resurge de inmediato la cuestiébn de caracter
economico. Los derechos sociales tienen un costo que no todos los
Estados pueden atender. Esa es una realidad. Hay, también, una critica
justificada al llamado Estado de Bienestar por la demagogia de su
contenido y por la imposibilidad de materializarlo en una sociedad
empobrecida y atrasada. Esta concepcion fue el origen de la ‘quiebra’
de muchas economias nacionales con la consecuente desocupacion
masiva, originando un mal mayor al bien que pretendia hacer.
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Jorge Carpizo lo reitera: «Existen derechos que se van
reconociendo y definiendo progresivamente como muchos de los
economicos y sociales en |los cuales es necesario que existan los recursos
materiales para poder satisfacerlos, como seria el derecho al trabajo y el
derecho a la vivienda» (2001: 275). Estamos de acuerdo. Nuestra objecién
es contra la consideracion del trabajador como un costo fijo que se
sacrifica para incrementar ganancias, porque puede tener consecuencias
funestas para la propia empresa e incluso para el estado que se ve sitiado
por convulsiones sociales.

De otro lado, no nos puede ser ajeno el fenémeno de la
globalizacion que se viene imponiendo, aun en contra de nuestra
voluntad. La oferta de mano de obra desborda el limite de los estados y
eso lleva a una menor demanda que afecta de rebote al salario. Ese es
un reto que se debe enfrentar. Dice Carpizo que es:

uno de los grandes desafios de nuestra época y del futuro cercano:
la realizacidén de la justicia social. Que toda persona cuente con los
satisfactores econdmicos, sociales y culturales para llevar una existencia
digna, sin carencias que la degraden. Y aqui son muchas las metas y
muy dificiles, por cierto, que necesitan alcanzarse: una guerra sin tregua
contra el hambre, la miseria y la ignorancia. Una mejor distribucion de la
riqueza y del ingreso en el ambito interno de los paises, —incluido el mas
rico del mundo, los Estados Unidos de Norteamérica— y una mejor y
mas sana relacién econdémica entre los paises ricos y los paises pobres.
(2001: 279)

Enrique Alvarez Conde al analizar el articulo 35 de la constitucién
espanola, advierte que:

constitucionaliza el derecho al trabajo, configurandolo como un
auténtico derecho-deber, lo cual, dada la realidad sociolaboral de
nuestro pais, no deja de parecer un auténtico eufemismo constitucional.
La cifra de parados existentes, convierte a este problema en uno de los
puntos cruciales del proceso de consolidacién definitiva de nuestro
sistema democratico, que exige utilizar todos los procedimientos
validos de negociacién colectiva a fin de lograr la reduccién de los
parados. (2003: 499, énfasis nuestro).

Argumentacion que seria aplicable, por analogia, en el caso de la
constitucion peruana de 1979, perc que no encaja con lo que dispone la
vigente que se aparto6 del contenido social de la que derogé. Si bien aquella
contenia disposiciones programaticas, la exigencia de la clase trabajadora
para efectivizarlas fue subiendo de tono y de tension. Esta exigencia ha
reaparecido actualmente para satisfacer las mismas inquietudes de antano:
nivel de salarios, desocupacion, ingresos minimos, etc.

Javier Pérez Royo, en el andlisis del mismo dispositivo que estudié
Alvarez Conde, respecto de Espana, hace el resumen de un fallo del
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Tribunal Constitucional de su pais sobre el doble aspecto, individual y
colectivo, del derecho al trabajo y el derecho a trabajar, en los siguientes
términos:

En su aspecto individual se concreta en el igual derecho de todos
a un determinado puesto de trabajo si se cumple los requisitos necesarios
de capacitacién y en el derecho a la continuidad o estabilidad en el
empleo, es decir, a no ser despedidos si no existe una causa justa. En su
dimension colectiva, el derecho al trabajo implica, ademas, un mandato
a los poderes publicos para que lleven a cabo una politica de pleno
empleo, pues en otro caso el ejercicio del derecho al trabajo por una
parte de la poblacion lleva consigo la negacion de ese mismo derecho
para otra parte de la misma. (2000: 558, énfasis nuestro).

Pablo A. Ramella, al referirse a la Argentina, sostiene igualmente
esa dualidad individual — colectiva que contiene el trabajo, al senalar
que:

si el trabajo debe gozar de la proteccion de las leyes, es claro que
la clausula involucra el derecho de trabajar consagrado en el articulo 37,
I, 1, de la Constitucién de 1949, porque la tutela mas efectiva en este
sentido es impedir la desocupacion como sistema. La Constitucion
francesa de 1958 que ratifica en este punto la de 1946 también reconoce
el derecho de obtener empleo. (1986: 409, énfasis nuestro.)

No opina lo mismo Diez Urzua. Para él:

esta es una «libertad», no un «derecho al trabajo», porque no implica
que se pueda exigir al Estado o a los particulares un puesto laboral. No es
un derecho subjetivo, sino que debe entenderse como una obligacion de
la comunidad y del Estado, la de crear o estimular el crecimiento de la
economia de manera tal que se generen fuentes de trabajo. (1999: 157).

Ziulu, al referirse al mismo pais, sefala que «este tratamiento
constitucional distintivo y privilegiado, en virtud del art. 14 bis, se apoya
en la valoracion que hace la constituyente en su calidad de tal. El trabajo
es un acto humano y, no una simple mercancia mas, regida por las
leyes de la oferta y la demanda, ese es su sustento ontolégico». (1997:
325-26, énfasis nuestro). El trabajo como ingreso o como costo parece
ser el dilema. Para la mayoria de los autores consultados, es un ingreso
y, como tal, corresponde al Estado desarrollar politicas que permitan,
incluso, alcanzar el pleno empleo, lo que es una utopia. Pero el mundo
se orienta también por utopias. Lo sabia bien Herbert Marcusse cuando
afirmaba que las utopias de ayer eran las realidades de hoy, y que solo
el egoismo de ciertos hombres hace imposible su disfrute por la
comunidad. Dejemos de lado ese ideal del pleno empleo solo para los
efectos de delinear la tesis central de este trabajo: la busqueda de una
conciliacion que realice al trabajador como ser humano y permita a la
empresa mantenerse en un mercado altamente competitivo.
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Esa relacion de opiniones responde a pensadores extranjeros, pero
como el Trabajo es un derecho que se ha internacionalizado, toca ahora
revisar la impresién que constitucionalistas peruanos han pensado y
piensan sobre el particular.

Si echamos una mirada rapida sobre lo que han sostenido los
principales autores nacionales de Derecho Constitucional sobre el
Trabajo, veremos que la mayoria ha defendido este derecho como si
fuera de un contenido absoluto. José Pareja y Paz Soldan, al comentar
la carta de 1979, una de las mas avanzadas en materia social, diria:

La Constitucidn reconoce que el trabajo es la fuente principal de la
riqueza y es un deber y un derecho social, declaracion principista
justificada porque el trabajo es una obligaciéon pero también una
necesidad humana que se debe promover y ampliar hasta conseguir
el pleno empleo, como lo han logrado los paises escandinavos, que
son asimismo los paises con mas alto standard de vida y de estabilidad
social» (1980: 605, énfasis nuestro.)

Hay que tener presente que la Constitucion de 1979 fue calco de
la constitucion espanola, lo que hizo que se transplantaran comentarios
como si fueran dos identidades. Distinto fue el caso de la Constituciéon
de 1993 que se desmarco del contenido social de |la precedente y se
afilié a la corriente imperante de un liberalismo evasivo ante los problemas
sociales. El derecho al trabajo, bajo esa premisa, no seria la excepcion
en el trato.

Enrique Bernales lo destaca meridianamente:

Se puede notar en la nueva carta un contenido marcadamente
liberal-ortodoxo en el enfoque de los diversos aspectos laborales. Asi,
por ejemplo, ya no se menciona, como lo hacia el art. 42 de la Constitucion
de 1979, al trabajo como fuente principal de riqueza. Tampoco se dice
nada de la promocién de las condiciones econémicas y sociales que
eliminen la pobreza y aseguren por igual a los habitantes de la Republica
la oportunidad de una ocupacion util, que los proteja contra el desempleo
y el subempleo en cualquiera de sus manifestaciones». (1996: 214).

Pareja y Paz Soldan como Bernales parten de la concepcion del
Estado de Bienestar, sin reparar que es una concepcion de estado que
se debate en crisis.

Marcial Rubio Correa considera que si bien ambas constituciones
(1979-1993) establecen que el trabajo es un deber y un derecho, «sin



386 Cultura Alfredo Quispe Correa

embargo, la Constitucion de 1979 con una vision mas socializante daba
al trabajo una ubicacién en la sociedad no solo como derecho personal
sino también como un elemento de progreso del grupo humano en su
conjunto». Mientras que «la Constitucion de 1993 lo focaliza en la
realizacion de la persona y senala, en términos generales, que es base
del bienestar social. Corresponde al espiritu neoliberal imperante en la
Constituyente». (1999: 200).

Victor Garcia Toma es un critico radical de la constitucién vigente
en materia laboral. Rechaza que se haya suprimido la frase «el trabajo
como fuente principal de la riqueza», principio rector que «ha sido
desaparecido del texto vigente. Esta accién guarda directa relacién con
la «importancia» que se asigna al trabajador dentro de la corriente
resurrecta del liberalismo canibal». (2001: 270, énfasis nuestro.)

Garcia Toma senala que de acuerdo con el contenido de la Carta,
el Estado tiene las siguientes responsabilidades: promover condiciones
para el progreso social y econémico, impedir que las relaciones laborales
restrinjan los derechos constitucionales, asegurar que los trabajadores
presten servicios a cambio de una remuneracion y con su consentimiento
y proteger la actividad laboral de la madre, el menor de edad y el impedido.
(2001: 272).

Como se puede apreciar los autores citados tienen un acendrado
compromiso social que los lleva a cuestionar el contenido de la
constitucion vigente. Distinto es el caso de los hermanos Enrique y
Francisco Chirinos Soto (1994), de una formacién mas liberal en materia
econdmica, quienes fueron criticos de la estabilidad absoluta contenida
en la carta derogada, especialmente en lo que a materia de libertad de
contratacion se refiere. Dijeron que favorecia al que tenia trabajo, no a
quien no lo tenia; que favorecia al trabajador ineficiente; y, ademas,
obligaba a la empresa a mantener una planilla de tramite oneroso; aparte
gue desalentaba la inversion; por lo que postulaban que debia admitirse
la libertad de contratacion. (1994: 59-60).

Hay que reconocer que, efectivamente, el sistema concebido como
de estabilidad absoluta fue origen de abusos por parte de los
trabajadores. Se podria decir que proliferé una especie de «dictadura
sindical» que impidié un mayor desarrollo de la empresa al restringirse
en grado sumo su libertad de renovar al personal ineficiente. Pero la
solucion, la estabilidad relativa, tampoco fue una panacea. Lo que ocurrié
es que se pasod de un abuso a otro y se llegé incluso a silenciar a los
trabajadores bajo la amenaza constante del despido arbitrario o
haciendola efectiva con calculada frialdad, lastimando injustificadamente
la dignidad humana.

Estos dos extremos dan una idea sobre lo que ocurre actualmente.
No solo en el pais, sino en el mundo. Hoy se esta promoviendo el éxito
de la competencia en la renovacion de la tecnologia y en la reduccién
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de costos. Se le llama «reingenieria» de la empresa, cuyo proposito
esencial es hacerla mas libre de cargas asi como dotarla de mejores
condiciones técnicas, para enfrentar una competencia cada dia mas
despiadada.

El trabajo, pues, como «costo». No como derecho del ciudadano.
Asombra observar que la tendencia se inclina en reducir considerablemente
las remuneraciones, contagiada por los fenédmenos asiaticos, asi como el
tener una cada vez menor planilla de trabajadores reemplazandola por la
tecnologia. Si esa corriente no se desactiva evitando que se profundice,
facil es pronosticar lo que puede ocurrir: renacimiento de las luchas
sociales, desocupacion masiva. Un nuevo apocalipsis. Por eso no extrana
oir voces que llaman hacia soluciones politicas poco ortodoxas, que
derivarian contrariamente en mayores perjuicios.

La Renta Basica del Ciudadano, de la que nos ocuparemos
después, exige de una economia sana, fuerte y en constante crecimiento,
si se quiere atender a los desempleados presentes y futuros. Una
propuesta que se funda en el buen corazéon. Aunque a nuestro parecer,
la solucién camina por otro lado, en la busqueda de un punto medio
entre el derecho al trabajo y la necesidad de la empresa de tener un
mercado idéneo para ejercer sus actividades y expandirse.

v

Si el trabajo es un derecho hay que encontrar férmulas que
permitan al ciudadano ejercerlo, dentro de los limites razonables de la
ley. Esto no significa propugnar un sistema burocratico estatal que
convierta al Estado en Unico empleador, con las nefastas consecuencias
que esta opcién encierra como verifico la historia. Corresponde a la politica
disenar un modelo que concilie la libertad del sistema con el derecho
del ciudadano a seleccionar su empleo y, ademas, proponer a la empresa
férmulas que reconozcan que el trabajador es mucho mas que un
nimero que figura como costo en los balances.

Una propuesta que atrae la atencion es la forma como las grandes
empresas japonesas lograron conciliar esos dos intereses. Fukuyama
(1996) ha senalado que en Estados Unidos «la reingenieria de la
corporacion es el ultimo de una serie de eufemismos utilizados por
asesores de empresas para describir el despido de trabajadores en
nombre de una mayor productividad», (1996: 209, énfasis nuestro).
Los japoneses, en cambio, disefaron el proyecto de «Un Trabajo de
por Vida», como respuesta basada en la solidaridad.

El trabajador que ingresa a trabajar en la empresa japonesa, esta
convencido que ella cuidara de él el resto de su vida y que participara en
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todos los acontecimientos que son trascendentales al ser humano. A
cambio, debe lealtad, superacién constante y esfuerzo diario. Se
reconcilia asi «... la estabilidad laboral con la eficiencia econdmica, cosa
que muchas de las economias occidentales no han logrado hasta ahora».
(1996: 217). «Desde el punto de vista empresarial, la mano de obra se
convierte en un importante costo fijo que se puede reducir solo con
grandes dificultades, sobre todo en tiempos de recesion economica».
(Fukuyama: 212, énfasis nuestro).

Ofra propuesta para resolver el terrible problema del desempleo
presente, que se agravara en el futuro, que es realista, pero que se funda
mas %en mi opinién¥ en la caridad que en el derecho, es la «Renta
Basica de Ciudadania». Joaquin Estefania (2003), aclara que se le
denomina como «derecho social». ¢En qué consiste?. Responde
Estefania:

En esencia, es un ingreso pagado por el Estado a cada ciudadano
de una sociedad, por el mero hecho de serlo, con las siguientes
caracteristicas: se cobra incluso si el ciudadano no quiere trabajar, sin
tener en cuenta si es rico o pobre, sin importar con quién vive o a quién
sustenta, con independencia de la parte del pais en la que viva. Es un
ingreso incondicional. (2003: 117).

Llama la atencion los alcances de la propuesta. No solo se refiere
al que no trabaja porque no encuentra empleo, sino ademas al que no
quiere trabajar. No es una exageracion. Estefania lo propone literaimente:

Si la libertad real es un asunto relativo a los medios, no
exclusivamente a los derechos, los ingresos de las personas adquieren
mucho mas importancia. Sin embargo, la libertad real que nos preocupa
no se refiere solo a la libertad para comprar o para consumir. Es la libertad
de vivir como a uno le pueda gustar vivir. De ahi surge la importancia de
garantizar ese poder de compra con independencia del trabajo realizado
por esa persona o de sus disposiciones hacia el trabajo». (2003: 124-
125). -

Es dificil suscribirla como propuesta técnica. Se la puede aceptar
como un ideal que permitiria al hombre construir con su libertad su propio
destino. Sin embargo, la realidad nos debe conducir a reflexionar con
serenidad sobre la renta basica del ciudadano porque, aunque se le
niegue, es obvio que de llevarse a la practica propiciaria un clima de
ociosidad extendida. Ademas, écdmo se originaria ese fondo? Lo seria
a base de impuestos, {pero el ciudadano pagaria ese impuesto, que es
fruto de su esfuerzo personal, para que beneficie a una persona que no
quiere trabajar?

Distinto es el caso de quien, queriendo trabajar, no halla empleo.
Aqui si se justificaria el subsidio. Lo que no se podria justificar es la
reivindicacion del derecho al empleo o el trabajo como deber, con la
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exigencia de percibir una renta basada en el deseo de no trabajar
habiendo empleo. Esa es una contradiccién insalvable. Pero sirve esta
argumentacion, al igual que en el caso del modelo japonés, para destacar
la importancia del ser humano como eje fundamental de cualquier
concepcion econdmica.

Volvemos asi al punto central de este trabajo: el derecho al trabajo
como reivindicacion de la dignidad humana y la necesidad que tiene la
empresa de contribuir al fortalecimiento de un mercado interno como
condicién de su supervivencia.

Vv

Giovanni Sartori, a quien se reconoce como un experto en el
conocimiento de los problemas de la democracia, critica la
superpoblacion que afecta a la tierra y es un combatiente tenaz de las
politicas que fomentan la paternidad irresponsable. En «La Tierra Explota»
defiende las politicas ambientales, resalta su pesimismo por el poder de
las tecnologias, reflexiona sobre el hambre y e | desmesurado crecimiento
demografico.

Propone, hay que reconocerlo, cierta sensatez en las conductas
para no acelerar la destruccién del sistema. Pero tiene un sesgo que no
se puede ocultar cuando se refiere a los subsidios agricolas en Europa.
Dice: «Es un sistema de subvenciones que cuesta un ojo de la cara a los
contribuyentes, antiecondmico, enemigo de la innovacion y de la
eficiencia» (2003: 200, énfasis nuestro).

La innovacion y la eficiencia, que en sus definiciones mas pristinas
todos comparten, se desvirtian cuando se las aplican empresarialmente.
Significa, en la mayoria de los casos, innovar tecnologias y reducir
personal. Los subsidios, como politica mercantilista, son objeto de criticas
constantes y profundas, pero pueden corresponder a politicas
coyunturales para frenar o superar un desastre; no son malos per se.
Lo que es malo es pensar que solo sacrificando al trabajador se gana el
paraiso del mercado.

En la «Caja de Herramientas de Gestion Empresarial», a la que se
puede acceder en el correo electronico www.infomipyme.com, se tiene
informacion importante sobre los objetivos de las empresas: obtener
dinero, desarrollarse, mantenerse en el tiempo, alcanzar nuevos
mercados, producir bienes y servicios de calidad, lograr la fidelidad de
los clientes. ¢Alguna palabra para el trabajador? éNo es parte de sus
objetivos tecnificarlo de manera permanente y comprometer para ambos
un destino comun?
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La rentabilidad resulta cuando los ingresos son mayores que los
egresos. Parte de la estructura de costos se refiere a la produccién y ella
incluye sueldos y cargas sociales, que aparecen configurados como un
costo variable; que en los hechos constituye un costo fijo. En esa
estructura de costos se estima que a las remuneraciones y cargas sociales
corresponde un porcentaje muy alto, que las convierten en lastre para el
desarrollo sostenido de la empresa. Deben, en consecuencia, reducirse,
para sequir la légica de los reclamos actuales, asumiendo este
comentario como nuestro.

Indudablemente, que este es un punto de vista de la empresa
importante. Tan importante, como lo es el de los trabajadores. Ambas
visiones deberian conducir a la busqueda de un punto de encuentro
que ha sido, y es, la Unica motivacion de este extenso articulo. Como se
podra observar en las siguientes conclusiones.

Conclusiones

1.- La evolucion de los derechos sociales, especificamente el derecho
al trabajo, se encaminé desde un contexto de servidumbre y
esclavitud, pasando por la consagracién de un derecho absoluto,
hacia un derecho relativo que ha traido como consecuencia la
desregulacion laboral.

2.- Enun mundo globalizado la empresa tiene que apelar a la reingenieria
para competir satisfactoriamente. Parte de esa reingenieria se orienta
a la reduccion de costos para abaratar los precios. Y parte de ese
costo se integra con la remuneracion del trabajador.

3.- La empresa requiere de un mercado interno en donde exista una
masa de consumidores con capamdad suficiente para mantener
activa la economia. ;

4.- Sila desocupacion, el subempleo y la informalidad se extienden, la
primera perjudicada es la empresa que tiene que vivir bajo la tension
constante de una quiebra fulminante que la saque definitivamente
del mercado.

5.- La solucién pasa por hallar una férmula que comprometa a la
empresa y al trabajador en mejorar la productividad y mantener la
remuneracion. Un modelo de lealtades fundado en la experiencia
japonesa, puede ser el punto de partida para prevenir la crisis que
ensombrece la llegada-de porvenir.
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