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RESUMEN

' e reporta en esta comunicacion un estudio de las diferencias en orientacién a la
meta, estrategias de aprendizaje, autoeficacia y la percepcion del desempeno
docente en profesores de Educacion Primaria de Lima Metropolitana, teniendo
en cuenta las variables demogréficas de geénero, estado civil, centro de
formacion docente y afios de servicios. La muestra estuvo conformada por 313 maestros
de las diferentes UGEL (es) de Lima Metropolitana, de los cuales 224 son del sexo
femenino y 89 del sexo masculino. Los instrumentos utilizados en el estudio fueron: el
Cuestionario de Orientacion a la Meta del Profesor (PALS, 1997 y 2000; en Matos, 2005),
el Cuestionario Estrategias de Aprendizaje y Metacognitiva (MSQL, 1991, en Matos,
2005), la Escala de Eficacia Percibida de los maestros de Tsachannen - Moran & Woolfok
(2001) y el Cuestionario de Autorreporte def Desempernio Docente (Fernandez, 2002). Los
resultados encontrados, a través del calculo estadistico «Z» y el Analisis de Varianza de un
Factor, indfcan la existencia de diferencias significativas entre las variables psicologicas y
socio demogréficas estudiadas. Se discute los resuftados en funcion de los objetivos del
estudio.

Palabras clave: orientacion a la meta, estrategias de aprendizaje, autoeficacia,
desempeno docente.
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ABSTRACT

The objective it was the study of the difference in goal orientation, learning strategies,
self efficacy and the perception of teaching performance in teachers of Primary Education
of Lima Metropolitan agree socio demographic variable: gender, marital status, formation
center and services time. The sample is shaped by 313 teachers of the different UGEL
(Educative Management Unit of Lima), of which 224 are woman and 89 are men. The
instruments used in the study were: the Questionnaire of Teacher Orientation (FALS, 1997 &
2000, in Matos, 2005), the Questionnaire Strategies of Learning and Metacognitive (MSQL,
1991, in Matos 2005), the Scale of Perceived Efficacy of teachers of Tsachannen-Moran &
Woolfolk (2007) and the Questionnaire of Self Report of Teaching Performance (Fernandez,
2002). The results found in statistic «Z» and Analysis of Variance indicate the existence of
significant differences in the psychological and socio demographic studied variables. The
results are discussed according to the targets of the study.

Key words: Goal orientation, learning strategy, self efficacy, teaching performance.

INTRODUCCION

La educacion en el Perl se encuentra en una severa crisis que
se expresa en la calidad del proceso educativo, la cual se ha visto
seriamente afectada en los Ultimos anos. El status profesional y social del
docente se ha deteriorado progresivamente, perdiendo de esta manera
el reconocimiento de su liderazgo en propuestas de cambios sociales
y en la forma como adquiere, construye y reconstruye el conocimiento
(Ministerio de Educacion, 2004).

La mayoria de docentes continta utilizando estrategias desfasadas
y obsoletas, que insisten en el memorismo, y que fomentan actitudes
poco democraticas, transmitiendo informacion y no desarrollando
competencias en los estudiantes. Asimismo, la formacién de valores
no corresponde a la necesidad de interiorizar criterios éticos-morales
y se hace evidente un uso inadecuado de las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion (Ministerio de Educacion, 2004).

Los efectos de este deterioro se evidencian en el logro de los
aprendizajes de los estudiantes. Los resultados de la Evaluacion de
Rendimiento Estudiantil (EN 2001), realizada por la Unidad de Medicion
de Calidad del Ministerio de Educacion revelan que la mayoria de
estudiantes que concluye la primaria no ha alcanzado el desarrollo
de las competencias del area de Comunicacion Integral y presentan
dificultades en el area Logico Matematica. Asimismo, los resultados del
Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes de la OCDE-PISA-
2001 muestran que, de acuerdo a estandares internacionales, un 54%
de estudiantes de quince anos que cursan el nivel secundario se ubican
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por debajo del nivel mas elemental de la escala de alfabetizacion lectora
(Ministerio de Educacion, 2004).

Siendo el profesor uno de los elementos mas importantes en la tarea
educativa, cualquier esfuerzo por mejorar la calidad educativa de nuestro
pais debe basarse en informacion factica acerca de sus caracteristicas
profesionales y personales.

La investigacion que reportamos indagé acerca de la orientacion
a la meta del profesor para desarrollar sus actividades educativas, las
estrategias de aprendizaje que utiliza tanto para seguir aprendiendo como
para fratar de inculcarlas en los educandos, el sentido de la autoeficacia
que implican las creencias que el maestro tiene con respecto a sus
capacidades para realizar su labor pedagogica y la percepcion de su
desempeno como formador de los estudiantes en las distintas actividades
académicas y extraacadémicas que realiza con ellos.

El nivel de motivacion del profesor es una variable de importancia
significativaen el procesoeducativo, nosolo porque unestudiante motivado
requiere igualmente de un maestro motivado, sino porque la motivacion
de este Ultimo constituye un permanente refuerzo en sus actividades y
contribuye a su bienestar psiquico. La sensacion de bienestar es central
para que el maestro pueda crear un ambiente promotor del aprendizaje,
lo cual ejerce una influencia positiva en el desempeno del estudiante.
Crear una atmosfera motivadora en los estudiantes para aprender es una
responsabilidad asignada por la sociedad y la escuela al maestro (Matos,
2005; Boekaerts, 1996).

De otro lado, para que un estudiante sea autonomo y sea capaz de
aprender a aprender, requiere estar motivado para participar activamente
en el proceso ensenanza aprendizaje (Pintrich & De Groot, 1990). La
interrelacion entre los niveles de motivacion del profesor y del estudiante
constituye, por tanto, un elemento central en el logro de las metas del
proceso de ensenanza.

En el marco de la presente investigacion, en lo que se refiere a
la motivacion del docente, nosotros nos limitaremos a tratar de ésta,
especificamente lateoria de orientacion ala meta, formulada por diferentes
autores (Pintrich & Schunck, 1996; Ames, 1992 & Deemer, 2004), y de la
cual haremos una breve exposicion y analisis.

Las metas, aunque aun no pueden ser bien formuladas pueden
cambiar con la experiencia, pero lo importante es que los individuos
tienen en mente algo que estan tratando de lograr o evitar (Pintrich &
Schunck, 1996).
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La orientacion a la meta es un proceso psicoldgico mediante el cual
se establece en la conciencia de una persona un proposito determinado,
posee caracteristicas reforzantes y agradables sea en el plano material o
de reconocimiento, y apunta al desarrollo de una estrategia de conducta
(que puede asumir diferentes formas con el paso del tiempo) destinada
al logro de ese proposito, que es experimentado como altamente
satisfactorio y asociado a situaciones de éxito (Linnenbrink & Pintrich,
2000; Ames, 1992),

Se distinguen dos tipos de orientaciones a la meta en el contexto
educativo: orientacion a la meta de aprendizaje y orientacion a la meta
de rendimiento. Las metas de aprendizaje son adaptativas; altos niveles
de metas de aprendizaje estan relacionados con el uso de estrategias
de aprendizaje que se distinguen por ser prolongadas en el tiempo,
consistentes y profundas (Pintrich, Roeser & De Groot, 1994). En contraste
con ellas, las metas de rendimiento tienen menores patrones positivos de
motivacion y autorregulacion.

Las metas académicas tienen importancia porque funcionan como
un mecanismo de activacion para determinado tipo de procesamiento de
la informacidn. De esta manera, las metas de aprendizaje, llevan consigo
un nivel de procesamiento estratégico profundo, que garantiza el éxito
escolar y académico, mientras las metas de rendimiento provocan un
procesamiento de la informacion repetitivo y superficial, que influye
negativamente en el logro final (De la Fuente, 2002).

Se podria suponer que las metas de rendimiento son menaos valiosas
que las de aprendizaje; sin embargo, debe destacarse que no todas
las metas de rendimiento son negativas. En algunas situaciones y para
algunas personas, estas metas pueden promover conductas positivas de
logro.

Los maestros ejercen una influencia importante en la determinacion
de la orientacion a la meta de sus estudiantes, ya que ellos, al preparar o al
dictar sus clases, pueden enfatizar la orientacion a la meta de aprendizaje
o de rendimiento. De esta manera, en el proceso ensenanza-aprendizaje,
es posible que la propia orientacion a la meta del maestro influya, no sélo
en su forma de ensenar sino también en el proceso de crear un clima
escolar especial en el salon de clase (Matos, 2005).

Esto ocurre porque una de las mayores fuentes de estimulacion de
la motivacion del estudiante es el propio profesor. Su propio entusiasmo
y valores tienen mucho que ver con el interés de los estudiantes por los
temas de la asignatura. Como ocurre esto es algo que crecientemente
se va conociendo. Es probable que el profesor utilice -muchas veces de
modo tal que no es consciente de ello- métodos verbales y no verbales

* jfernandez@psicalegia.usmp, edu,pe ISSN: 1817-0285
CULTURA; Lima (Perd) 22 275-304, 2008




Variables significativas en /a tarea educativa del docente. Un estudio descriptivo en maestros de primaria 279

para comunicar las actitudes, tales como la expresion facial, animacion, y
la intensidad vocal (McKeachie, 1988).

Aquellos maestros que enfatizanlacrientacion alametade aprendizaje
consideran que los errores forman parte del proceso aprendizaje, que es
necesario destacar y reconocer la importancia del esfuerzo que realiza
el estudiante, asi como lograr una cabal comprensién de las tareas o
actividades a las que se enfrenta.

Estos maestros proporcionan a los estudiantes tareas novedosas y
desafiantes, explicandoles por qué son importantes, y haciendo que ellas
sean significativas, tienden a reconocer el esfuerzo de los estudiantes,
dan retroalimentacion fuera del aula, otorgan oportunidades de mejorar
un trabajo y proporcionan diferentes posibilidades de tareas de tal manera
que los estudiantes puedan elegir (Kaplan, 2002, Roeser, 2002; en Matos,
2005).

Maestros con orientaciéon a la meta de rendimiento privilegian la
habilidad del estudiante y su deseo de sobresalir y ser mejor que sus
compaferos. Algunas practicas de estos profesores son formar grupos
sobre la base de la habilidad, mostrar sélo los mejores trabajos, otorgar
premios por el mejor rendimiento, dar retroalimentacion en publico, dar
un solo tipo de trabajo en clase, y otorgar privilegios a los estudiantes de
rango superior, haciendo comparaciones entre ellos (Roeser, 2002, en
Matos, 2005).

En cambio, maestros que enfatizan metas de aprendizaje consideran
que los errores son parte del proceso de aprendizaje y alientan la mejora
personal. Los maestros que enfatizan metas de rendimiento consideran
gue los errores son negativos y alientan la competencia (Stipek, 1993, en
Matos 2005).

Resulta importante promover metas de aprendizaje en el salén de
clases. Los estudios demuestran la presencia de resultados positivos
y adaptativos asociados con estas metas, que se ven incrementados
significativamente  obteniéndose  mayores logros académicos,
precisamente por el uso de estrategias de aprendizaje cognitivas vy
metacognitivas, lo cual es relevante para los objetivos del sistema
educativo (Matos, 2005).

Las estrategias de aprendizaje son alternativas que utilizan las
personas para resolver tareas o problemas. Se trata de una operacién
mental que pone en marcha un estudiante al momento de comprender un
texto, adquirir conocimientos o resolver problemas, por lo que deberia ser
incluido en el curriculo escolar. Una estrategia de aprendizaje es un plan
general que se formula para tratar una tarea de aprendizaje; una tactica
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es una habilidad mas especifica que se usa al servicio de la estrategia o
plan general (Beltran, 1996).

Derry & Murphy (1986, citados en Beltran 1996) consideran que las
estrategias de aprendizaje son actividades mentales que se utilizan en
situaciones especificas de aprendizaje las cuales facilitan la adquisicion de
conocimiento. En ese sentido las estrategias de aprendizaje estan dentro
del dominio de las estrategias cognitivas que permiten a los estudiantes
controlar su propio pensamiento para resolver situaciones problematicas.
Por su parte, Weinstein & Mayer (1986) senalan que las estrategias de
aprendizaje son pensamientos y conductas que un estudiante inicia
durante su aprendizaje y tienen una influencia decisiva en los procescs
cognitivos internos relacionados con la codificacion.

Las estrategias en el proceso ensenanza-aprendizaje permiten
al maestro introducir las estrategias de aprendizaje a fin de que los
estudiantes las vayan dominando progresivamente hasta que las
utilicen de manera automatica (Gallego, 1997). Entre las estrategias mas
frecuentes podemos considerar el ensayo, el repaso, la elaboracion y la
organizacion (Puente, 2003)

Sea cual fuere la estrategia utilizada, debe senalarse que en la
adquisicion de ella es necesario que primero la apliquen bajo un control
externo para que luego puedan internalizar dicho control, es decir que
el profesor, instructor, tutor o persona responsable del proceso de
aprendizaje entrene u oriente al alumno o estudiante en el empleo de una
de las estrategias senaladas o todas, dado que cada una de ellas, como
se acaba de senalar, tiene posibilidades aplicativas segun la naturaleza
del contexto educativo, del material a aprender y de las caracteristicas
individuales de cada sujeto.

La metacognicion es un término introducido para designar la
habilidad de pensar sobre el pensamiento, estando alerta acerca de
uno mismo como solucionador de problemas, a fin de monitorearse
y controlar el procesamiento mental. Desde este punto de vista la
cognicion es la conciencia mental y la regulaciéon del propio pensamiento,
incluyendo actividades mentales de tipo cognitivo, afectivo y psicomotor,
la metacognicion (Klinger & Vadillo, 2001). Bouffard (1995) define
metacognicion como un conocimiento explicito que los individuos tienen
acerca de sus recursos cognitivos y de autorregulacion que ellos pueden
ejercitar cuando aplican su conocimiento.

Este proceso comprende dos elementos: en primer lugar, la
autovaloracion, que es un diagnostico personal sobre las habilidades de
pensamiento y que se realiza después de la experiencia de aprendizaje,
y se refiere pues al conocimiento que tiene el individuo de sus propios
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recursos cognitivos, de las demandas de la tarea y de las estrategias
que se usan para llevar a cabo un trabajo cognitivo con efectividad. En
segundo lugar, el control ejecutivo, que permite planear, pronosticar,
monitorear y evaluar el proceso de pensamiento. Comprende la habilidad
para manipular, regular o controlar los recursos y estrategias cognitivas
con la finalidad de asegurar la terminacién exitosa de una tarea de
aprendizaje o de solucién de problemas (Klinger & Vadillo, 2001).

Dado gue la metacognicion esta referida a conocer y controlar
nuestras cogniciones, podria referirse asimismo al conocimiento de otros
aspectos psicolégicos como porejemplolas emociones. Lametacognicion
supone en consecuencia la habilidad para regular nuestro conocimiento,
procesos, estados cognitivos y afectivos (Hacker, 1998).

La metacognicion es el proceso de darse cuenta del propio estado
cognitivo y afectivo, controlando y monitoreando nuestros procesos
cognitivos, y modificAndolos como resultado del aprendizaje y la
retroalimentacion (Brown, Brandsford, Ferrera & Campione, 1983, en
Biggs,1988). Pintrich, Roeser & De Groot (1994) afirman que las estrategias
de control metacognitivas incluyen planeamiento, monitoreo y estrategias
de regulacién que guian y dirigen la cognicién del estudiante.

La autoeficacia es el conjunto de creencias que tienen las personas
acerca de sus propias capacidades para el logro de determinados
resultados. Como es légico, varia intrapsiquicamente en el tiempo pero
también interpersonalmente. Dado que las personas difieren en las areas
de vida en las cuales desarrollan su sentido de eficacia, no se trata de
un rasgo global sino de un grupo de autocreencias ligadas a ambitos de
funcionamiento diferenciado.

Bandura (1986), destaca el rol de los fendmenos autorreferenciales
en la capacidad del hombre para actuar en su ambiente, dado que
cuenta con un sistema interno que le permite tener un control sobre sus
pensamientos, sentimientos, motivaciones y conductas. Este mecanismo
permite al individuo percibir, regular y evaluar su conducta, interpretando
las consecuencias de sus acciones, siendo esto informacién fundamental
para modificar o cambiar sus ambientes, sus creencias personales y su
actuacion y desempeno posterior.

Bandura (1986, 1997) propone la existencia de cuatro fuentes
principales de informacién gue interactlian para sostener las creencias
que las personas tienen acerca de su eficacia: (1) las experiencias
anteriores, (2) las experiencias vicarias, (3) la persuasion social; v,
(4) los estados fisiologicos. De todos estos factores las experiencias
anteriores -muy especialmente las relacionadas con éxito o fracaso-
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son probablemente las que ejercen las influencias mas poderosas para
promover la autoeficacia.

A traves de dichas experiencias, el individuo puede observar
directamente los efectos de sus acciones. La interpretacion de estos
efectos le permite a su vez evaluar un concepto de su autoeficacia con
respecto a la accion realizada. La percepcion de que el resultado de sus
acciones ha sido exitoso incrementara su autoeficacia, en tanto que
la percepcion de que el resultado de sus acciones lo ha conducido al
fracaso la disminuira.

Por otro lado estan las experiencias vicarias, en las cuales la
habilidad en cuestiéon es producto del aprendizaje por observacion, el
modelamiento o la imitacion. El grado en el cual el observador se identifica
con el modelo modera el efecto sobre la eficacia del observador. Mientras
mayor sea la identificacién del observador con el modelo, mas fuerte
sera el impacto sobre su eficacia. Cuando el desempeno del modelo con
el cual se identifica el observador es bueno, la eficacia del observador
aumenta; cuando el desempeno del modelo es pobre, la expectativa de
eficacia del observador decrece.

La persuasién social, el tercer factor considerado por Bandura,
implica la retroalimentacién positiva de un supervisor o colega que ayuda
a desarrollar la eficacia del sujeto. Debe involucrar en el caso del contexto
educativo a la habilidad de los maestros para influir en los estudiantes a
través de la conversacion con ellos. La fuerza de la persuasion depende
de la credibilidad, la integridad y la experiencia, tal como es percibida por
la persona que se trata de persuadir.

Por ultimo, estan las reacciones fisiolégicas y los estados emocionales
tales como la ansiedad, el stress, lafatiga, los mismos que pueden reforzar
o debilitar la autoeficacia.

Las implicancias que tiene el planteamiento de Bandura previamente
expuesto en el contexto educativo o académico resultan fundamentales,
puesto que las aplicaciones que pueden desarrollarse tanto con los
maestros como con los estudiantes presentan magnificas posibilidades
de éxito en el proposito de mejorar las competencias y, por ende,
el desempeno o rendimiento, tal como lo demuestran las distintas
investigaciones a las que haremos alusién mas adelante.

De acuerdo con Bandura, no es suficiente que el maestro tenga
dominio de los conocimientos de una materia y competencia docente
para lograr una ensenanza eficaz, sino que la actividad docente requiere
también del juicio personal que el maestro tiene sobre sus propias
capacidades para utilizar tales conocimientos y competencias.
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Un sentimiento de autoeficacia es inherente a una experiencia
emocional positiva. Las personas tienden a evitar situaciones que
creen exceden sus habilidades y pueden ocasionarles sentimientos de
ineficacia (Stipek, 1988).

El concepto de autoeficacia puede aplicarse a la tarea y a la persona
del docente. La eficacia del docente es una idea simple, pero con un
decisivo significado. La autoeficacia del docente es el juicio u opinion
que él/ella tienen acerca de su propia capacidad para obtener metas
deseadas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, alin entre
aquellos que estan desmotivados o que suelen ser llamados estudiantes
dificiles (Tschannen-Moran & Woolfolk Hoy, 2002)

Las creencias de autoeficacia afectan el esfuerzo y dedicacion de
los maestros en la ensenanza, en sus metas y en su nivel de aspiracion.
De esta manera los maestros que poseen un fuerte sentido de eficacia
tienden también a exhibir grandes niveles de planeamiento, organizacion
y entusiasmo (Allinder, 1994, en Tschannen-Moran & Woolfolk, 2002); se
muestran mas abiertos a nuevas ideas y mas dispuestos a experimentar
nuevos métodos para mejorar las necesidades de sus estudiantes
(Guskey, 1998, Stein & Wang, 1998, en Tschannen-Moran & Woolfolk,
2002).

El modelo de maestro eficaz presentado por Tschannen-Moran,
Woolfolk & Hoy (1998) sugiere que los maestros hacen juicios eficaces,
en parte para evaluar los recursos y limitaciones que se presentan en
los contextos de ensenanza especifica. Los recursos en forma de
retroalimentaciéon y apoyo de los colegas y demas miembros de la
comunidad podrian servir como una forma de persuasion social, es
decir como una fuente de informacion eficaz (Bandura, 1977, 1997, en
Tschannen-Moran & Woolfolk, 2002).

La autoeficacia es una variable psicolégica predictora de la conducta
de éxito por encima de su actual nivel de habilidad, e importante para
promover situaciones de aprendizaje (Stipek, 1988). Resulta evidente que
variables organizacionales como el clima de trabajo, orden y disciplina,
ayuda mutua y coordinada en actividades innovadoras en la escuela, dan
lugar a la presencia de variables dependientes como mayor sentido de
autoeficacia en el profesor, sentido comunitario y mayores expectativas
de que los alumnos son capaces de aprender lo que se les ensena.

Docentes con alto sentido de eficacia persisten en las tareas
emprendidas pese a las dificultades que enfrentan. Esto revela asimismo
los niveles de motivacion con respecto a las tareas de los docentes. En el
plano de la valoracion social, los docentes que creen hacer su tarea con
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mayor entusiasmo son vistos por sus directivos como personas con altos
promedios en los niveles de desempeno.

Los niveles de eficacia personal en la ensefanza se relacionan
positivamente con el uso de practicas de aprendizaje en el salon de
clase: mostrando que maestros con confianza en sus capacidades
de ensenanza crean un ambiente en el salén de clase centrado en el
esfuerzo y aprendizaje del estudiante (Henson, 2002, en Deemer, 2004).
Esta demostrado que la autoeficacia correlaciona positivamente con el
empleo de estrategias de aprendizaje: ensenar a los estudiantes a usar
estrategias de aprendizaje aumenta su autoeficacia y su aprovechamiento
(Pintrich & De Groot, 1990).

Maestros con alta eficacia utilizan practicas instruccionales que
representan aproximaciones orientadas al dominio de tareas, mientras que
los maestros que desarrollan una aproximacion orientada al rendimiento
muestran un bajo nivel de eficacia. Altos niveles de eficacia estan también
asociados a précticas instruccionales orientadas al dominio de tareas y
con altas expectativas en estudiantes de escuelas de secundaria (Midgley,
1995, en Deemer, 2004).

Ademas de tener sus propios puntos de vista acerca de sus
capacidades, los maestros tienen sus pareceres propios acerca de
las capacidades de los estudiantes. Los maestros que creen que la
inteligencia es una entidad flexible y moldeable y pasible de desarrollarse
via el aprendizaje se apoyan en una teoria de la inteligencia que considera
gue existe algun control sobre ella; en tanto que aquellos que suscriben
la teoria de que la inteligencia es fija y estatica, consideran que escapa a
cualquier forma de proceso de moldeamiento y desarrollo, y, por lo tanto,
no puede ser modificada (Dweck, 2000, en Deemer, 2004).

El factor experiencia juega un rol de gran significado. Es de suponer
gue los maestros mas experimentados probablemente confian mas en
sus recuerdos e interpretaciones de experiencias pasadas similares (Gist
& Mitchell, 1992, en Tschannen-Moran & Woolfok, 2002).

Asimismo, es pertinente considerar lo que se ha denominado la
«<ideologfa» del maestro, que supone que el maestro ha sido orientado
a cultivar sus creencias acerca de su capacidad para impactar en
el aprendizaje del estudiante, con el apoyo de los colegas y demas
miembros de la escuela. Por otro lado, el apoyo y soporte social de la
comunidad hacia los maestros ha sido incondicional y directo, algo que
resulta comprensible teniendo en cuenta la importancia que la sociedad
concede a la educacion, por lo general independientemente de si los
maestros tuvieran o no un buen o pobre desempeno, de modo tal que
los maestros no tienen alli un indicador confiable y significativo de su real
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capacidad para influir positivamente en el aprendizaje del estudiante
(Tschannen-Moran & Woolfolk, 2002).

Los maestros de estudiantes menores estuvieron mas seguros en sus
capacidades para manejar las conductas del salon de clase de manera
efectiva que aquellos que ensenan a estudiantes mayores. Asimismo,
los maestros experimentados manifiestan un mayor nivel de autoeficacia
que los maestros con menos de 5 anos de experiencia (Tschannen-
Moran & Woolfolk, 2002). Existe evidencia de que aquellos que dejan la
ensenanza tienen promedios significativamente mas bajos en medidas
de autoeficacia que quienes continuan en ella (Glickman & Tamashiro,
1982, en Tschannen-Moran & Woolfolk, 2002).

Lo cierto es que los maestros han cultivado un fuerte sentido
de eficacia, independientemente del apoyo directo de colegas vy
administradores. La presencia de ese apoyo no parece ser una parte
importante de evaluacion de las tareas de ensefianza o de la persuasion
verbal como una fuente importante de informacion eficaz. Los maestros
estan aparentemente adaptados al tradicional aislamiento en su vida
laboral, y han aprendido a realizar juicios eficaces sobre la base de otras
fuentes (Tschannen-Moran & Woolfolk, 2002).

Gibson & Dembo (1984) predicen que los maestros con altos puntajes
en eficacia en la ensenanza y eficacia en la ensenanza personal podrian
ser activos y seguros en lo que concierne a sus responsabilidades con
los estudiantes, y que estos maestros podrian persistir por un tiempo
mas largo, proveer de apoyo académico en el salon de clases, y mostrar
diferentes tipos de retroalimentacion que aquellos maestros que tienen
bajas expectativas en su habilidad para influir en el aprendizaje de los
estudiantes. Por el contrario, aquellos docentes con bajos puntajes en la
ensenanzay en eficacia en la ensenanza personal generaron expectativas
de que iban a abandonar rapidamente si es que obtenian bajos puntajes o
si obtenian bajos resultados. Los investigadores usaron esta herramienta
para investigar el impacto del sentido de eficacia del maestro sobre su
conducta y actitudes, y sobre el logro de los estudiantes, examinando
relaciones entre eficacia del maestro y la estructura y clima de la escuela.
Los resultados han confirmado la importancia de este constructo.

La eficacia del maestro como un constructo motivacional propone
que el nivel de eficacia afecta a la cantidad de esfuerzo que un maestro
desplegara en unasituacion de ensenanzay en la persistencia que muestra
en la fase de obstaculos. Docentes con alto sentido de eficacia fueron
menos propensos a criticar a los estudiantes luego de una respuesta
incorrecta y se comprometieron mas en persistir con los estudiantes en
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situaciones de fracaso o que experimentaban dificultades de aprendizaje
(Gibson & Dembo 1984).

El desempeno docente o rendimiento de los maestros en las
diversas tareas que desarrolla en su actividad docente tiene un impacto
fundamental en el proceso educativo. Indudablemente, ésta es la actividad
mas relevante del docente y, en consecuencia, resulta imprescindible
estudiarla en su relacion con la motivacion, las estrategias de aprendizaje
y la autoeficacia.

El desempeno docente es el conjunto de actividades que un profesor
realiza en su trabajo diario: preparacion de clases, asesoramiento de los
estudiantes, dictado de clases, calificacion de los trabajos, coordinaciones
con otros docentes, y autoridades de la institucion educativa, asi como la
participacion en programas de capacitacion (Fernandez, 2002).

Cuando se aborda desde la perspectiva subjetiva, el desempeno
docente se asocia con la forma coémo cada maestro valora la calidad de
su trabajo y la satisfaccion que experimenta con ella, cuando se enfoca
desde una perspectiva objetiva, se relaciona con la cuantificacion de los
indicadores que se evaluan (Fernandez, 2002).

La evaluacion del desempefio docente se realiza a través de un
proceso sistematico de obtencion de datos con el objetivo de comprobar
y valorar el efecto educativo en los alumnos, del despliegue de sus
capacidades pedagdgicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral
y la naturaleza de sus relaciones interpersonales con alumnos, padres
de familia, directivos, colegas y representantes de las instituciones de la
comunidad (Valdés, 2000).

A pesar que la evaluacion de desempeno docente es parte de su
actividad permanente, con mucha frecuencia, los profesores asocian el
tema de la evaluacion con una funcion sancionadora o de control, que de
otra parte es consecuencia de las experiencias que se tiene cuando se
aplica un sistema de evaluacion (Mendoza, 1998).

Valdés (2000) considera tres tipos de estandares de desempeno
profesional docente: minimos, competitivos y de desarrollo. Los
minimos se refieren a los rendimientos estrictamente suficientes que
deben alcanzar y mantener los profesores, lo cual permite mantener a
los gue no son competentes. Los competitivos proporcionan incentivos
y compensaciones por un rendimiento superior, lo cual genera
competitividad entre los profesores y afectan las relaciones personales
entre ellos. Los estandares de desarrollo estan disenados para fomentar
el desarrollo de los conocimientos y capacidades de los profesores
especificando las areas de mejora.
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Para la planificacion de un modelo de desempeno docente se deben
tener en consideracion cuatro principios: 1) la evaluacion basada en las
capacidades frente a aquella basada en el rendimiento, que centra la
evaluacion en la valoracion de las capacidades que pueden contribuir a
un rendimiento eficaz, mas que a medir el rendimiento en si mismo; 2)
los criterios de desarrollo, frente a criterios de evaluacién uniforme, que
consiste en utilizar criterios de evaluacion multiples que reflejen el estadio
de desarrollo de un profesor o grupo de profesores; 3) las evaluaciones
subjetivas frente a evaluaciones objetivas, consistentes en lograr una
evaluacién que no desconozca la subjetividad y complejidad del proceso,
y, al mismo tiempo, encontrar procedimientos cada vez mas objetivos;
y 4) las evaluaciones formativas, frente a evaluaciones sumativas, que
estriban en la utilizacion del sistema de evaluacién como un conjunto de
técnicas de diagndstico disenadas para fomentar la mejora del profesor,
en vez de un proceso formulado para producir una valoracion a favor o en
contra de éste (Bacharach, 1989, citado por Valdés, 2000).

Valdés (2000), plantea la siguiente definicion del desempefio
profesional del docente: «...la evaluacion del desempeno profesional
del docente es un proceso sistematico de obtencidn de datos validos y
fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo que
producen los alumnos, el despliegue de sus capacidades pedagogicas, su
emocionalidad, responsabilidad laboral y, la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con alumnos, padres de familia, directivos, colegas y
representantes de las instituciones de la comunidad».

Fernandez (2002), en una investigacion efectuada en maestros de
primaria en el Per(, encontré que variables como la percepcion que cada
cual tenia acerca de la presion laboral asi como la personalidad tipo A (un
patrén de conducta caracterizado por extrema competitividad, hostilidad
y altas exigencias personales en materia de rendimientos y logros
laborales) estaban asociadas inversamente con satisfaccién laboral y
desempeno docente. Esto es, a mayor percepcion de presion laboral y
mas acusados rasgos de conducta tipo A, menor satisfaccién laboral y
percepcion del desempefo docente.

La carencia de reactivos con apropiados rasgos psicométricos
(basicamente validez y confiabilidad) no permite obtener informacién
factica que evaluen las variables senaladas. Para el efecto de esta
investigacion el autor ha adaptado cuestionarios de procedencia extranjera
(Cuestionario de Orientacién a la Meta del Profesor, Cuestionario de
Estrategias de Aprendizaje y Metacognitiva, Escala de Eficacia Percibida
de los Maestros, y, Cuestionario de Autorreporte del Desempeno
Docente) procediendo en primer lugar a determinar sus propiedades
psicométricas.
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Teniendo en cuenta lo expuesto, el objetivo del presente estudio fue:

a) Describir las eventuales diferencias existentes en crientacion a la
meta, estrategias de aprendizaje, autoeficacia percibida y percepcion del
desempeno docente, segun las caracteristicas socio demograficas de
género, estado civil, centro de formacion y anos de servicio de maestros
de Educacion Primaria de Lima Metropolitana.

METODO
Diserio

Se uiilizé el diseno descriptivo comparativo de grupo contrastantes
(Alarcon, 1991; Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006), dado que la
investigacion trata de describir el comportamiento de las variables orientacion
a la meta, estrategias de aprendizaje, autoeficacia percibida y percepcion

del desempefno docente en funcién de las siguientes variables socio
demogréficas: género, estado civil, centro de formacién y anos de servicio.

Participantes

Para los fines de la presente investigacion se realizé un muestreo
probabilistico por conglomerados, siendo las UGEL(es) las unidades mas
generales de agrupamiento, a partir de los cuales se eligieron de manera
aleatoria los colegios que participaron en el estudio. Se evaluaron 313
profesores de Educacion Primaria, los cuales pertenecen a 17 centros
educativos estatales. Asimismo, el 80% (224) de profesores son del sexo
femenino en tanto que el 20% (89) restante del sexo masculino.

Con relacidn a su estado civil (solteros = 77; casados = 196; viudo,
divorciado, separado, conviviente = 40). Con relacion a la formacion
académica (Universidad Nacional = 133, Universidad privada = 72,
Instituto estatal = 73, Instituto privado = 35). Con respecto a los anos de
servicio (5-10 anos = 93, 11-15 anos = 75, 16-20 anos =94, 21-mas anos
= 51). Con respecto a si trabaja en otra institucién (Si trabaja = 61; no
trabaja = 252). Con respecto al nimero de alumnos por aula (20-25 = 23,
26-30 = 65; 31-35 = 111; 36 amas = 114).

Procedimiento

Se realizaron coordinaciones con los directores de los centros
educativos seleccionados por cada Ugel para la realizacion de un taller
en donde se presento y discutio con los maestros los resultados de la
investigacion «Realidad psicosocial del maestro de primaria», estudio
realizado por el investigador. Previo al inicio del Taller se aplicaron los
cuestionarios de la nueva investigacién, dandose las instrucciones
correspondientes para el llenado de sus respuestas.
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Instrumentos

Para medir la orientacién a la meta del profesor se utilizé the
Patterns of Adaptive Learning Survey (PALS, 1997 y 2000), traducida y
adaptada por Matos (2005), cuyo estudio reportd un Coeficiente Alfa de
.75 para orientacion a la meta de aprendizaje en maestros de Lenguaje, y
.73 en maestros de Matematicas. En orientacion a la meta de rendimiento
el Coeficiente Alfa fue de .83 para maestros de Lenguaje y .64 para
maestros de Matematicas. Es un instrumento de autorreporte tipo Likert,
de 1 a5, con tres areas: Orientacidn a la meta de aprendizaje, orientacion
a la meta de rendimiento y practicas del maestro.

En esta investigacién se han utilizado la Escala de Orientacién a la
Meta de Rendimiento del PALS (1997 y 2000) y la Escala de Practicas
de instruccion orientada al aprendizaje. En consecuencia, el analisis
psicomeétrico realizado en este estudio se refiere a estas dos escalas. Es asi
como en Orientacion a la meta de rendimiento se obtiene un Coeficiente
Alfa de .72, en tanto que en Practicas de Aprendizaje del Maestro se obtuvo
.73 de Coeficiente Alfa, lo cual indica un adecuado nivel de confiabilidad de
los items. El andlisis indica también validez de constructo.

Para medir las estrategias de aprendizaje y metacognitiva del
maestro se realizd una adaptacion del Motivated Strategies for Learning
Questionnaire (MSQL — 1991) para estudiantes, utilizado por Lennia
Matos (2005). Se trata de un instrumento de autorreporte tipo Likert, de
1 a 5, con las siguientes areas: a) Estrategias de ensayo. b) Estrategias
de elaboracion. c) Estrategias de organizacion. d) Pensamiento critico. e)
Estrategia metacognitiva (autorregulacion metacognitiva).

Al inicio se realizé la validez de contenido por criterio de jueces,
aplicandose el coeficiente V de Aiken (Escurra, 1988), encontrandose que
sélo el item 9 no representaba adecuadamente los aspectos evaluados
por lo que tuvo que ser eliminado. Luego, al aplicarse el Coeficiente
Alfa de Cronbach, se obtuvo .71 para estrategias de ensayo, .77 para
estrategias de elaboracion, .73 para estrategias de organizacion, .76 para
pensamiento critico, .79 para estrategias metacognitivas y .80 para el
cuestionario total. El analisis también reporta validez de constructo.

Para medir autoeficacia se utilizé la Escala de Eficacia Percibida de los
maestros, construida por Tschannen-Moran & Woolfolk (2001), conformada
por 24 reactivos tipo Likert distribuidos en 3 factores: (1) eficacia percibida en
el ajuste del estudiante, (2) eficacia percibida en las practicas instruccionales
y (3) eficacia percibida en el manejo del salén de clase.

En investigaciones previas el nivel de confiabilidad para las
subescalas fue de .86 a .90 y para la escala total fue de .90 a .95. Para el
presente estudio se ha utilizado la escala traducida y validada por Manuel
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Fernandez (2005, trabajo no publicado) en su estudio sobre Desgaste
Psiquico (Burnout) y Eficacia Percibida en maestros de secundaria. La
escala presenta validez de constructo obtenida a través de los estudios
factoriales que demostraron la existencia de los 3 factores previamente
obtenidos. La confiabilidad fue estudiada a través de la consistencia
interna con base al Coeficiente Alfa de Cronbach obteniéndose los valores
de .90 para la prueba completa, .84 para practicas instruccionales, .82
para el manejo del salén de clase, y .74 para el ajuste del estudiante. El
analisis indica también validez de constructo.

En el andlisis psicométrico del presente estudio se obtuvo un Alfa de
Cronbach de .81 para eficacia percibida en el ajuste del estudiante, .78
para practicas instruccionales, .82 para manejo del salén de clase, y .90
para la escala total. E| analisis indica también validez de constructo.

Se utilizé asimismo el Cuestionario de Autorreporte del Desempeno
Docente (Fernandez 2002), teniendo en cuenta las dimensiones
propuestas por Valdés (2000): a) Capacidades pedagodgicas; b)
Emocionalidad; c) Responsabilidad en el desempeno de sus funciones
laborales; d) Relaciones interpersonales con sus alumnos, padres,
directivos docentes y comunidad escolar en general; y e) Resultados de
su labor educativa.

Los resultados de un analisis factorial exploratorio denotaron la existencia
de variaciones en la estructura de la muestra estudiada en Fernandez (2002),
por lo que se considerd pertinente realizar un nuevo andlisis psicométrico
con la muestra en la que se basa la presente investigacion.

Los resultados de este nuevo andlisis permitieron identificar los
siguientes factores: 1) Planificacion Docente, que se refiere a las
preocupaciones, expectativas y acciones que el docente considera
centrales para su adecuado desempefo en el trabajo concreto de
aula, abarcando acciones administrativas y de auto programacion que
redunden en la calidad de su trabajo; 2) Valoracion del rendimiento de
los alumnos, referido al desarrollo de las acciones didacticas del profesor
para evaluar del modo mas preciso posible el rendimiento de los alumnos
afin de que dicha evaluacion refleje los logros de los estudiantes a nivel
cognitivo y actitudinal; 3) Interaccion con los alumnos, se refiere a los
aspectos de vinculacion interpersonal con los estudiantes mas alla de la
actividad docente. Abarca la relacion que el profesor mantiene con ellos
y refleja aspectos humanos referidos al rendimiento, el mejoramiento de
éste y ala clasificacion de problemas surgidos en la clase, destacando las
habilidades de relacidn interpersonal del docente, siendo probablemente
influenciado por sus motivaciones y rasgos de personalidad, y; 4)
Autoevaluacion de las labores en el ambito escolar, que esta referido
a la percepcion que el docente tiene de la vida del centro educativo
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en general, y que apunta a la ubicacion del docente en la dimension
satisfaccion — insatisfaccion laboral.

El anélisis psicométrico arrojé un Alfa de Cronbach de .79 para el
Factor 1, .76 para el Factor 2, .74 para el Factor 3 y .73 para el Factor 4.
El andlisis de confiabilidad generalizada arroja un Alfa de Cronbach de
.76 el cual se eleva a .90 cuando se descarta el Factor 4, concluyéndose
que los 3 primeros factores constituyen los elementos que conforman el
rendimiento del maestro y el 4to Factor puede considerarse como una
escala complementaria.

En conclusioén, los instrumentos utilizados en la investigacion han
demostrado presentar una adecuada validez y confiabilidad, en un
analisis psicométrico que por su extensidn, no puede ser incluido en este
reporte. En el presente estudio se trabajo con las puntuaciones por areas
y el puntaje total de cada una de las pruebas.

RESULTADOS

El analisis comparativo de los puntajes del Cuestionario de Estrategias
de aprendizaje de acuerdo con el género, presentado en la Tabla N@ 1,
permite apreciar que sélo existen diferencias significativas en el caso de la
Estrategia de ensayo (Z = 2.04, p < ,05), en el que los varones alcanzan
puntuaciones mas elevadas (M=3.44 DE=0.65) que las mujeres (M=-
3.26, DE= 0.76).

Tabla 1

Prueba Z de comparacion de medias de los puntajes del Cuestionario
de Estrategias de Aprendizaje por Género

MasculinoN FemeninoN = 7
Variables = 89 224

M D. E. M D. E.
Estrategia de ensayo 3.44 0.65 3.26 0.76 2.04*
Estrategia de elaboracién 418 0.54 4.26 0.47 -1.39
Estrategia de organizacion 4.05 0.56 4.10 0.59 -0.66
Pensamiento critico 3.86 0.44 3.89 0.51 -0.42
Estrategias metacognitivas 4.07 0.47 4.11 0.48 -0.57
Estrategias de aprendizaje Total 3.92 0.40 3.92 0.43 -0.03

* P<.05 ** P<.01 **P < 001
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El anélisis comparativo del Autorreporte de Desempeno docente
segun el género, presentado en la Tabla N2 2, permite apreciar que existen
diferencias significativas en el caso del Factor 1 (Planificacién Docente, Z
=-1.99, p < .05), el Factor 2 (Valoracion del rendimiento de los alumnos,
Z=-2.64,p < .01), el Factor 3 (Interaccién con los alumnos, Z = -2.73 , p
< .01) y en el Desempeno Docente Total (Z = -2.71, p < .01), notandose
que en todos los casos las mujeres alcanzan mejores puntajes que los
varones.

El analisis comparativo del Cuestionario de Orientacion a la meta del
Maestro segin Centro de Formaciéon Docente, presentado en la Tabla
Ne 3, permite apreciar que no existen diferencias significativas en la
Orientacion a la meta de rendimiento (F = 0.88, p > ,05) ni en el caso de
las Practicas de aprendizaje del maestro (F = 1.90, p > ,05)).

Tabla 2

Prueba Z de comparacion de medias de los puntajes del Autorreporte
de Desempeno Docente por Género

Masculino Femenina
Variables N = 83 N = 224 Z
M D.E. M DiE
Factor 1, Planificacion docente 6.11 063 | 625 | 056 | -1.99*

Factor 2, Valoracion del rendimiento de
los alumnos.

Factor 3, Interaccion con los alumnos 5.91 0.69 | 6.13 0.59 | -2.73 **
Total Desemperio 6.03 | 0.62 | 6.22 | 0.55 | -2.71 **

Autoevaluacidn de las labores en el
ambito escolar

6.08 0.71 6.28 0.59 | -2.64 **

4.83 0.85 4.95 0.77 -1.13

* P<.05 * P<.01 **P < .001
Tabla 3

Anadlisis de Varianza de un Factor del Cuestionario de Orientacién a la
Meta del Maestro por Centro de Formacion Docente

Univ. Univ. Instituto | Instituto
< Nacional | Privada | Nacional | Privado
Variables N=133 | N=72 | N=73 | N=35 | F
M M M M

Orientacion a la meta de rendimiento 3.05 3.16 3.16 297 |0.88
Praclicas de aprendizaje del maestro | 4.13 4.28 4.28 421 |[1.90

*p<,05 GL =3 GL, =309
Comparaciones significativas con el test de Scheffé = a, b
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El andlisis comparativo del Cuestionario de Orientacion a la meta del
Maestro de acuerdo al estado civil, presentado en la Tabla N2 4, permite
apreciar que solo existen diferencias significativas en el caso de las
Practicas de aprendizaje del maestro (Z = -2.55, p < ,05), notandose que
los casados (M=4.25 DE=0.65) alcanzan valores mas elevados que los
solteros (M= 4.07 DE= 0.48).

Tabla 4

Prueba Z de comparacion de medias de los puntajes del Cuestionario
de Orientacion a la Meta del Maestro por Estado Civil

Soltero(a) Casado(a)
Variables N =77 N = 196 z
M D: E. ] D. E.
Qrientaclona Icmeta de 3.10 0.77 3.07 0.73 0.35
rendimiento
Practicas de aprendizaje del 4.07 0.65 4.95 0.48 D55 *
maestro

*P<05 P01 YP< 001

Elanélisis comparativo del Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje
por tiempo de servicio, presentado en la Tabla N2 5, permite apreciar que
existen diferencias estadisticas significativas en el caso de la Estrategia
de Ensayo (F = 7.07, p < .001), notandose que los maestros que tienen
mas de 21 ahos de servicio (N= 3.68) obtienen puntajes promedio mas
elevados que los maestros que tienen entre 16 y 20 anos (M= 3.11), los
que tienen entre 11 y 15 anos (M= 3.35) y los que tienen entre 5y 10 anos
(M= 3.28).

También se encuentra que existen diferencias estadisticas
significativas en el Pensamiento Critico (F = 5.30, p < .01), notandose
gue los maestros que tienen mas de 21 anos de servicio (N= 4.08)
superan a los maestros que tienen entre 16 y 20 anos (M= 3.83), los que
tienen entre 11 y 15 anos (M= 3.94) y los que tienen entre 5 y 10 anos
(M= 3.77).

Ademas se aprecia que existen diferencias estadisticas significativas
en las Estrategias de Aprendizaje Total (F = 4.16, p < .01), notandose que
los maestros que tienen mas de 21 anos de servicio (N= 4.08) superan
a los maestros que tienen entre 16 y 20 anos (M= 3.88), los que tienen
entre 11 y 15 anos (M= 3.96) y los que tienen entre 5 y 10 anos (M=
3.85).
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Tabla 5

Analisis de Varianza de un factor del Cuestionario de Estrategias de

Aprendizaje por Tiempo de Servicio

5-10 11 -15 16 - 20 21 a Mas
Variables N =93 N=75 N =194 N =51 F
M M M M
Estrategia de ensayo 3.28a 3.35b 3.11c 3.68abc | 7.07 ***
Estrategia de elaboracion 418 4.26 4.25 4.31 0.80
Estnioginds 3.97 411 4.11 4.21 4.08
organizacion
Pensamiento critico 3.77a 3.94b 3.83c 4,08abc | 5.30 **
Eslipiegins: 4.04 4.15 4.09 4.14 0.91
metacognitivas
Estratagas da 3.85a 3.96b 3.88c | 4.08abc | 4.16 **
aprendizaje Total

*p< 05 GL =3 GL,=2309
Comparaciones significativas con el test de Scheffée = a, b, ¢

El analisis comparativo del Cuestionario de Autoeficacia por tiempo
de servicio, presentado en la Tabla N2 6, permite apreciar que existen
diferencias estadisticas significativas en el caso de |a Eficacia Percibida en
el ajuste del estudiante (F = 6.54, p < .001), notandose que los maestros
que tienen mas de 21 anos de servicio (M= 4.24) superan a los maestros
gue tienen entre 16 y 20 anos (M= 3.93), los que tienen entre 11 y 15
anos (M= 4.02) y los que tienen entre 5 y 10 anos (M=3.92).

También se encuentra que existen diferencias estadisticas
significativas en la Eficacia Percibida en las practicas instruccionales (F =
2,64, p < .05), notandose que los maestros que tienen mas de 21 anos
de servicio (M= 4.17) superan a los maestros que tienen entre 16 y 20
anos (M= 3.97), los que tienen entre 11 y 15 anos (M= 4.02) y los que
tienen entre 5 y 10 anos (M= 4.01).

Ademas se aprecia que existen diferencias estadisticas significativas
en la Eficacia Percibida en el manejo del salon de clase (F = 4.14, p <
.01), notandose que los maestros que tienen mas de 21 anos de servicio
(M= 4.11) superan a los maestros que tienen entre 16 y 20 anos (M=
3.90), los que tienen entre 11 y 15 anos (M= 3.93) y los que tienen entre
5y 10 anos (M= 3.81).

Finalmente, se encuentra que existen diferencias estadisticas
significativas en la Autoeficacia Percibida Total (F = 4.88, p < .01),
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notandose que los maestros que tienen mas de 21 anos de servicio (M=
4.17) superan a los maestros que tienen entre 16 y 20 anos (M= 3.93),
los que tienen entre 11 y 15 anos (M= 3.99) y los que tienen entre 5y 10

anos (M= 3.91).

Tabla 6

Analisis de Varianza de un factor del Cuestionario de Autoeficacia por

Tiempo de Servicio

5-10 i1-15 16-20 | 21 a Mas
Variables N =193 N=75 N =294 N = 51 F
M M M M
E.P i
e.n el ajuste del 3.92a 4,02b 3.93¢c 4.24abc | 6,54 ***

estudiante
E. P. en las practicas
. R 4.01a 4.02b 3.97c 4,17abc 2.64 *
instruccionales.
E. P. en el manejo del

; 3.81a 3.93b 3.80c 4. 11abc 4,14 **
salon de clase
A 3 . e
Tcl,.ltl:;eflcama perclblda 3.91c 3.99b 3.93c 4.17abc 4.88 **

*p<,05 GL =3 GL,=309

Comparaciones significativas con el test de Scheffé = a, b, c

El analisis comparativo del Autorreporte del Desempeno Docente
seglin tiempo de servicio, presentado en la Tabla N2 7, permite notar
que existen diferencias estadisticas significativas en el caso del Factor
3 (Interacciéon con los alumnos, F = 2.69, p < .05), notandose que los
maestros que tienen mas de 21 anos de servicio (M= 6.24), superan a los
que tienen entre 5y 10 anos (M= 5.34).

Ademas se aprecia que existen diferencias estadisticas significativas
en el caso del Factor 4 (Auto evaluacién de las labores en el ambito
escolar, F = 2.77, p < .05), notandose que los maestros que tienen entre
16 a 20 anos de servicio (M= 5.17), superan a los que tienen entre 5y 10

afos (M= 4.73).
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Tabla 7

Analisis de Varianza de un factor del Autorreporte de
Desempeno Docente por Tiempo de Servicio

5-10 11-15 16 - 20 21 a Mas
Variables N =93 N=75 N =94 N = 51 F
M M M m
Factor 1, Planificacion 6.14 6.20 6.24 6.32 113
Docente
Factor 2, Valoracion
del rendimiento de los 6.19 6.18 6.26 6.28 0.42
alumnos.
Factor 3, Interaccion con 5342 6.07 6.10 6.04a 269 *
los alumnos
Total Desempeno 6.09 6.10 6.20 6.28 1.38
Autoevaluacion de las
labores en el ambito 4.73a 4.94 5.17a 4,98 277
escolar

*p<,06 GL, =3 GL,=309
Comparaciones significativas con el test de Scheffé = a, b, c

DISCUSION

La modernizacion de la formacién de los profesores asi como su
permanente capacitacion es una de las tareas fundamentales para elevar
la calidad educativa del pais. Para ello es necesario investigar acerca de
las necesidades de capacitacion de los maestros tanto a nivel técnico
pedagogico como personal.

El sistema educativo peruano, al igual que el de otros paises
latinoamericanos, sigue experimentando una seria crisis que se traduce,
entre otros, en la percepcion de que la carrera docente es una profesion
que se encuentra desvalorizada, con una formacioén y capacitacion muy
lejana de los estandares internacionales, y con un gremio magisterial
totalmente politizado.

Las deficiencias y limitaciones senaladas no hacen sino mostrar
una realidad en donde los problemas estan relacionados no sélo con los
aspectos técnicos, pedagogicos y personales de la formacion docente,
y cuya responsabilidad corresponde al Ministerio de Educacion, sino
también revelan la existencia de problemas mas profundos de nuestra
sociedad a nivel politico, econémico, social y cultural.
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El gobierno ha hecho suyas las recomendaciones del Acuerdo
Nacional de Educacion y ha propuesto una politica educativa hasta
el 2021, iniciandola con una primera evaluacion nacional de maestros
de Educacién Basica Regular (Inicial, Primaria y Secundaria). Con los
resultados de la evaluacion, se ajustarian los programas de capacitacion
en los cuales participarian los maestros durante las vacaciones de verano,
para iniciar el ano escolar 2007 con distintos cambios curriculares y
metodoldgicos, todo lo cual se volveria a evaluar a fines de ano.

Sinembargo, ladirigenciamagisterial, apesarde quetodalapoblacién
apoya la evaluacion de los maestros, se opuso a ella porque la considerd
punitiva y sujeta a manipulacion. Se estima que aproximadamente el 50%
de maestros acudié a rendir esta prueba de evaluacién, con lo cual se
inicié el Programa Nacional de Capacitacion 2007, que contintia durante
el ano 2008.

Podemos senalar la elevada frecuencia de personas del sexo
femenino en nuestra muestra, lo que corresponde a uno de los rasgos
demograficos distintivos del docente peruano en la educacion primaria.
Las estadisticas con las que hemos contado demuestran que la poblacién
femenina predomina en este sector de la poblacion docente. Por su
remuneracion (alrededor de $ 300 dolares mensuales), las personas de
esta muestra se ubicarian en lo que podemos llamar una clase media baja
o un estrato socioecondmico Cy D (Apoyo, 2006). La pertenencia a estos
estratos juega un rol en uno de sus comportamientos y actitudes como lo
veremos mas adelante. Por ejemplo, los resultados de esta investigacion
deben ser mirados al contraluz del hecho de que uno de cada cinco
de los docentes trabaja en ofra institucion, es decir, cumple con por lo
menos dos jornadas laborales, con los consiguientes niveles de fatiga
cuyas consecuencias en el rendimiento y en las actitudes frente al trabajo
son por lo general negativas (Fernandez 2002).

La variable género ha sido siempre considerada como de
fundamental importancia por la psicologia diferencial, puesto que se
trata de una construccion social en donde los patrones y procesos de
socializacion ejercen una especial influencia. Mas aun si tenemos en
cuenta que, en nuestro pais, el 80% de maestros de primaria son del
sexo femenino, lo cual evidencia la asociacion existente entre género y
actividades profesionales pedagogicas. Ya hemos senalado lineas arriba
que la mayor parte de nuestra muestra esta conformada por mujeres.

En los resultados generales, no se encuentran diferencias entre
hombres y mujeres en lo que se refiere a orientacion a la meta de
rendimiento, y en practicas de aprendizaje, asi como en autoeficacia
percibida.
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En cuanto a las estrategias de aprendizaje se encuentran diferencias
en las estrategias de ensayo, que indican que los maestros varones son
los que utilizan en mayor medida estas estrategias. Aca estamos ante dos
mecanismos basicos empleados por los maestros del sexo masculino:
la repeticion y la memorizacion. El analisis de los items permite observar
consistentemente que los varones obtienen promedios mas elevados
que las mujeres, si bien en ninguno de los cuatro casos se encontro
diferencias significativas.

Asimismo, se encuentran diferencias en lapercepcion del desempeno
docente en las areas de planificacion docente, valoracion del rendimiento
de los alumnos, y en interaccién con los alumnos, lo cual evidencia en
las maestras una percepcion mas elevada de que su trabajo docente se
sustenta en unamayor planificacién, unamayor valoracion del rendimiento
de los alumnos y una mayor interacciéon con los estudiantes, que el que
es establecido por los docentes varones.

Las diferencias estadisticas encontradas indican una autoimagen y
una autovaloracion mucho mas consistente entre las mujeres que entre
los varones. Ellas se ven como mas planificadas, con mayores recursos
sociales y con la capacidad suficiente para llevar a cabo su trabajo
docente cuando se las compara con los varones.

Con respecto a la variable Centro de Formacion docente, ésta,
de acuerdo con nuestros resultados, no juega ningun papel en los
resultados.

En la variable estado civil encontramos que los docentes con estado
civil casado obtienen mayores promedios en practicas de aprendizaje
del maestro que los maestros cuyo estado civil es soltero. La variable
de estado civil y los resultados aqui obtenidos parecen indicar que la
condicion de tener una familia o por lo menos una pareja puede influir o
guardar alguna relacion con la calidad y naturaleza de la practica docente,
en el sentido de estar asociada a una practica docente més consistente. La
variable estado civil requiere, en base a estos resultados, una examinacion
mas detenida relacionandola con percepcion de la calidad de la relacion
matrimonial, nimero de anos de matrimonio, presencia o ausencia de
hijos, que quizas puedan ejercer alguna influencia o estar relacionadas
con los resultados en las practicas de aprendizaje del maestro.

En lo que se refiere a la variable tiempo de servicios, se encuentran
diferencias en estrategias de aprendizaje, en donde los maestros que
tienen entre 21 o mas anos de servicio, muestran utilizar mayores
estrategias de ensayo y de pensamiento critico, que los maestros que
tienen entre 5y 10, 11 y 15, y 16 y 20 anos de servicio.
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Esto significa que maestros con mayor experiencia utilizan en mayor
medida que los jévenes, por un lado, actividades de memoria basica
para las cosas que van a ser aprendidas y, por otro, la aplicacién de
los conocimientos previos a situaciones nuevas, evaluando alternativas
antes de asumir una posicion critica. Estos resultados permiten apreciar
la combinacion de actividades sencillas con actividades complejas que
emplean los maestros para realizar aprendizajes asumiendo una actitud
critica hacia la informacion que esta tratando de incorporar.

Asimismo, se encuentrandiferencias entodaslas areas de autoeficacia
percibida entre los maestros que tienen entre 21 o mas anos de servicios
y los maestros ubicados en los otros grupos por anos en la docencia:
eficacia percibida en el ajuste del estudiante, eficacia percibida en las
practicas instruccionales y eficacia percibida en el manejo del salén de
clase.

Estos resultados nos llevan a proponer que a mayor experiencia
docente mayor el sentido de la autoeficacia, algo que se entiende pues
la acumulacion de anos de experiencia permite al maestro replantear y
mejorar su practica docente, y esto influye en su nivel de autoeficacia.
Esto coincide con los hallazgos reportados por Tschannen-Moran &
Wolfolk (2002) en donde el factor experiencia juega un rol importante en
el nivel de autoeficacia percibida de los maestros.

Debemos tener ademas en consideracion que los maestros con 21
0 mas anos de servicio son un grupo humano formado en una época en
la cual la calidad de la ensenanza era mejor y no se producia la ola de
criticas y de cuestionamiento que en los Ultimos anos han formulado en
contra de los docentes.

Debemos anotar, como una limitacién a lo anterior, que el nimero de
sujetos que tienen 21 anos o mas de servicio constituye solo el 16% de
la muestra. Seria de mucho interés verificar estos resultados en muestras
mayores, lo que nos permitiria un mayor nivel de generalizacion de
nuestras conclusiones.

Cabe destacar que el maestro puede ejercer una influencia
significativa en tres de las cuatro fuentes principales de informacion
planteadas por Bandura (1986, 1997) para sostener las creencias que
las personas tienen acerca de su eficacia. En primer lugar, a través del
desarrollo de experiencias relacionadas al éxito o fracaso, lo cual permite
de una manera directa, interpretar los efectos de las acciones para evaluar
el concepto de su autoeficacia en relacién a la accion realizada.

En segundo lugar, puede construir en el aula y promover en otros
escenarios, experiencias que permitan el aprendizaje por observacion, el
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modelamiento o la imitacion, dado gue Bandura insiste en que cuando el
desempeno del modelo con el cual se identifica una persona es bueno,
la eficacia del observador aumenta en tanto que, cuando el desempeno
es pobre, la expectativa de eficacia del observador decrece.

En tercer lugar, es posible persuadir a los estudiantes a través
de la conversacion, la retroalimentacion positiva y el asesoramiento,
a un desarrollo de la autoeficacia. En realidad estos tres elementos
—experiencias anteriores, experiencias vicarias y persuasién social-
pueden combinarse en la actividad diaria del maestro de tal forma que
puedan influir significativamente en el nivel de autoeficacia percibida de
los estudiantes.

Pero para ello, como es de suponer, necesitamos que los maestros
tengan un alto nivel de autoeficacia percibida, lo cual, por otro lado,
es posible mejorarse y desarrollarse a través del entrenamiento. En
ese sentido consideramos importante se incluya en la capacitacion
de maestros de primaria, un programa de entrenamiento orientado al
desarrollo de sus niveles de autoeficacia.

En la percepcion del desempeno docente se encuentran
diferencias en el area interaccion con los alumnos entre los docentes,
asi como en valoracion del rendimiento de los alumnos y en planificacion
docente. Como se puede observar en la Tabla 2 las mujeres obtienen
los promedios mas altos. Agreguemos a esto el hecho de que a mayor
anos de servicios la interaccién con los alumnos es mas fluida y tiene una
naturaleza positiva.

Estos resultados parecen evidenciar un compromiso mayor de parte
de las mujeres en la practica educativa. Esto corresponde a lo que se
puede verificar cuando se visita colegios de educacién primaria y se
encuentra el predominio de personas de sexo femenino en el personal
docente, asi como una mayor frecuencia de ellas en los puestos directivos.
Un factor de indole socioldgica puede ser aludido al mencionar que los
hombres no perciben la dedicacion a la educacion como una actividad
que les permita mayor desarrollo personal y profesional, en oposicion
a lo que sucede con las mujeres. De otra parte, desde una perspectiva
psicosocial podriamos suponer un mayor compromiso de las mujeres
vinculado al rol historico de ellas como madres y formadoras de las futuras
generaciones. Es de suponer que, siendo muchas de las integrantes de
nuestra muestra personas que provienen de los estratos C y D (Apoyo,
2006), el ejercicio laboral como docente primaria sea visto por ellas como
una suerte de ascenso social al par que les ofrece una posibilidad de
establecer vinculos afectivos con ninos, algo que se suele pensar que
ocurre con las mujeres mas que con los hombres.
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Como corolarioc gueremos senalar algunos puntos de reflexion
que surgen de este trabajo, y que podrian ser abordados en futuros
estudios. En primer lugar, la muestra utilizada es limena y por cierto seria
muy interesante conocer si los resultados obtenidos aca se repiten en
muestras provenientes de otras partes del pais. Hacer estudios con esas
muestras no solo permitiria determinar la validez de los resultados de
nuestro estudio, sino que ademas nos ofreceria material para validar y
normalizar los instrumentos con los cuales hemos trabajado.

Deotrolado, tres delos cuatro reactivos con los cuales se ha trabajado
son extranjeros, por lo que ha sido necesario adaptarlos y verificarlos a
través de de la validez y confiabilidad, presentando pertinencia en su
utilizacion. Esto corroboraria el hecho de que los fundamentos tedricos
en los que se basan estarian funcionando en nuestro medio. Clarificar aun
mas esto constituye una tarea estimulante de futuras investigaciones.

Asimismo una exploracion de mayor profundidad de las variables
practicas de aprendizaje del maestro es una tarea prometedora dada la
importancia que ella ha demostrado en el presente estudio

CONCLUSIONES

1. La estrategia de ensayo —repeticion y memoarizacién- es utilizada
sobretodo por maestros varones en relacion a las mujeres.

2. En la percepcion del desempeno docente se encuentra una
percepcion mas elevada en las maestras en las areas de planificacion
docente, valoracion del rendimiento de los alumnos y en interaccion
con los alumnos.

3. Los docentes de estado civil casado obtienen promedios mayores
en practicas de aprendizaje —orientacion a la meta de aprendizaje-
que los docentes solteros.

4. Los maestros con 21 o mas anos de servicio utilizan mayores
estrategias de aprendizaje de ensayo y de pensamiento critico que
los docentes con menaor tiempo de servicios.

5. Los maestros con 21 o mas anos de servicio obtienen puntajes
significativamente mayores en todas las areas de autoeficacia:
eficacia percibida en el ajuste del estudiante, eficacia percibida en
las practicas instruccionales y eficacia percibida en el manejo del
salon de clase,

* jffemandez@psicologia.usmp.edu.pe ISSN: 1817-0285
CULTURA: Lima (Per() 22: 275-304, 2008




302 Cultura “Manuel Fernandez Arala

REFERENCIAS

Alarcon, R. (1991). Métodos y diserios de investigacion delcomportamiento.
Lima: Universidad Peruana Cayetano Heredia, Fondo Editorial.

Ames, C. (1992a). Classroom: Goals, structures, and student motivation.
Journal of Educational Psychology, 84(3), 261-271.

Ames, C. (1992b). Achievement goals and the classroom motivational
climate. En D.H. Schunck & J. L. Meece (Eds.), Student Perceptions
in the Classroom (pp. 327-348), New Jersey, Lawrence Erlbaum.

Apoyo Opinién y Mercado (2006). Niveles socioeconémicos de la Gran
Lima 2006. Ano 6, N2 75.

Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social
cognitive theory. Englewood Cliffs, NJ: Princeton Hall.

Bandura, A. (1997). Self-efficacy in changing societies. New York:
Cambridge University Press.

Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: N.H.
Freeman.

Bandura, A. (2001). Gufa para la construccion de escalas de autoeficacia.
Universidad de Stanford. Traduccion: Fabian Olazy otros, Universidad
Nacional de Cdérdova, Argentina.

Beltran, J. A. (1996). Procesos, estrategias y técnicas de aprendizaje.
Madrid: Editorial Sintesis, S. A.

Biggs, J. (1988). Approaches to learning and to essay writing. En R.R.
Schmeck (Ed.), Learning strategies and learning styles (pp. 185-228).
New York: Plenum Press.

Boekaerts, M. (1996). Self-regulated learning at the junction of cognition
and motivation. European Psychologist, 1 (2), 100-112.

Bouffard, T., Boisvert, J. Vezeau, C. & Larouche, C. (1995). The impact of
goal orientation on self-regulation and performance among college
students. British Journal of Educational Psychology, 65, 317-329.

Deemer, S. (2004). Classroom goal orientation in high school classrooms:
revealing links between teacher beliefs and classroom environments.
Educational Research, Vol. 46, N2 1, 72-90,

De la Fuente, J. (2002). Recent perspectives in the study of motivation:
Goal Orientation Theory. Escritos de Psicologia, 6, 72-84.

Escurra, L. M. (1988). Cuantificacién de la validez de contenido por el
criterio de jueces. Revista de Psicologia. Ano VI, N2 1y 2, 103-111.

* jlernandez@psicologia.usmp.edu.pe ISSN: 1817-0285
CULTURA: Lima (Per) 22: 275-304, 2008



Variables significativas en la tarea educativa del docente: Un estudio descriptive en maestros de primaria_ 303

Fernandez, M. (2002). Realidad psicosocial del maestro de primaria. Lima:
Universidad de Lima.

Fernandez, M. (inédito). Burnout y autoeficacia en maestros de secundaria,
Lima, 2005.

Gallego, J. (1997). Las estrategias cognitivas en el aula. Programas de
intervencion psicopedagogica. Espana, Editorial Escuela Espanola.

Gibson, S. & Dembo, M. (1984). Teacher efficacy: A construct validation.
Journal of Educatijonal Psychology, 76, 569-582.

Hacker, D. J. (1998). Definitions and empirical foundations. En D.J. Hacker,
J.Dunlosky, & A.C. Graeser (Eds.), Metacognition in educational
theory and practice (pp. -23). New Jersey: Lawrence Erlbaum.

Hernandez, S.R., Fernandez, C.C. & Baptista, L.P. (2006). Metodologia de
la Investigacion. México DF: Mac Graw Hill.

Klinger, C. & Vadillo, G. (2001). Psicologia Cognitiva. Estrategias en la
practica docente. Bogota: Mc Graw Hill.

Linnenbrink, E. & Pintrich, PR. (2000). Multiple pathways to learning
and achievement: The role of goal orientation in fostering adaptive
motivation, affect, and cognition. En: C. Sansone & J.M. Harackiewicz
(Eds.), Instrinsic and extrinsic motivation: The search for optimal
motivation and performance (pp. 195-227). New York: Academic
Press.

McKeachie, W. (1988). Teaching Tips. A guidebook for the beginning
college teacher. Massachusetts, D.C. Heath and Company.

Matos, L. (2005). School culture, teachers’ and students’ achievement
goals as communicating vessels. A study in Peruvian Secondary
Schools. Katholieke Universiteit Leuven.

Mendoza, A. (1998). Concepcién y creencias de la evaluacion en el
docente. Revista interuniversitaria de Formacion de profesores, 33,
107-120.

Ministerio de Educacion (2004). Propuesta Preliminar del Sistema Nacional
de Formacion Continua de docentes. Documento de trabajo de Ia
Direccion Nacional de Formacion y Capacitacion Docente.

Pintrinch,P. & Schunk, D. (1996). Motivation in Education. Theory, research,
and applications. USA, Prentice-Hall, Inc.

Pintrich, P. R., Roeser, R. W., & De Groot, E. A.M. (1994). Classroom
and individual differences in early adolescents’ motivation and self-
regulated learning. Journal of Early Adolescence, 14, 2, 139-161.

* fernandez@psicelogia,usmp.edu.pe ISSN: 1817-0285
CULTURA: Lima (Perl) 22: 275-304, 2008



304 Cultura Manuel Fernandez Arata

Pintrich, PR. & De Groot, E.V. (1990). Motivational and self-regulated
learning components of classroom academic performance. Journal
of Educational Psychology, 82, 1, 33-40.

Puente, A. (2003). Cognicion y Aprendizaje. Fundamentos psicolégicos.
Madrid, Piramide.

Stipek, D. (1988). Motivation to learn. From theory to practice. Los Angeles:
Prentice Hall.

Tippins, M.J. y Sohi, R.S. 2003. IT competency and firm performance:
is organizational learning a missing link?. Strategic Management
Journal, 24: 745-761.

Tschannen-Moran, M. & Woolfolk Hoy, A. (2002). The influence of Resources
and Support on Teachers’ Efficacy Belief. Ponencia presentada en el
Annual Meeting of the American Educational Research Association,
New Orleans.

Tschannen-Moran, M. & Wolfolk Hoy, A. (2001). Teacher efficacy:
Capturing and elusive construct. Teaching and Teacher Education,
17, 783-805.

Tschannen-Moran, M.; Woolfolk Hoy, A. & Hoy, W.K. (1998). Teacher
efficacy: Its meaning and measure. Review of Educational Research,
68, 2, 202-248.

Valdés, H. (2000). {Como evaluar?. Ponencia en Encuentro Iberoamericano
sobre Evaluacion del Desempeno docente, México.

Valdés, H. (2000). Desarrollc Escolar. Ponencia en: Encuentro
Iberoamericano sobre Evaluacion del Desemperio docente. México,
OEl, Programacion, Documentos de trabajo.

Weinstein, C.E. & Mayer, R. E. (1986). The teaching of learning strategies.
En: M. Wittrock, Handbook of research on teaching. (pp. 315-327),
New York: Macmillan.

Woolfolk, A. (2000). Changes in teacher efficacy during the early years of
teaching. Ponencia presentada en el Annual Meeting of the American
Educational Research Association New Orleans.

* ffernandez@psicologia.usmp. edu.pe ISSN; 1817-0285
CULTURA: Lima (Perd) 22: 275-304, 2008



