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Resumen

e resalta el papel de los procesos cognitivos en el desemperio academico del
estudiante universitario y la necesidad y posibilidad de brindarle una capacitacion
especial para mejorar sus habilidades cognitivas para incrementar sus
posibilidades de éxito durante su formacion profesional. Para ello, se comienza
con un analisis conceptual sobre los procesos cognitivos y el aprendizaje. Empleando la
taxonomia de objetivos educacionales de Bloom como una base conveniente para
identificar habilidades cognitivas, se han estructurado cuatro modulos de desarrollo
cognitivo dirigidos a fos estudianies de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad de San Martin de Porres. Se describen dichos médulos y se concluye con una
revision de los resuftados obtenidos durante algunos de los semestres académicos en
gue se han realizado los referidos modulos.

Palabras clave: Habilidades cognitivas, aprendizaje, formacion profesional, estudiante
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Abstract

The role of cognitive process in academic performance of university student is
stressed as web as the necessity and possibility to give it a special training to improve its
success through its professional training. For it, this article begins with a conceptual analysis
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about cognitive processes and learning. Employing the Bloom 's educational objeclives
laxonomy as a convenient basis to identify cognitive skills, four cognitive skifles developing
modules directed to the San Martin University Psychology School (Lima) have been created.
These modules are described and this report finishes with a brief review of some results
obtained through some academic semestres.
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EL PERFIL DEL ESTUDIANTE DE PRE-GRADO

Es evidente que un buen sector de estudiantes ingresan a la
universidad con deficiencias a nivel cognitivo, afectivo y valorativo, que
no les permiten afrontar dptimamente las exigencias académicas que les
corresponden en este periodo de formacién universitaria.

Esta situacion nos lleva a plantearnos interrogantes tales como:

1. éSe conoce el desarrollo de la personalidad de nuestros estudiantes
universitarios, sus dificultades cognitivas, afectivas y valorativas?

2. ¢(lLes ensenamos como aprender las asignaturas? ¢Es que sodlo
incidimos en los contenidos y no en el desarrollo de los procesos
cognitivos? éles estamos desarrollando el pensamiento cientifico,
el pensamiento superior? Si les desarrollamos este tipo de
pensamiento, éseran los estudiantes conscientes del mismo y lo
aplicaran a las diversas circunstancias de la vida?

3. ¢Hacemos uso de estrategias didacticas adecuadas a los objetivos de
aprendizaje? {Sabemos evaluar objetivamente el proceso de
aprendizaje o improvisamos las preguntas en el momento de la
examinacion? ¢Concebimos la ensenanza universitaria como la simple
transmision de conocimiento y por anadidura el concepto de
aprendizaje como la asimilacion receptora de informacion por parte
del estudiante a modo de una concepcion bancaria de la educacion?

Negarnos a afrontar estas interrogantes es volvernos insensibles ala
problemética que enfrentan los alumnos. Estas y otras preguntas se
planted la Comision de Reorganizacion y Gobierno de la Universidad de
San Martin de Porres en el transcurso del ano 1992, después de llegar a
la conclusion de que es necesario el conocimiento del recurso humano
con el que contamos (conocimiento de entrada, habilidades, pre-
requisitos, desarrollo de la personalidad, entre otros), por que, tal como
afirma Quintanilla Paulet en su obra Reconstruccion de la universidad, los
estudios sobre la realidad psicoldgica de la universidad en el Perd son
casi inexistentes. Es un hecho «que nuestros universitarios estan
estrechamente vinculados a la dificil realidad social y antropoldgica del
pals, con pobrezas extremas, encuentro de culturas que no logran forman
un compuesto, vigencia marcada de la mentalidad magica,
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desadaptaciones ambientales, inseguridad, incertidumbre laboral,
dificultad semantica en la comunicacion, falta de tradicion cientifica, poca
claridad en el valor de la verdad, etc.»

Sobre la base de tal constatacion, la Comision de Reorganizacion y
Gobierno de la Universidad de San Martin de Porres, presidida por el
Dr. Johan Leuridan Huys, nombré en Octubre de 1992 una comision
especial encargada de disenar las politicas y estrategias orientadas a la
formacion integral del estudiante de psicologia, asi como el perfil basico
del egresado sanmartiniano, el cual debera reflejar al término de los 10
ciclos académicos, la calidad y competencia en las que ha sido formado el
estudiante para el desempeno laboral. Asi, desde 1993 (semestre académico
93-1), la Escuela Profesional de Psicologia viene aplicando el nuevo plan
curricular, el mismo que ha sido reajustado en los anos 1995 (semestre
académico 95-I) y 2000 (semestre académico 2000-1), a la luz de las
exigencias internas de la formacion académica (perfil de proceso) y las
exigencias externas del campo laboral (perfil de salida).

La comision se planted la elaboracion de un plan curricular dindmico,
para lo cual se abocé a investigar los factores y situaciones pertinentes,
concentrandose en el estudio de factores del contexto mundial, nacional
e institucional. Evidentemente, fueron también determinantes tres
elementos generadores: 1. las bases doctrinarias propias de la Facultad,
2. la politica curricular de la Escuela y 3. el perfil profesicnal. Las bases
doctrinarias de la Facultad se sustentan en una visién intuitiva de la
realidad existencia del hombre, es decir, en una concepcién humanista
fundamentada en una vision unitaria y holistica de la persona que incluye
lo espiritual. De acuerdo con esta concepcion, la Facultad orienta la
formacion del futuro profesional para que actie en forma humanista en
la sociedad en que vive. Tal formacién esta dirigida a desarrollar, fortalecer
y perfeccionar las cualidades, potencialidades, virtudes y valores de la
persona en concordancia con su libertad. Propugna los valores estéticos
y eticos, sobre el bien, la justicia, el amor a sus semejantes y a la
humanidad entera.

En cuanto a la politica curricular de la Escuela, ésta se enmarca en
las bases doctrinarias y la politica educativa de la Facultad. En
concordancia con ello, el curriculo se disend sobre la base de tres
caracteristicas fundamentales:

a. Integralidad, para permitir el desarrollo pleno del estudiante mediante
una formacion en los ambitos profesional, social y ético.

b. Cientificidad, porque garantiza una formacion cientifica accesible a
las diversas corrientes y teorias cientificas de la psicologia y promueve
y desarrolla la investigacion cientifica psicoldgica.

c. Flexibilidad relativa, que permite que, de acuerdo con las
posibilidades e intereses personales del estudiante, pueda culminar
sSu carrera en mayor o menor tiempo.
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Finalmente, en lo tocante al perfil profesional, éste guia las etapas de
entrada, proceso (formacion) y salida.

El perfil de entrada requiere que el estudiante de psicologia, al
ingresar, debe tener:

1. Competencias basicas para la comprension lectora y comunicacion
oral y escrita.

2. Capacidad de analisis y sintesis orientadas hacia el pensamiento
creativo, sentido de sistematizacion para codificar y registrar la
informacion, toma de decisiones y soluciéon de problemas.

8. Capacidad de observacion ante diversas situaciones en que tiene
lugar el comportamiento humano.

4. Capacidad de planeacion e interés por el conocimiento psicolégico.

5. Tolerancia y equilibrio emocional ante las criticas y problemas
personales.

6. Disposicion para los contactos sociales, empatia e interés por los
demas, potencialidad para el trabajo en equipo, sentido de
responsabilidad en sus obligaciones morales y respeto a la dignidad
humana, honestidad y benevolencia.

En el perfil de proceso se capacita al estudiante para que desarrollo
sus competencias en las areas personal, comunicacional, de investigacion,
de medicién, de evaluacién, de diagnostico y de prevencion e
intervencién psicoldgica.

Finalmente, el perfil funcional basico del egresado, define las
competencias que los estudiantes deben haber logrado al culminar los
10 ciclos académicos. Comprende un conjunto caracterizado de
dimensiones o areas de desempeno profesional. Se desagregan en lineas
especificas de funciones bésicas que orientaran la formulacion de los
objetivos curriculares.

En Julio de 1995, luego de realizarse la evaluacion formativa del
curriculo, se efectud el primer reajuste del plan curricular. Entre otros
aspectos, se implementd asignaturas nuevas, tales como los Médulos
de Desarrollo Cognitivo con cinco talleres y los Médulos de Desarrollo
Afectivo, con cinco talleres. El objetivo de incluir estos nuevos cursos fue
el de fortalecer competencias intelectuales y personales necesarias para
un adecuado desempeno académico y emocional del estudiante,
mejorando asi su capacidad no solamente para afrontar con éxito los
estudios, sino también su futuro desempeno profesional. Y la razén de
su inclusion se basé en que un buen nimero de ingresantes no satisfacia
los requisitos estipulados en el perfil de entrada, en concordancia con lo
que senalamos al comenzar el articulo: muchos estudiantes llegan a la
universidad sin estar convenientemente preparados en una o mas
habilidades cognitivas importantes. Como el presente articulo esta dirigido
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Unicamente a los aspectos cognitivos del estudiante, no haremos mas
mencion de las habilidades afectivas.

LAS HABILIDADES COGNITIVAS

Podemos definir una habilidad cognitiva como la «capacidad de
resolver nuevos problemas en tareas intelectuales, cuya solucion esta
basada mas en los conocimientos previos adquiridos en la soluciéon de
problemas similares, que en capacidades o habilidades fisicas o motoras»
(Vanlehn, 1996, citado por Maldonado, 1998: 163). La adquisicion de la
habilidad cognitiva define el proceso de descubrimiento de dicha solucion
y permite en adelante un mayor éxito en la solucion de un determinado
tipo o conjunto particular del problemas, o una mayor rapidez y facilidad
en su ejecucion. La adquisicion de habilidades cognitivas permite la
transferencia del aprendizaje para solucionar nuevos problemas con mas
exito. Se supone que dicha mejor y mayor habilidad para resolver nuevos
problemas en cada campo concreto se adquiere mediante un tipo de
entrenamiento que genera la adquisicion de habilidades cognitivas
concretas.

Por otro lado, aprender es un proceso complejo, requiere que el
estudiante esté motivado para aprender, que sea capaz de aprender, que
esté en un entorno social y académico que favorezca el aprendizaje y
que la ensenanza la resulte asequible, comprensible y reflexiva. En esta
linea, Campbell & Gibson (1998) plantean que, para que el alumno logre
su objetivo, no solo tenemos que ofrecerle un acceso correcto a la
informacion, sino que necesitamos conocer y comprender mejor sus
caracteristicas personales y disenar entornos que faciliten el aprendizaje.
El aprendizaje es un proceso activo, constructivo y orientado por metas.
Aquello que se aprende depende de actividades cognitivas y
metacognitivas tales como la planificacion y el establecimiento de objetivos
y metas (Shuell, 1987). El aprendizaje es producto de una reorganizacion
interna del sujeto que aprende quien es el que construye el conocimiento.
Aprender es integrar significativamente los nuevos conocimientos o las
nuevas conductas en esquemas o estructuras que tengan un significado
personal (Tapia, 1997: 59). Gardner (1990) plantea que la pobreza del
monitoreo cognitivo, es decir, la incapacidad (o falta de practica) para
evaluar el procesamiento de la informacion mientras se esta procesando
material de manera intencional, determina bajos niveles de aprendizaje
por cuanto el sujeto no sabe cémo evaluar la calidad de la retencién ni
detectar fallas. Con frecuencia, los estudiantes culminan los cursos con
una comprensién muy superficial de los conceptos y relaciones medulares
de las materias que han cursado, careciendo de las habilidades para
aplicar esos conceptos y relaciones a problemas de la vida real. De aqui
que el entrenamiento en habilidades cognitivas y metacognitivas parece
ser un aspecto critico en el aprendizaje.
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Las estrategias del aprendizaje constituyen las habilidades para el
manejo de si mismo que el aprendiz adquiere para gobernar su propio
proceso de atender, aprender, pensar, para ser un aprendiza
autosuficiente y capaz de solucionar problemas en contextos diversos.
Estas estrategias incluyen lo que en general se denominan estrategias
cognitivas, metacognitivas y afectivas a través de las cuales el individuo
aprende a aprender (Tapia, 1997: 61). En efecto, existe un cuerpo de
evidencias que sostienen que ensenar estrategias para pensar tiene efectos
positivos que son transferibles a una gran cantidad de situaciones
(Halpern, 1996). El mejorar nuestra capacidad para pensar es cuando
menos un objetivo central del proceso de ensenanza-aprendizaje. Sin
embargo, en una proporcidn significativa, los egresados de secundaria
no estan preparados adecuadamente para realizar las operaciones
mentales que requiere el estudio universitario.

El creciente interés por la ensenanza de estrategias para pensar de
forma mas eficiente, y en particular, por su ensenanza explicita surge en
parte de las fallas que presenta nuestro sistema educativo. Por otra parte,
como resultado de un buen nimero se investigaciones realizadas en
todo el mundo, en los ultimos anos se han logrado importantes avances
en las areas de razonamiento, solucién de problemas, toma de decisiones
y metacognicion, configurandose un importante cuerpo de
conocimientos y reforzandose el interés por la ensenanza de estrategias
para pensar.

En una educacion que incorpore los mas recientes hallazgos sobre
los procesos cognitivos, deben ser areas prioritarias: la solucion de
problemas, la comprension y la adquisicion de conocimientos y el
desarrollo de destrezas elementales de procesamiento para organizar el
material en una forma no impulsiva y llegar a conclusiones logicas. Segin
De Bono (1970) se puede ensenar a pensar (0 mas bien, a pensar cada
vez mejor, con mayor eficiencia) considerando que pensar es una
destreza. Sibien las personas inteligentes disponen de mayor capacidad
inicial de la cual partir, no son necesariamente buenos pensadores, de
manera que pueden ser superadas por otras menos inteligentes que
hayan desarrollado buenas habilidades de pensamiento. De cualquier
manera, cualquier persona, por inteligente que sea, puede mejorar
sustancialmente su alcance intelectual con una adecuada conduccion
de su pensamiento. Los procesos cognitivos de analisis, comparacion,
inferencia y evaluacion parecen estar presentes en la mayoria de las
conceptualizaciones que se han hecho sobre la solucién de problemas,
pensamiento critico y desempeno intelectual. Estos procesos deberian
ser incluidos en el marco conceptual, filoséfico y psicoldgico de
programas de intervencion dirigidos a desarrollar estrategias de
razonamiento basicas.

Por otro lado, analizar las causas del abandono y del fracaso
academico, asi como conocer aquellas variables predictoras del éxito




Hacia un modelo integrador de! desarrollo de los procesos cognitivos en la formacion académica en el Pre-grado 353

académico de los alumno debe ser un objetivo prioritario de cualquier
universidad. Los estudios que han introducido la consideracion de
aspectos mas psicoldgicos en sus objetivos, parecen concluir que los
sistemas educativos que tienen en consideracion los principios béasicos
del funcionamiento psicolégico tienen mas éxito que aquellos que no
los contemplan.

Un concepto fundamental para incorporar distintos aspectos a
considerar desde una perspectiva psicologica es el concepto de
aprendizaje autorregulado. Este constructo ha recibido una notable
atencion en los Ultimos anos, dado que permite el desarrollo de modelos
que integran componentes del aprendizaje que son cognitivos,
motivacionales, emocionales y sociales (Pintrich, 2000), integracién que
se considera una necesidad ineludible para avanzar en este campo
(McCombs, 1997). El aprendizaje autorregulado cobra una especial
importancia en la medida que el estudiante guia de forma activa y
autobnoma su propio proceso aprendizaje. En suma, el aprendizaje
autorregulado implica regular adaptativamente el uso de técnicas y
estrategias cognitivas ante una tarea gracias a la interaccion entre
sistemas de control metacognitivos, motivacionales y emocionales, con
la finalidad de lograr una planificacion y adaptacion hacia el logro de
objetivos educacionales (Zimmerman, 2000; Winne, 1996).

Sternberg (1986) propuso algunos requisitos para los programas
que capacitan las habilidades intelectuales: (1) deben estar basados en
una teoria de procesamiento de la informacion y del desempeno
intelectual que hayan tenido verificacion experimental fuera del contexto
del programa de capacitacion; (2) la teoria de desempeno intelectual
subyacente debe ser pertinente, desde el punto de vista sociocultural, a
los individuos expuestos al programa de capacitacion basado en la teoria;
(3) el programa debe suministrar una capacitacion explicita, tanto ejecutiva
como no ejecutiva, asi como interacciones entre los dos tipos de
procesamiento; (4) debe responder a las necesidades motivacionales e
intelectuales de los estudiantes que capacita; (5) debe ser sensible a las
diferencias individuales; (6) debe suministrar puntos de enlace entre la
capacitacién que proporciona y la conducta del mundo real; (7) debe
recibir una evaluacion empirica cuidadosa que tome en consideracion la
duracidn y transferencia de la capacitacion, al mismo tiempo que evalla
las distintas facetas del programa y el programa de capacitacion como
un todo, y (8) las aspiraciones del programa deben ser modestas, al
menos en su inicio.

En resumen, el potencial de aprendizaje se utiliza plenamente
cuando pensamos. Se aprende estudiando y la calidad del resultado del
aprendizaje esta determinado por la calidad de los pensamientos. Las
estrategias mas efectivas de aprendizaje son aquellas que tienen un mayor
impacto en el proceso de pensamiento. Por tanto, el desarrollo del
pensamiento esta estrechamente relacionado con las estrategias de
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aprendizaje, que a su vez implican un patréon de actividades
comprometidas por una persona en un procesamiento de informacion
cuando se ve enfrentada a un trabajo de aprendizaje.

La clasica taxonomia de objetivos educativos de Bloom puede ser
una buena pauta para describir los procesos que deben desplegarse en
la tarea del aprendizaje. Para el dominio puramente cognitivo, Bloom
(por ejemplo, 1981) propuso seis niveles de aprendizaje en orden creciente
de abstraccion, que se resumen a continuacion.

(1) Memoria o conocimiento. Se refiere a la capacidad de recordar
hechos especificos y universales, métodos y procesos, esquemas,
estructuras o marcos de referencia sin elaboracion de ninguna especie,
puesto que cualquier cambio ya implica un proceso de nivel superior.
Ejemplos: a) Terminologia (palabras, términos técnicos, etc.); b) Hechos
especificos (fechas, partes de algo, sucesos, etc.); c) Convencionalismos
(formas de tratar ideas dentro de un campo de estudio, acuerdos
generales, férmulas, etc.); d) Corrientes y sucesiones (tendencias y
secuencias); e) Clasificaciones y categorias (clases, grupos, divisiones),
criterios (para juzgar o comprobar hechos, principios, opiniones y tipos
de conducta); f) Metodologia (métodos de investigacion, técnicas y
procedimientos); g) Principios y generalizaciones (abstracciones
particulares para explicar, describir, predecir o determinar acciones) y h)
Teorias o estructuras (evocacion de teorias, interrelaciones de los
principios y generalizaciones).

(2) Comprensién. Se refiere a la capacidad de comprender o
aprehender, en donde el estudiante sabe qué se le esta comunicando y
hace uso de los materiales o ideas que se le presentan, sin tener que
relacionarlos con otros materiales o percibir la totalidad de sus
implicaciones. El material requiere de un proceso de transferencia y
generalizacion, lo que demanda una mayor capacidad de pensamiento
abstracto. Este nivel requiere que el alumno explique las relaciones entre
los datos o los principios que rigen las clasificaciones, dimensiones o
arreglos en una determinada materia, conocimiento de los criterios
fundamentales que rigen la evaluacién de hechos o principios y
conocimientos de la metodologia, principios y generalizaciones. Ejemplos:
a) Traduccion (parafrasear, habilidad para comprender afirmaciones no
literales como simbolismos, metéforas, etc.; traducir material matematico,
simbdlico, etc.); b) Interpretacién (explicacién o resumen, implica
reordenamiento o nuevos puntos de vista) y c) Extrapolacién
(implicaciones, consecuencias, corolarios, efectos, prediccion, etc.)

(3) Aplicacion. Se guia por los mismos principios de la comprension
y la Unica diferencia perceptible es la cantidad de elementos novedosos
en la tarea por realizar. Requiere el uso de abstracciones en situaciones
particulares o concretas. Pueden presentarse en forma de ideas
generales, reglas de procedimiento o métodos generalizados y pueden
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ser también principios, ideas o teorias que deben recordarse de memoria
y aplicarse. Ejemplo: a) Solucién de problemas en situaciones particulares
y concretas (utilizacion de abstracciones en tipos de conducta y tipos de
problemas).

(4) Anélisis. Consiste en descomponer un problema dado en sus
partes y descubrir las relaciones existentes entre ellas. En general, la
eventual solucién se desprende de las relaciones que se descubren entre
los elementos constituyentes. Ejemplos: a) Analisis de elementos
(reconocer supuestos no expresados, distinguir entre hechos e hipotesis);
b) Identificacion de relaciones entre los elementos (conexiones e
interacciones entre elementos, comprobacion de la consistencia de las
hipotesis con informaciones y suposiciones dadas); ¢) Reconocimiento
de los principios de organizacion de la situacion problematica (estructura
explicita e implicita, reconocimiento de formas y modelos, técnicas
generales utilizadas, etc.); d) Identificacion de conclusiones vy
Fundamentacion de enunciados.

(5) Sintesis. Es el proceso de trabajar con fragmentos, partes y
elementos, y de organizarlos, ordenarlos y combinarlos para formar un
todo, un esquema o estructura que antes no estaba presente de manera
clara. Requiere la reunion de los elementos y las partes para formar un
todo. Ejemplos: a) Elaboracién de un plan o conjunto de actos planeados
(habilidad para proponer formas de comprobar las hipdtesis); b) Desarrollo
de conjuntos de relaciones para clasificar o explicar datos; c¢) Deducciéon
de proposiciones y relaciones (de un grupo de proposiciones basicas o
de relaciones simbdlicas); d) Construccion de un modelo o estructura;
e) Reordenamiento de las partes en un secuencia logica.

(6) Evaluacion. Se refiere a la capacidad para evaluar, se mide a
través de los procesos de andlisis y sintesis. Requiere formular juicios
sobre el valor de materiales y métodos, de acuerdo con determinados
propositos. Incluye los juicios cuantitativos y cualitativos de acuerdo con
los criterios que se sugieran o que son asignados. Ejemplos: a) Juicios
en funcién de evidencia interna (de exactitud l6gica, consistencia o criterio
interno); b) Juicios en funcion de criterios externos (criterios
seleccionados: comparacion de teorias, comparacion de un trabajo con
respecto a normas, etc.)

Naturalmente, los niveles de memoria se van a desarrollar y enfatizar
durante los primeros anos de la escolaridad. Sin embargo, durante la
educacién secundaria, se van sumando objetivos que comprendan cada
vez mas los niveles de andlisis, sintesis y evaluacion, sin descuidar por
supuesto los de memoria, comprension y aplicacion. Los seis niveles
son importantes en el desempefno académico y deberian alcanzar su
plenitud de funcionamiento al culminar la educacion secundaria o durante
la vida universitaria.
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LOS MODULOS DE DESARROLLO COGNITIVO

La estructura de objetivos de Bloom fue una de las bases de mas
importancia para el diseno de los Modulos de Desarrollo Cognitivo que,
como hemos indicado, se imparten en la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad de San Martin de Porres desde 1995 y que estan
organizados, como ya se dijo también, en cinco talleres. Dichos talleres
estan disenados en un orden jerarquico de complejidad creciente y son:

1. El Taller de Habitos de Estudio. Es el primer taller, teniendo en
cuenta que el estudiante requiere una preparacion previa de actitudes
estratégicas para el estudio (tener buena actitud para el estudio méas una
técnica de estudio para responder a una tarea), como prerrequisito para
el logro de habilidades cognitivas mas complejas. Este taller desarrolla
las habilidades de Memoria o conocimiento, mediante el entrenamiento
en adquisicion de conocimientos, métodos y procesos basicos para el
estudio relacionados con el aprendizaje y las técnicas de estudio. Se
busca una mejora en la habilidad para la adquisicion de datos,
conocimientos y principios.

2. Taller de Comprension Lectora. Con base en la adquisicion del
nivel de memoria o conocimiento se busca adquirir la capacidad de
cognitiva de comprension o aprehender, en donde el estudiante se
entrenara en establecer relaciones entre los datos o los principios que
rigen las clasificaciones de un contenido, mediante ejercicios de: a) lectura
comprensiva, habilidad para comprender afirmaciones no literales y
seleccion de ideas principales y secundarias (traduccion), y b) resumen
organico y esquematico fundamentado en el reordenamiento o nuevos
puntos de vista (interpretacion) . A todo ello se suma la velocidad de la
lectura comprensiva como un elemento de refuerzo para el
enriquecimiento de la compresion.

3. El Taller de Mapeo Conceptual. Este refuerza el proceso cognitivo
de comprension, mediante ejercicios de extrapolacidn y aplicacion. Se
guia por los mismos principios de la comprension y el uso de
abstracciones simples para, a partir del uso de una idea simple, alcanzar
una idea general. También se guia del Andlisis, mediante el
fraccionamiento de la informacion en sus elementos de tal modo que
aparezca claramente la jerarquia relativa de las ideas y se exprese
explicitamente la relacién entre éstas.

4. El Taller de Solucién de Problemas. Se entrena la Aplicacion,
mediante abstracciones que lleven a la utilizaciéon de reglas, principios,
ideas o teorias que deben recordarse y aplicarse, procurando la solucion
de problemas en situaciones particulares y concretas. También tiene
participacion el Analisis, para el reconocimiento de los principios de
organizacion de la situacion problematica, y la identificacion de
conclusiones y su fundamentacién, teniendo en cuenta desde la
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perspectiva de pensamiento lineal, la descripcion del problema, el
establecimiento de objetivos, redefinicion del problema, busqueda de
alternativas de solucion, valoracién vy seleccién de alternativas, revision
de supuestos y elaboracion de planes de accion.

5. Taller de Pensamiento Creativo. Se basa, fundamentalmente, en
el desarrollo del proceso cognitivo de Sintesis, especialmente disenado
para el entrenamiento de la habilidad para proponer formas de
comprobar las hipétesis y la habilidad para la deduccion de proposiciones.
También comprende el proceso de Evaluacion, como capacidad para
evaluar, y formar juicios a través de los procesos de analisis, sintesis
creativa e imaginacion creativa.

UNA REVISION RAPIDA DE ALGUNOS RESULTADOS

En una revision longitudinal de la aplicacion de cada uno de los
talleres que conforman los Mddulos de Desarrollo Cognitivo, podemos
senalar que éstos se han ido aplicando cada semestre académico con
grupos de 96 a 172 alumnos por taller, del | al Ill ciclo de estudios. Las
sesiones se realizaban con grupos no mayores de 25 estudiantes. Los
resultados de los talleres en cuanto al desempeno adquirido por los
estudiantes se senalan en tres niveles: 1. Adquirido, que implica que
cumplié con los objetivos senalados; 2 En proceso, que hace referencia
s6lo a la presencia de algunas de las habilidades necesarias para las
capacidades cognitivas, y 3. No adquirido, que implica no contar con el
comportamiento evaluado.

En cuanto a habitos de estudio, se puede observar que en los cuatro
ultimos semestres los estudiantes estuvieron organizados en cuatro a
seis grupos, que oscilaban de 18 a 25 alumnos cada uno, haciendo un
total desde 145 a 157 alumnos por semestre. De acuerdo con lo mostrado
en la Figura 1, el porcentaje de universitarios que no lograron cumplir
con los objetivos no supera el 20%, siendo en menor este porcentaje en
los Ultimos semestres, lo que permite inferir que 1 de cada 10 alumnos
que llevo el taller de habitos de estudio no estuvieron aptos para continuar
con un proceso de desarrollo cognitivo de mayor nivel, por tanto, este
grupo requiere todavia desarrollar habilidades cognitivas para adquirir
conocimientos béasicos y entrenarse en estrategias de estudio. Mientras
que la cuarta y tercera parte de los estudiantes en cada semestre si ha
logrado el desarrollo de dichas habilidades. En todos los semestres, el
porcentaje mayor se encuentra en proceso de adquisicion, lo que implica
que la mayoria de alumnos cuentan las herramientas para la recepcion,
codificacién y la asimilacion de la informacion, pero requieren un proceso
de consolidad. Este proceso de consolidacion es justificable y posible
darse alo largo de los siguientes talleres debido a que la actitud estratégica
para el estudio, planificacion y organizacion del tiempo y actividades y la
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propia asimilacion de conocimiento en relacion con los factores del
aprendizaje son elementos que requieren una continuidad y
retroalimentacién, la misma que se afianzara en la practica posterior
mediante el desarrollo de los siguientes talleres. Cabe resaltar que la actitud
estrategia para hacia el estudio en algunas ocasiones se encuentra
obstaculizada por factores motivaciones negativos asociados al poco
interés por el estudio y resistencia a cambiar los habitos de estudios
practicados por anos.

Oadquiride
HEproceso
Ono adquirido

semenstre 1 semestre 2 Semestre 3 semestre 4

Figura 1.
Porcentaje de logro en el taller de habitos
de estudio durante cuatro semestres consecutivos.

En el Taller de Comprension Lectora, en los cuatro Ultimos semestres
los estudiantes del primer ciclo estuvieron organizados en cuatro a seis
grupos, que oscilaban de 18 a 25 alumnos cada uno, haciendo un total
desde 121 a 145 alumnos por semestre (alumnos de los niveles
«adquirido» y «en proceso» en el Taller de Habitos de Estudio). En la
Figura 2, el porcentaje de alumnos que van logrando habilidades de
comprension lectora es cada vez mayor en los Ultimos semestres,
observandose que el porcentaje que no adquirié esta habilidad
inicialmente era del 50% y en los dos ultimos semestres no supera el
20%. En los dos ultimos grupos en que se realizo el taller, el porcentaje
correspondiente a los que adquirieron las habilidades cognitivas de
comprension lectora supera un tercio, lo que permite inferir que cerca
de un tercio en cada grupo cuenta con el nivel necesario en las
habilidades para establecer relaciones entre lo que recuerda y los datos
nuevos o solicitados. Siendo éste, por lo tanto, el grupo de estudiantes
poseedor de las herramientas cognitivas de lectura comprensiva y capaz
de realizar una seleccién de ideas principales y secundarias (traduccion)
y de resumir de manera organica y esquematica (interpretacion) un texto.
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Més de un tercio se encuentra en proceso de consolidar dichas
herramientas; en este Ultimo grupo su rendimiento se lentific debido al
factor vocabulario. El factor vocabulario se considera aptitudinal para la
comprension de informacion, siendo este detalle una variable a controlar
en los proximos talleres. Ambos grupos fueron considerados candidatos
para el siguiente taller .
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Figura 2.
Porcentaje de logro en el taller de comprension lectora
durante cuatro semestres consecutivos.

En el Taller de Mapeo Conceptual, los resultados se dieron casi
homogéneamente en los dos Ultimos grupos reportados. Dichos
estudiantes pertenecian al segundo ciclo y se encontraban en los niveles
«adquirido» y «en proceso» o en el Taller de Comprension Lectora. Ellos
estuvieron distribuidos en cuatro a cinco grupos, que oscilaban de 14 a
18 alumnos cada uno, haciendo un total desde 62 a 105 alumnos por
semestre. En la Figura 3, se observa que el porcentaje de alumnos que
han logrando los mecanismos cognitivos para el mapeo conceptual
supera la mitad del grupo y a ello se suma una tercera parte del grupo
gue se encuentra en proceso. Por tanto, casi el 90% ha logrado o esté en
proceso de adquirir las capacidades de analisis, comprension,
abstraccion, extrapolacion para la aplicacion gréfica y jerarquizacion de
ideas y/o argumentos. Mientras que 1 de cada 10 alumnos no cuenta
con estas habilidades.
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Figura 3.
Porcentaje de logro en el taller de mapeo conceptual
durante dos semestres consecutivos.

Historicamente, el Taller de Resolucion de Problemas ha demostrado
resultados constantes en los ultimos tres semestres, en los que se realizé
con el mismo grupo que contaba con recursos del Taller de Mapeo
Conceptual. Ellos fueron distribuidos en cuatro a cinco grupos, que
oscilaban de 12 a 18 alumnos cada uno, haciendo un total desde 62 a 95
alumnos por semestre. En la Figura 4, se observa que el porcentaje de
alumnos que no alcanzaron los niveles esperados suma la cuarta en el
primer semestre considerado, aungue disminuyo en el semestre siguiente.
Asi mismo, el porcentaje de estudiantes que alcanzaron los objetivos de
este taller se incrementd de un semestre al siguiente hasta el 40%,
implicando que 4 de cada 10 alumnos satisfactoriamente logré desarrollar
las herramientas cognitivas de abstraccion y analisis de acontecimientos
e ideas que permitan identificar y organizar una situacion problematica,
la busqueda de alternativas de solucion y la elaboracién de planes de
accion. No obstante, en ambos semestres, quienes concluyeron con
esta habilidad en proceso ascienden a casi la mitad del total.

semestre 2

semeste 1

Figura 4.
Porcentaje de logro en el taller de resolucion de problemas
durante dos semestres consecutivos
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En cuanto al Taller de Pensamiento Creativo, se cuenta con
informacion sobre su desarrollo en los Ultimos cuatro semestres. Los
estudiantes del tercer ciclo se organizaron en cuatro a seis grupos, que
oscilaban de 12 a 22 alumnos cada uno, haciendo un total desde 75 a
105 alumnos por semestre. Como senala la Figura 5, el porcentaje de
alumnos que no adquirio niveles esperados de sintesis para desarrollar
acciones creativas ha disminuido progresivamente, encontrandose que
1 de cada 10 alumnos se encuentran en esa condicion; mientras que la
mayoria ha desarrollado los procesos necesarios para cambiar patrones
cognitivos y optar por respuestas que demanden imaginacion creativa.
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Figura 5.
Porcentaje de logro en el taller de Pensamiento Creativo
durante cuatro semestres consecutivos

De manera global (Figura 6), los datos anteriores revelan que una
secuencia de desarrollo cognitivo en una muestra de 72 alumnos que
llevaron consecutivamente desde del primer al quinto taller, permite
observar que los procesos cognitivos de conocimiento y comprension
entrenados en los talleres de habitos de estudio y de comprension lectora
son herramientas cognitivas significativas para el desarrollo de procesos
cognitivos superiores. Asi mismo, se convierte el cuarto taller (resolucion
de problemas) en un elemento significativo para la aplicacion y desarrollo
de procesos cognitivos que faciliten la realizacion de tareas creativas,
individuales y de pensamiento cientifico.
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Figura 6.
Resultados globales de los cinco talleres
de desarrollo cognitivo.
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